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Innehallet i denna rapport reflekterar nédvandigtvis inte Europa Kommissionens asikter eller
stallningstagande och inte heller 3sikter tillnérande Allmanna Direktorshefattningen for
Anstéllning och Sociala Angelagenheter och Mojligheter. Varken Europeiska Unionen (EU)
eller den person som representerar EU kan ta ansvar for hur materialet kan komma att
anvandas.

Denna publikation har bemyndigats av Europeiska Kommissionen inom ramen for EUCAP
for att bek&mpa diskriminering (2001-2006). Programmet uppréttades for att stérka
implementeringen av EU:s nya anti-diskrimineringslagstiftning. Det sexariga programmet
adresserar alla de parter inom EU-25, EFTA och EU kandidatl&nderna som kan tankas bidra
till utvecklingen av en effektiv och lamplig anti-diskrimineringslagstiftning och medféljande
policies.

Utbildningsmaterialet som anvéands i samband med antidiskriminerings-seminarierna och Diversity
management-seminariet kan laddas ner fran EU-kommissionens hemsida:
http://ec.europa.eu/employment_social/fundamental_rights/public/pubst_en.htm#train

Anti-diskriminerings- och mangfaldsprojektet leddes av Human European Consultancy
(humanconsultancy.com) i samarbete med Migration Policy Group (www.migpolgroup.com) och
International Society for Diversity Management — idm (www.idm-diversity.org).

De nationella aktiviteterna genomfordes av Centrum mot rasism (Center Against Racism)
WWWw.cmr.nu / wWww.sverigemotrasism.nu
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l. Introduktion

NGOs (NGO - den internationelt anvanda forkortningen av Non Governmental Organizations, icke-
statliga ideella organisationer) innehar en viktig roll i att se till s att anti-diskrimineringsarbetet
fortloper for EUmedborgarna i deras vardag. NGOs befinner sig i en central position for att paverka
och bidra till Europeisk anstéllning, forbattrade sociala rattigheter och likabehandling for alla pa olika
nivaer. Detta galler bade dess utformning och implementering, genom information och expertis som
tillhandahalls av medlemslanderna pa nationell niva.

Det forsta tvadagarsseminariet i Sverige holls i Stockholm mellan den 27e och 28e oktober 2007 och
det andra seminariet holls i Goteborg mellan den 26e och 27e januari 2008. Syftet med seminarierna
var att diskutera fragor med svenska NGOs och fackforeningar rérande anti-diskriminering. Malet med
seminarierna  var att utforska  utbildningsmetoder i civil samhéllet kring anti-
diskrimineringslagstiftning och andra metoder for att jobba emot diskriminering sasom
lobbyverksamhet, kampanjer och 6vrigt paverkansarbete.

Vid det forsta tillfallet narvarade 37 deltagare fran NGOs fran hela Sverige och med en rad olika
arbetsgrunder och inriktningar. Totalt 38 deltagare var med pa det andra tillfallet. Dar deltog bade
organisationer som arbetade med rattsliga fragor och de som arbetar med icke-rattsliga fragor.
Diskrimineringsgrunder varierade mellan organisationerna men de flesta organisationerna arbetade
med flera diskrimineringsgrunder: ras eller etniskt ursprung, alder, religion/trostillhérighet och sexuell
laggning. Organisationerna arbetade med olika deltagande aktiviteter, bl.a. medvetandehdéjning, stéd
till enskilda individer, réttsprocesser och dvervakande av policies och lagar.

Diversity Management ar trakigt nog helt oupptackt och forbisett i den svenska affarsvarlden.
Interesset ar generellt sett véldigt 1agt och fragan tas oftast inte pa allvar. Sverige ligger ganska mycket
efter i formagan att anpassa sig till den 6kande globaliseringen och den hardnande konkurrensen om
kunderna som medfdljer, relativt manga andra lander. Sverige har da inte heller sett mojligheterna med
att arbete med mangfald. Det finns ett stort behov av att hoja medvetenheten kring dessa fragor och att
introducera Diversity Management pa allvar i foretagsvarlden i Sverige. Aven om vi fick den svenska
naringsministern att intressera sig for projektet och seminariet var det mycket svarare att na ut till
foretagsledare. | slutandan blev det ett valdigt lyckat seminarium med representanter fran Volvo,
Svenska Enskilda Banken, Unionen (som &r den enskilt stérsta fackforeningen) m.fl. Seminariet ledde
till skapandet av ett svenskt Diversity Managementnétverk lett av Telia Sonera som har bjudit in till ett
frukostmote den 13e maj 2008.



1. Anti-diskrimineringsseminarierna

a) Nationella aktiviteter: anti-diskrimineringsseminarier
Utforming av utbildningen

De svenska utbildarna bestod av sex stycken trénare, alla djupt rotade inom anti-
diskrimineringsarbetet. Vara olika profiler blev tillsammans en véldigt stark och hangiven grupp. Tack
vare att alla kom fran olika NGOs och alla hade olika utbildningsbakgrund bidrog sammansattningen
till att forma en grupp med bred och spridd kunskap som var véldigt givande fér utformingen av
seminarierna.

Eftersom vi hade till uppgift att férbereda tva separata helgseminarier, borjade vi med att satta upp sex
foberedande moten. Det forsta forberedande métena dgde rum under varen 2007. Vad som var svart
under denna tid var att hitta 1d&mpliga datum och tider som passade alla. Vanligtvis traffades vi efter
kontorstid och métena varade i ungefar tre timmar. Resultatet av traffarna var att vi fick en méjlighet
att lara kanna k&nna varandra och vad alla kunde bidra med. Detta gjorde det lattare att dela upp de
olika delarna av seminariet emellan oss. Det slutade med att vi arbetade tva och tva. Vi forsokte dela
upp arbetshordan sa att alla arbetade lika mycket och bidrog lika mycket under seminariet. Innan
foberedelsemotena hade vi bett alla att ldsa igenom utbildningsmaterialet sa att vi skulle kunna
diskutera materialets styrkor och svagheter. Overlag tyckte vi att utbildningsmaterialet var
lattillgangligt och informativt och ett véldigt bra underlag for att utforma sjélva seminariet.

Vi borjade med att titta pa vilka delar av materialet som intresserade vem, och delade upp arbetet efter
det. Till slut fattade vi beslutet att vi skulle félja strukturen som fanns i utbildningsmaterialet, men
aven lagga till var egen expertis och kunskap som vi hade med oss fran vara egna organisationer. Det
slutliga upplégget innehdll programpunkterna: EU direktiv, omforvandlingen av direktiven till
nationell lagstiftning, ideella organisationers roll, medvetandehdjning bland allménheten men dven
inom sin egen organisation, praktiska rad och verktyg hur man ska arbeta for att bekampa
diskriminering. Vi beslutade att lagga till var egen kunskap om FN-konventionerna kring manskliga
rattigheter eftersom det &r ett viktig internationellt férdrag som kan anvéndas for att bekdmpa
diskriminering. Vi forsokte kombinera foéreldsningar med deltagaraktiviteter och diskussioner men
lamnade dven plats for natverkande eftersom det var ett viktigt syfte med seminariet. Overlag var vi
valdigt nojda med hur vi hade utformat och lagt upp programmet for seminarierna.

Vi anvéande oss av informationen som vi hade fatt fran deltagarnas utvérderingar och det som vi hort
fran diskussionerna pa det forsta seminariet for att lagga upp och designa nasta seminarie. Den andra
gangen kande vi oss sakrare pa att vi skulle gora ett battre jobb, bade individuellt och som en grupp.



Utbildarna

Centrum mot rasism sag till sa att utbildarna hade olika erfarenheter och expertis, alder och kon.
Deras personliga bakgrund av att tillhdra olika minoritetsgrupper var véldigt vardefull i utférandet av
utbildningen.

Victoria Kawesa &r en doktorandstudent i genusvetenskap och har arbetat valdigt mycket med anti-
rasism och diskriminering mot afrikaner. Hon sitter dessutom med i styrelsen for Centrum mot rasism
och studerar juridik pa Stockholms universitet.

Nadja Bilicka ar engagerad i Romskt Kulturcenter i Stockholm och har lang erfarenhet av anti-
diskrimineringsarbete rérande Romer och andra svenska minoritetsgrupper.

Babak Rahimi &r journalist pa den ledande Svenska anti-rasistiska tidningen Mana. Han &r dessutom
utbildad i den svenska diskrimineringslagstiftningen.

Carl Johan Carlsson é&r uthildare och informatér i HBT relaterade fragor och arbetar for RFSL-
Riksforbundet for homosexuellas, bisexuellas och transpersoners réttigheter. Han arbetar dven med
funktionshindrade ungdomar.

Kitimbwa Sabuni ar verksamhetssamordnare pa Afrosvenskarnas riksfobund och arbetar framst emot
diskriminering baserad pa: religion, hudfarg och funktionshinder bade pa en rattslig och pa icke-
réattslig basis.

Ammar Makboul &r styrelsemedlem i Palestinska foreningen och CMR och har tidigare arbetat for
fackféreningen Unionen (f.d Sif) med diskriminering gallande minoritetsgrupper, religion, etnicitet och
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AD-utbildarna planerar seminarierna

Internationella utbildaren Nicola Dandridge deltog pa forsta seminariet for att observera hur utbildningsmanualen anvandes i
traningen. Hon var imponerad av utbildarnas anstréningar och av de resultat som visades

Forberedelse av seminarierna



Utbilda Utbildarna seminariet for de nordiska landerna holls i Stockholm, Sverige. De internationella
utbildarna var Nicola Dandridge och Peter Hann som tranade utbildarna fran Norge, Island, Finland,
Danmark och Sverige. Helgseminariet holls pa Hotel Oden i Stockholm i februari 2007.

Antidiskrimineringsseminariet uppmérksammdes genom att vi ett tidigt stadie presenterade projektet
och seminarierna pa var hemsida, samt skickade ut information till vara 100 medlemsorganisationer.
Ungefar tva manader innan varje seminarium skickade vi ut inbjudningar till alla NGOs i Sverige som
i deras arbete kommer i kontakt med diskrimineringsamt till alla fackforeningar, bade per e-post och
via vanlig post. Det var inga som helst problem att fa deltagare till AD-seminarierna, listorna var langa
till bada tillfallena. Urvalet gick till sa att de som anmaélde sig forst fick en plats. Vi hade satt en grans
pa max tva deltagare fran samma organisation, men vi sag helst att det endast var en deltagare fran
varje organisation.

Forsta seminariet holls pa Hagabergs Konferens precis utanfor Stockholm helgen den 27e-28e oktober
2007. Logistiskt skdétte vi det som vi normalt sett brukar gdra ndr vi som en organisation ordnar helg
seminarier eller vart arsméte. Vi hade ett mindre problem pa den andra konferensanldggningen.
Personalen hade forsakrat oss om att alla rummen var helt handikappanpassade men det visade sig att
restaurangen som vi skulle anvanda hade tva trappsteg som gjorde det oméjligt for ndgon i rullstol att
komma dit. Lyckligtvis kunde de fixa en temporédr ramp som loste problemet vid det tillfallet. Bortsett
fran den incidenten fungerade bada anlaggningarna bra och deltagarna var pa det hela sammantaget
ndjda.

Utférandet av seminarierna

Utbildarna Carl Johan (Hbt exprt), Nadja (Roma Minoritetsexpert), Victoria (Maktstrukturer, genus,
Afrikansk minoritetsexpert)

Pa det forsta seminariet fanns representanter fran fyra fackforeningar och lite under 40 NGOs, pa det
andra seminariet kom representanter fran fem fackforeningar och 33 NGOs. Vi organiserade forsta
dagen sa att den huvudsakligen handlade om réttsliga fragor. Vi lattade upp dessa tunga stycken med
en introduktionsdel dar deltagarna fick dela med sig av sina forvéntningar och bidrag till kursen.
Denna del informerade oss om vilka kunskaper om diskriminering deltagarna hade och vilka delar av
programmet som skulle intressera de mest. Positivt var att det inte fanns nagra klagomal pa programets
upplagg. Efter den informativa delen talade vi om EU-direktiven. Den tredje delen handlade om FN-
konventionerna och hur de kan anvandas som en internationell I6sning. Denna del andrades nagot till
det andra seminariet da vi fokuserade mer pa de sex FN-konventionerna medans vi under forsta
seminariet pratade mer kring konventionerna mot rasdiskriminiering (CERD).

Under eftermiddagen belyste vi den nationella lagstifningen emot diskriminering och hur direktiven
paverkar den nationella lagstifningen. Utbildaren tackte lagstifningens alla diskrimineringsgrunder och
fokuserade speciellt pa diskriminering av personer med funktionshinder i arbetslivet.

Vi avslutade dagen med en workshop bestdende av tre fallstudier, som tackte alla
diskrimineringsgrunder. Deltagarna blev ombedda att arbeta tre och tre och att anvénda sig av de
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rattsliga kunskaperna de hade samlat pa sig under dagen samt deras tidigare erfarenheter av att lsa
liknande problem. Det andra syftet med workshopen var att deltagarna skulle fa en mojlighet att
natverka och socialisera samt tanka pa gruppframstegen av att arbeta med personer med spridd
proffesionell bakgrund.

Efter den forsta dagens intensiva arbete med rattsfallet, fokuserades den andra dagen mer fragan hur
NGOs kan arbeta med medvetandehdjning, attityder till heteronormativitet, differentiering mellan
maktstrukturer, fokus pa minoritetesperspektiv, intersektionell diskriminering och slutligen NGOs roll,
formaga samt verktyg i att bekampa diskriminering.

Mot slutet av dagen hade deltagarna en chans att fraga utbildningsteamet de sista brannande fragorna,
vilket vi tror var ett bra sétt att sluta denna langa och givande helg.

Deltagare

r~

Utildare Babak: ’"NGOs roll i samhéllet’ S Gruppdiskussion



Upplagg un

der dagen

Huvudsakliga férelésningar och ansvariga utbildare

AD-1, dag 1

Hewan Temesghen presenterade CMR och det kommande programmet for helgen.
Victoria Kawesa: ‘Anti-diskrimineringslagstiftning i EU’

Victoria Kawesa: ‘Lagstifning och multipel diskriminering fran ett intersektionellt
perspektiv’

Babak Rahimi och Ammar Makboul: ‘Ideella organisationer och fackforeningars roll, hur
EU-lagstiftningen paverkar vart arbete pa nationell niva’ del 1.

Victoria Kawesa, Carl Johan Karlson och Nadja Bilicka héll en workshop- case study.
Nadja Bilicka och Carl Johan Karlson: *Att hantera omedvetna férdomar inom den egna
organisationen’

AD-1, dag 2

Kitimbwa Sabuni: ‘Minoritetsperspektiv- CERD/FN-rapportering som ett satt att fa din
rost hord fran grasrotsnivan’

Babak Rahimi och Ammar Makboul: ‘Ideella organisationer och fackféreningars roll, hur
EU-lagstifningen paverkar vart arbete pa nationell niva’ del 2.

Kitimbwa Sabuni och Carl Johan Karlson: "Verktyg och praktiska tips for att bekdmpa
diskriminering’

AD-2, dag 1:

. Hewan Temesghen presenterade CMR och det kommande programmet for helgen.

. Nadja Bilicka holl workshopen: ‘Forvantningar'

. Victoria Kawesa: ‘Anti-diskrimineringslagstiftning i EU’

o Kitimbwa Sabuni: ‘FN-konventionerna och EU-konventionerna’

. Victoria Kawesa: ‘Nationell anti-diskriminerings lagstiftning’

. Victoria Kawesa, Carl Johan Karlson och Nadja Bilicka héll i workshopen: ‘Fallstudie- att
hantera diskriminering, rattsliga verktyg’

AD-2, dag 2:

Carl Johan Karlson: ‘Maktstrukturer och attityder’

Victoria Kawesa: ‘Maktstrukturer, intersektionalitet och multipel diskriminering’
Carl Johan Karlson: *Hetero normativitet’

Kitimbwa Sabuni: ‘“Minoritetsperspektiv och medvetandenivaer’

Babak Rahimi: ‘Organisationers roll och verktyg i kampen mot diskriminering’
Ammar Makboul: Workshop- ‘Organisationens egna arbete’



Deltagare presenterar resultaten fran workshop Gruppdiskssion

- For hela programmet, se bifogade filer: ‘Programme AD-1.doc’ och ‘Programme AD-2.doc’

Utvarderingsformular
- Se bifogade filer: ‘Evaluation of AD-1.doc’ och ‘AD-2 evaluation.doc’

Huvudsakliga lardomar

De tankta lardomarna av seminarierna var flera och kan beskrivas som

. Deltagarnas okade formaga att kunna formulera lampliga utbildningstekniker i slutet pa
utbildningen (kunskap)

° Identifiera behov i termer av kunskap, expertis, attityder och varderingar (analys av behov)

. Definiera for-och nackdelarna av lektionsliknande presentationer och att arbeta i mindre
grupper (forstaelse)

° Rita upp riktlinjer for god praxsis i skapandet av en lamplig larandemiljo (tillampning)

. Insikter och kunskaper om tillampningen av EU-direktiven mot diskriminering (tillampning)

Utmaningar som vi stotte pa under forsta seminariet var tidsbegransningen, att kunna svara korrekt pa
deltagarnas fragor och att se till sa att deltagarna var néjda. Vi forsokte vara uppmarksamma under
varandras forelasningar och hjalpa varandra s& mycket som mojligt. Ett satt att géra det pa var att
hjalpa till att svara pa deltagarnas fragor, halla koll pa tiden, dela ut informationsblad, tekniska fragor
och helt enkelt att bidra till en bra stdmning under varandras féreldsningar.

Overlag s& gick planeringen och utférandet av seminarierna bra, dven om vi stétte pd nagra praktiska
problem sasom tidsbegransningen och att manga av oss kom fran olika stader i landet. Materialet vi
anvande oss utav var lattillgéngligt och anvandbart. Vi &r dvertygade om att deltagrna kommer att l&sa
igenom det och tycka att det &r anvandbart. Sjalva seminarierna var utmanande pa olika satt, framst
tack vare att deltagarna hade olika forvantningar, erfarenheter och olika kunskap vad galler anti-
diskrimineringsarbete.

Vi kéande att vi lyckades fa en bra kontakt och dialog med deltagarna och att de var ndéjda med
seminarierna. Ett generellt problem géllande alla presentationer var att det var for mycket eller for
allman information som inte var praktiskt applicerbar. En aterkommande kommentar fran deltagarna
var att det var mycket information som fokuserade pa EU-nivan, men samtidigt var ju syftet med
seminarierna att lyfta fram och belysa EU-direktiven gallande diskriminering och implementeringen
av dessa pa nationell niva. Detta ar ofta en aspekt som uteldmnas nar man disktuerar
diskrimineringslagstifning.

Att diskutera attityder som ett sétt att arbeta med diskriminering fran ett rattighetsperspektiv var en
aterkommande kommentar om vad som var mest givande under utbildningen. Detta var var ambition
och vi lyckades belysa detta perspektiv rétt bra, och det & en aspekt som behdver speciell
uppmérksamhet. En annan iaktagelse var att det eventuellt hade varit mer latthanterligt om man hade
begransat antalet utbildare till tre stycken.
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Utbildarna hade pa det sattet fatt mer utrymme att satta en personlig pragel pa forelasnignarna.
Sjalvklart ar detta en fraga om att balansera sin egen erfarenhet fran att arbeta med
diskrimineringsfragor och den mer informativa och teoretiska aspekten av diskriminering, att hitta den
balansen &r inte alltid latt. Dada delarna behdvs, men fordelarna med att ha utbildare fran olika NGOs
ar att man belyser diskriminering fran olika hall, och d&ven om funktionshinder inte fanns representerat
bland oss, belyste vi speciellt Lagen som forbjuder diskriminering av personer med funktionshinder i
arbetslivet under presentationen om nationell lagstifning.

En annan reflektion fran deltagarnas utvarderingar var att det inte fanns tillrackligt med tid for
gruppdiskussionerna, och vi haller alla med om att planeringen brast pa den punkten men det ska aven
tas i beaktande den totala tiden som gavs till diskussioner under hela helgseminariet.

Vad vi tyckte var mest givande var att fa arbeta tillsammans med en sadan professionell grupp som
bade hade erfarenehet fran olika typer av diskriminering, bade pa ett presonligt och yrkesmassigt plan.
Vi kéande att var egen medverkan i seminarierna resulterade i en larandeprocess dven for oss och att vi
nu &r béattre utrustade for den utmanande men givande processen av att arbeta emot diskriminering pa
internationell, nationell och EU-niva.
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b) Kartlaggningsévning: NGOs/Fackféreningars arbete for att bek&mpa diskriminering

NGOs

Att arbeta emot diskriminering:

Det finns en rad olika NGOs pa nationell nivd. De specialiserar sig oftast pa specifika
diskrimineringsgrunder som antyds av namnet pa organisationen. Centrum mot rasisms (www.cmr.nu)
arbete fokuserar pa att bekampa rasism och diskriminering — inrdknat anti-Semitism, islamafobi, anti-
ziganism, afrofobi och homofobi. RFSL (www.rfsl.se) - Riksforbundet for homosexuellas, bisexuellas
och transpersoners réttigheter dr en ideell organisation som arbetar med och for homosexuellas,
bisexuellas och transpersoners réttigheter (LGBT). Den svenska handikappféreningen (www.hso.se) ér
en nationell paraplyorganisation for ett stort antal olika handikapporganisationer runt om i Sverige.
Manga av dessa organisationer arbetar dven de pa nationell niva. En organisation som arbetar emot
aldersdiskriminering 50+ (www.forum50plus.com). Denna organisation har som huvudsyfte att lyfta
fram och att bekampa aldersdiskriminering pa arbetsmarkanden. Det ar ett forum for individer,
organisationer och foretag som vill stodja detta mal. Det ar vart att podngtera att Sverige annu inte har
fullfoljt sitt dtagande om att implementera en lag som forbjuder aldersdiskriminering pa arbetsplatser.
Aven om de inte &r nationella organisationer bor antidiskrimineringsbyrderna pa lokal och regional
niva namnas. Under de senaste aren har antalet byrer okat till ungefar 20 stycken. Aven om de i riktig
mening inte ar nationella sa finansieras de av den nationella regeringen. Deras mandat tacker alla
diskrimineringsgrunder, &ven om de ursprungligen inspirerades av behovet av att bekdmpa
diskriminering pa grund av religion och etnicitet.

Slutligen har vi paraplyorganisationen Sveriges Kvinnolobby (www.sverigeskvinnolobby.se) som
samlar Sveriges kvinnoorganisationer runtom i landet. Deras mal ar att integrera kvinnans perspektiv i
de politiska, ekonomiska och sociala sfarerna, bade lokalt men &ven internationellt sett. De stravar
efter att eliminera all form av diskriminering mot kvinnor och tjejer samt att bygga upp och stérka
solidariteten mellan kvinnor genom information, utbildning och medvetandehdjande aktiviteter.

Fackforbund

Det finns tre nationella fackorganisationer som alla arbetar emot diskriminering. Den stérstsa ar LO
(Landsorganisationen i Sverige). LO &r en paraplyorganisation for femton svenska fackférbund som
organiserar arbetare. TCO (Tjansteménnens centralorganisation), &r den ndst storsta fackliga
organisationen, &ven den en paraplyorganisation med arton fackférbund i Sverige som organiserar
professionella och hogutbildad arbetskraft inom privat och offentlig sektor. Den tredje storsta
paraplyorganisationen ar SACO (Sveriges akademikers cenralorganisation) som &r en
samlingsorganisation for 25 svenska fackfébund vars medlemmar &r akademiker och yrkesverksamma
med en universitets- eller hégskoleexamen.

Centralorganisationerna har det fokus som ar mest relevant for deras medlemmar. Fackférbunden, till
en varierande grad, fokuserar pa samtliga diskrimineringsgrunder. Traditionellt sett har de haft de
storsta och hittills vanligaste diskrimineringsgrunderna som fokus (kén, etnicitet, funktionshinder och
sexuell laggning). Det har kommer férmodligen att andras nér det nya forslaget for en samlande
lagstifning mot diskriminering antas. Aven om deras huvudsakliga fokus ligger pa jamstélldhet i
arbetslivet kan de aven vara aktiva inom andra omraden, t.ex. utbildning.

For de NGOs som ndmnts ovan skulle man kunna sdga att anti-diskriminering &r deras huvudsakliga
arbetsomrade. Gallande fackforeingarna ar bilden nagot otydligare. Vissa som arbetar pa
fackforeningarna hdvdar att fackens huvudsakliga arbete ar att motverka diskriminering, t.ex. att
medlemmarna erhaller en rattivs 16n med hansyn till relevanta faktorer. Andra hévdar att
fackféreningarna tillsammans med arbetsgivare historiskt sett har lobbat emot néstan all typ av anti-
diskrimineringslagstifning i Sverige. Detta har forandrats nagot med tiden och fackféreningarna verkar
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oka intresset for och forstaelsen av diskriminering. Detta ar viktigt eftersom fackforeningar har en
primar roll i att upppréatthalla stallningarna pa arbetsplatsen vad galler diskriminering.

Storlek och medlemmar: NGOs registreras pa nationell niva. Detta ar relativt latt genomforbart, det
svara ar den finansiella delen. Alla férbunden &r registrerade pa nationell niva och detta ar latt gjort,
men som sagt det svara ar att fa medlemmar och erkéannande.

NGOs. Som paraplyorganisation ar det svart att uppskatta exakt antal medlemsorganisationer. T.ex. sa
har Centrum mot rasism ungefédr 100 medlemsorganisationer, men dessa organisationer varierar i
storlek- allt fran valdigt sma organisationer till en stor fackforening. Pa grund av det indragna
regeringsstodet har centret fatt skara ner sin personlastykra till tre anstallda. Overlag sa ar centrets
medlemsorganisationer sma, med farre an 500 medlemmar. Generellt sett sa har de sma
organisationerna fa eller inga anstallda och &r beroende av frivillig arbetskraft. De olika
antidiskrimineringsbyraerna har normalt sett en eller tva anstéllda, och ar dven de beroende av
frivilliga. SKTF som &r en fackfdrening och medlemsorganisation i Centrum mot rasism har dock
uppemot 170 000 medlemmar. De har dven ett stort antal anstéllda, &ven om man férmodligen inte kan
havda att det finns mer &n en eller tva anstallda som arbetar framst med anti-diskrtimineringsfragor.

Fackforeningar. LOs medlemsorganisationer har tillsammans totalt 1 831 000 medlemmar. TCOs
medlemsorganisationer har totalt sett 1.3 millioner medlemmar och SACO har totalt 586 110
medlemmar.

Som papekats tidigare ar de flesta organsiationerna vi namnt paraplyorganisationer. Vi ska inte
glomma att namna de lokala/regionala antidiskrimineringsbyraerna nar vi talar om specifika
individuella organisationer. Dessa ar lokala/regionala NGOs som far finansiellt stod for att forebygga
och motverka diskriminering pa grund av kon, etnicitet, religion, funktionshinder och sexuell laggning.
Aven om de &r intresserade av frdgan maste de fortfarande hantera &ldersdiskriminiering direkt
eftersom denna diskrimineringsform inte &r regulerad av lagen. Man kan &ven séga att de indirekt
arbetar med aldersdiskriminering eftersom det ofta finns ett samspel mellan aldersdiskriminering och
t.ex. etnisk diskriminering. Under 2006 fanns det 20 byrder i hela landet. Vissa av dess ar
medlemsorganisationer till CMR. Hittils har det mesta av byrdernas arbete involverat etnisk
diskriminering. Tidigare sd har de svenska handikappforbunden (www.hso.se) bistatt med réttslig
hjélp till individer med funktionshinder som utsatts for diskriminering. Denna tjanst har numera tagits
bort. Kontakter med de lokala byraerna har dock okat.

Syftet med regeringsstodet, som tillhandahalls av den Svenska Integrationsmyndigheten, ar att
uppmarksamma olika former av diskriminering och att sprida kunskapen om reglerna for anti-
diskrimineringslagstiftningen.

Independent Living Institute (http://www.independentliving.org/ho/) dr en oberoende organisation som
har en del projekt som arbetar specifikt emot diskriminering av funktionshindrade. Fornarvarande
arbetar de med ett projekt genom vilket individer och organisationer uppmuntras att rapportera till
myndigheterna, former av diskriminering mot funktionshindrade och da framst oatkomligheten pa
olika foretag. Aven om lokalt anslutna inte utryckligen ger stéd i individuella fall gallande
diskrimingering av sexuell laggning sa verkar det som att en viss typ av formell hjélp ges. Dessutom
har lokalt anslutna ofta kontakt med eller &r inkluderade inom organisationen som driver de lokala
antidiskrinimeringsbyraerna.

Den politiska och sociala vikten av NGOs varierat kraftigt. Inga ar lika viktiga som fackférbunden.
Dock ska namnas att RFSL &r den organisation som har varit mest framgangsrik pa att skaffa sig
inflytande.  (Sveriges Kvinnolobby kan 4aven betraktas som effektiv pa detta plan.)
Handikappforbunden (HSO) har lyckats skapa sympati, men deras kraft & mer symbolisk dn nagot
annat. Centrum mot rasism, startat for bara nagra ar sedan, har haft en hel del svarigheter att utveckla
det nodvéandiga politiska stodet. Nagot forenklat kan man saga att detta syns pa den nya borgerliga
regeringens beslut att avskaffa stodet till organisationen f.r.o.m 2008.
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Det ar svart att sidga nagot om organisationen 50 plus politiska tyngdkraft eftersom
aldersdiskriminering inte har fatt en stor plats i den allmanna debatten. De storsta patryckningarna
inom detta omrade har kommit fran EU.

Fackforbunden, trots deras politiska och sociala kraft, har endast vid ett fatal tillfallen anvant sitt
inflytande for att t.ex. stodja genomforandet av en anti-diskrimineringslagstifning. De har ofta &ven
handlat i enlighet med arbetsigvarorganisationers standpunkt for att motverka en sadan lagstifning.

Centrum mot rasism har varit involverade i en rad olika samarbetsprojekt med t.ex. RFSL och
Svensk Kvinnolobby. Det finns en tendens till 6kat samarbete mellan olika organisationer, men det har
gatt langsamt. P& gott och ont har NGOs, historiskt sett, som arbetar med ett flertal
diskrimineringsgrunder betraktat varandra som rivaler och inte som potentiella samarbetspartners.

Nar det galler samarbetet mellan NGOs och fackforbund, existerar det ofta ett spant forhallande
beroende pa forbundets syn pa styrkan hos den organisationen som samarbetet géller. Forbunden har
begrénsade samarbeten med organisationerna nér det galler att bek&mpa diskriminering men nér det
ror bredare policy fragor samarbetar férbunden oftast med arbetsgivarorganisationer.

Fackfdrbunden verkar ha haft fler samarbeten dem emellan rdrande olika diskrimineringsgrunder och
kampanjer. Detta syns kanske mest i organisationen Radet for integration i arbetslivet, som inkluderar
inte endast de tre stora centralférbunden LO, TCO och SACO men &ven de storsta
arbetsgivarorganisationerna. Samarbeten mellan NGOs sker néstan uteslutande tack vare offentlig
finansiering, som sker pa lokal, nationell och EU-niva.

Finansiering: Det kan nu vara dags att speciellt ndmna *Equal funding’ som fanns tillgdnglig mellan
2001-2007. Genom ‘the European Social Fund’ och ‘the Equal program’, har EU och Sverige
tillhandahallit bidrag pa totalt 1,5 miljarder SEK (mer dn 150 miljoner euro). Syftet var att se till sa att
farmagorna, kompetensen och utvecklingsmajligheterna togs tillvara pa i arbetslivet vad galler kon,
etnicitet, sexuell laggning och funktionshinder. De huvudsakliga malen var anti-diskriminering och
empowerment.

Det svenska ESF radet (www.esf.se) ar den myndighet som &r ansvarig for implementeringen av
programmen ’Objective 3’ och "Equal’ som ska genomféras mellan 2000 och 2006. Detta arbete ska
utféras i ndra samarbete med arbetsmarknadsorganisationer och andra intressegrupper.

Dessvarre har det funnits tvivel gallande anti-diskrimineringsaspekten och det pastadda fokuset pa
empowerment. Manga projekt verkar ha haft som syfte att titta pa anstallningsgraden for vissa grupper
snarare an att se till sa att dessa grupper inte diskrimineras. Dessutom verkar empowerment av
individer utsatta for diskriminering som bast ha haft en biroll, om nagon roll dverhuvudtaget, i
formuleringarna och utférandet av de projekt som fatt anslag.

Det europeiska aret av lika mgjligheter (The European Year on Equal Opportunity) borde dven namnas
hér. Delegationen for manskliga rattigheter har utsetts som det implemeterande organet for kampanjen
i Sverige.
(http://www.manskligarattigheter.gov.se/extra/pod/?id=46&module_instance=2&action=pod_show&n
avid=46) . Dock verkar det inte som att det finns nagra mojligheter till finansieringsbidrag for
relaterade projekt.

NGOs far statligt stod i varierande grad. Centrum mot rasism har fatt statligt stod mellan 2003 och
2007 genom den Svenska Integrationsmyndigheten. Den nya regeringen som fick makten 2006 har
uttryckligen sagt att centret inte kommer att fa bidrag efter 2007. Antidiskrimineringsbyraerna far aven
de bidrag genom den Svenska Integrationsmyndigheten (www.integrationsverket.se). Den nya
regeringen har sagt att de kommer att fa fortsatt bidrag. Integrationsmyndigheten har de senaste aren
aven finansierat olika typer av antidiskrimineringsprojekt rérande etnicitet och religion samt gett
bidrag till olika etniska organisationer som arbetar med diskrimineringsrelaterade fragor.
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Finansieringsbidrag for NGOs som vill driva fragor i andra omraden &n etnicitet finns tillgangligt
genom olika offentliga kéllor. T.ex. de svenska handikappférbunden (www.hso.se) samt andra
nationella handikapporganisationer erhaller finansiellt stod fran den nationella budgeten som beslutas
av riksdagen. Dessutom finns det mojlighet att fa statligt finansiellt bidrag for diverse projekt. RFSL a
andra sidan finansieras fradmst av sitt deltagande 1 olika projekt. RFSL deltog tex. i
jamstalldhetsgruppen “NTG Fritt Fram” (rérande informations- och kommunikationsinsatser) samt i
projeket "Under Ytan” (om att forsta och férandra normer och vérderingar i skolor). RFSL deltog &aven
aktivt i ett projekt kallat ”Access to Jusitce” (Tilltrade till Rattvisa) finansierat av EU-kommissionen.
Projektet tacker tre diskrimineringsgrunder: funktionshinder, sexuell laggning och alder.

En stor del av finansieringen av Forum 50+, som startades 1993, kommer fran statliga kéllor. Under
senare ar har Svenska EFS-Radet statt for finansieringen av deltagandet i EQUAL-projeket samt andra
EU-projekt. Dessutom har lokal finansiering erhallits fran andra regeringskallor, t.ex.
Arbetsformedlingens (f.d Arbetsmarknadsstyrelsen, Arbetsmarknadsverket och lansarbetsndmnden)
regionala kontor, samt Forsakringskassan regionala avdelning i Stockholm.

Fiansieringskraven varierar avsevart beroende pa vilka amnen projekten avser. Betraffande anti-
diskrimineringsbyrderna maste den sokande parten vara en ideell organisatin eller stiftelse. Den
sokande maste kunna visa att medlemmarna eller det involverade natverket har den faktiska kunskapen
géllande de olika diskrimineringsgrunderna som kravs. En av grundprinciperna &r att byraerna ska ha
en geografisk spridning i landet. Dessa grundprinciper géller &ven andra organisationer men
finansieringskallorna, forutom de fran integrationsstyrelsen (numera nedlagd) kan komma fran ESF-
radet, olika departement, ungdomsstyrelsen (www.ungdomsstyrelsen.se) samt olika lokala
myndigheter och styrelser. Om projektpengar anslas beror pa om bidragsgivaren vid detta tillfalle ar
intresserad av att priorietera den diskrimineringsgrund som projektet avser.

Organsiationer erhaller valdigt lite privat finansiering, men det & en mgjlighet som man i nulaget
undersoker. Eftersom CMR har fatt sitt bidrag indraget efter 2007 6vervager man idag andra alternativ.
Bland annat diskuterar man att fa in pengar via konserter, valgorenhetsevenemang och sponsring. Alla
organisationer i Sverige behdver stabila inkomstkéallor, sarskilt organisationer som arbetar for
jamlikhet. Manga etniska minoritetsorganisationer har byggt upp ett beroende av statligt stod och har
darfor inte ansett sig vara i behov av att dvervaga privata finansieringsalternativ. Eftersom de &ven
tenderar att vara svaga politiskt sett ar de valdigt sarbara nir de politiska vindarna vander. Aven om
situationen &r liknande for andra organisationer, tenderar deras medlemmar att ha battre kontakter bade
nér det géller politiskt inflytande och privata finansieringskallor.

Bade bristen pa finansiering samt bristen pa kontroll av tillgangliga bidrag ar tva starkt hammande
faktorer for de olika organisationernas arbete. Finansiering &r naturligtvis en viktig fraga for alla
organisationer, dock har fackforbunden utover deras arliga anslag en relativt stor férmdgenhet och kan
darfor salja tillgangar som de sedan kan investera i olika projekt. Darfor ar bristen pa bidrag inte en
vasentlig faktor som hindrar férbundens verksamhet.

Rorande natverkande éver granserna sa har svenska NGOs kontakt med NGOs i grannlanderna,
NGOs i nya EU-medlemslander savél som éldre EU-lander samt i vissa fall samarbetar de dven med
Europaradet ("Alla olika, alla lika”-kampanjen) samt FN. Speciellt har det funnits kontakt med
relevanta paraplyorganisationer som t.ex. European Network Against Racism (genom CMR),
Europeiskt Forum for Funktionshindrade (European Disability Forum) och ILGA.

Fackforbunden har dven haft internationella kontakter, speciellt pa EU-niva. De 19 olika europeiska
fackférbunden har nominerat Wanja Lundby-Wedin, ordférande for LO, till ordférandeposten for
“European Trade Union Confederation” (ETUC). Det bor dven namnas att det har funnits en lang
tradition av samarbete med de olika motsvarigheterna i de nordiska landerna — speciellt mellan
fackforbunden.
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Bade NGOs och forbund arbetar pd internationell niva. CMR har samarbetat med ENAR i
internationella kampanjer. Centret har &ven framjat inférandet avn UNESCOs Europeiska
Sammanslagning av Stader mot Rasism (European Coalition of Cities Against Racism - ECCAR) och
ECCARs 10-punktsprogram for handlingskraft mot rasism. De flesta har sett till sa att de har formagan
att arbeta pa engelska, samt att de atminstonde har en del av deras hemsida pa engelska.

Att arbeta med enskilda fall: De nationella organisationerna arbetar framst med paverkansarbete och
stodjande agarder. | vissa fall arbetar deras samarbetsorganisationer med enskilda fall och da ar det
framst de lokala/regionala anti-diskrimineringsbyraerna. Fackforbunden arbetar framst med
paverkansarbete. Nar det galler klagomal fran enskilda individer har forbunden som framsta uppgift att
representera sina medlemmar, detta géller de enskilt anslutande fackférbunden.

Arbetet: NGOs har en tendens att fokusera sitt paverkansarbete pa den lokala omgivningen. Samtidigt
finns det en véaxande tendens till att forstd intersektionaliteten i naromradena, dvs. samspelet mellan
flera diskrimineringsgrunder t.ex. homosexuella invandrare och funktionshindrade muslimska kvinnor.
Anti-diskrimineringsbyraerna har en plikt att arbeta med diskriminering i alla samhéllen som tacks av
anti-diskrimineringslagstiftningen (som sagt, aldersdiskriminering ar inte fornarvarande tackt av
svensk lag vilket betyder att byrderna endast arbetar med denna fraga indirekt). Detta galler aven for
fackfobunden — de har som framsta uppgift att i diskrimineringsfall assistera sina medlemmar géllande
kon, etnicitet, religion, funktionshinder och sexuell laggning. Anti-diskrimineringsbyraerna och
fackforbunden arbetar direkt med utsatta individer. | vissa fall bistdr RFSLs lokala samarbetspartners
med stdd till utsatta individer. Detta géller &ven for de lokala handikapporganisationerna.

Hittils har NGOs generellt sett inte dgnat sig at att arbeta med lagfall. Det finns dock mojligheter att
anti-diskrimineringsbyraerna kommer att dgna sig mer at detta. Tidigare har privilegiet att utveckla
lagfall endast tillhort fackforbunden och disrkimineringsombudsmannen. Sverige har for nérvarande
fyra regeringsorgan som ska ta upp enskilda fall i ratten - Ombudsmannen mot etnisk diskriminering,
Jamstalldhetsombudsmannen, Handikappsombudsmannen och Ombudsmannen mot diskriminering pa
grund av sexuell laggning. Eftersom fackforbunden har en primar skyldighet att representera sina
medlemmar i diskrimineringsfall, ar facken formodligen skyldiga att utféra det mesta av arbetet nar
det galler att utveckla lagfall. Ideella organisationer har inte lyckats fa statligt stod for att utveckla
lagfall. Dock har det lagts fram forslag till regeringen att det bor startas en NGO-kontrollerad
lagfallsfond, kallad "Det blagula glashuset: strukturell diskriminering i Sverige (SOU 2005:56). Nar
fackforbuden eller diskrimineringsombudsménnen tar pa sig ett fall inluderar detta dven rattslig
representation. Med andra ord sa behdver inte den enskilda individen sjalv sta for rattegangskostnader,
varken sina egna kostnader eller den andre partens. NGOs féresprakar lagforandringar och
policyforandringar, speciellt rérande deras egen specifika inriktning. Ibland &r de dock inblandade i
mer allménna fall. Centrum mot rasism har utvecklat fem politiska anti-diskriminieringskrav:

1. En samlad lag mot diskriminering (alla grunder, alla omraden och inklusive tillandandet av
positiv sarbehandling géllande etnicitet samt hogre skadestand till de som diskrimineras) och
en samlande myndighet for alla ombudsmé&n mot diskriminering.

Diskrimineringsklausuler bor inféras i all statlig offentlig upphandling.

Myndigheter och statliga bolag ska inratta handlingsplaner mot diskriminering

Anti-rasim och anti-diskrimineringsutbilding i skolorna

Rostratt pa lika villkor for alla som bor i Sverige

aokrwn

NGOs relationer med staten varierar beroende pa organisationens tyngd i samhallet. RFSL, Sveriges
Kvinnolobby och handikappforbunden (HSO) ar mer eller mindre etablerade i Sverige. Aven om
Forum 50+ &r nystartade sa ar de formodligen i samma position. Centrum mot rasism som bade &r
nystartade samt haft stora interna konflikter &r i en relativt svag position med tanke pa den nya
borgerliga regeringen. Fackforbundens position ar for tillfallet ratt oviss.
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Aven om regeringen &r en konservativ koalition som kritiserats starkt av fackforbunden &r karaktaren
pa deras relation nagot oklar. Generellt sett har dock fackférbunden stort inflytande dven nar det galler
borgerliga regeringar. De nationella NGOernas huvudproblem é&r att de tenderar att fokusera pa det
som skiljer de at fran de dvriga NGOerna. Detta leder till en oférmaga att fokusera pd gemensamma
fragor och darmed minskar formagan att paverka den nuvarande policyagendan. Nar man som
organisation behandlar andra organisationer som rivaler och de blir tva lager mellan de som vill,
repektive de som inte vill ha en férandring av anti-diskrimineringspolicies skapas en forvirring som
sedan anvands som en anledning att behalla det nuvarande systemet (status quo). Detta ar ett problem
aven nér det géller specifika diskrimineringsgrunder eftersom de olika organisationerna ser varandra
som rivaler nar det galler att soka projektpengar fran olika fonder samt rivaliserar om erkannande och
uppmarksamet, istallet for att se varandra som potentiella samarbetspartners. Aven om detta ar en
valdigt vid generalisering ar fackférbundens huvudsakliga problem deras oférmaga att se bortom de
kortsiktiga forbundsintressena nar det galler anti-diskriminerings fragor.
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¢) Nationell lagstifning inom omradet anti-diskriminering

1. Inférlivande av direktiven i den nationella lagstiftningen

En betydande utveckling har skett de senaste aren inom omradet antidiskrimineringslagstiftning.
Utvecklingen &r ett resultat som framst beror pa inforlivandeprocessen men dven den nationella
processen har haft stor betydelse. Inforlivandet av direktiven har paverkats av lagandringar gjorda i
relation till redan existerande lagar och genom implementeringen av nya lagar. En annan viktig aspekt
ar att lagstiftningen som helhet gar bortom direktiven. Detta innebéar att kraven fran rasdirektivet har
blivit utvidgat till att tdcka andra diskrimineringsgrunder. Exempelvis sa ar diskrimineringsforbudet
géllande varor och tjanster i relation till ras och etnicitet utvidgat till att gélla &ven religion och andra
trosbekannelser, kon, funktionshinder och sexuell 1aggning.

Direktiven i sig har inte varit foremal for mycket debatt. Daremot har direktiven bidragit till
patryckningar for att forbattra diskrimineringslagstiftningen vilken har varit foremal for en 6kad debatt
de senaste 10 aren.

Jurister, politiker, ideella organisationer och andra kunniga inom omradet & medvetna om att
direktiven har haft stor betydelse, inte bara géllande utvecklingen inom det lagliga omradet utan aven
for utvecklingen av allmanhetens installning.

De huvudsakliga lagarna mot diskriminering i Sverige &r idag:

Lag (1991:433) Jamstalldhetslagen

Lag (1999:130) om atgéarder mot etnisk diskriminering i arbetslivet

Lag (1999:132) om férbud mot diskriminering i arbetslivet av personer med funktionshinder

Lag (1999:133) om forbud mot diskriminering i arbetslivet pa grund av sexuell laggning

Lag (2001:1286) om likabehandling av studenter i hégskolan

Lag (2003:307) om forbud mot diskriminering (tdcker omraden utanfor arbete t.ex. varor och tjanster)
Lag( 2006:67) om forbud mot diskriminering och annan krankande behandling av barn och elever

De fyra forsta lagarna forbjuder diskriminering i arbetslivet. De ar grundspecifika och omfattar: kon,
etnicitet, religion och andra trosbekénnelser, funktionshinder och sexuell 1aggning.

Utanfor arbetslivet finns det fyra ytterligare lagar som skyddar individen fran diskriminering. De tre
angivna tillhor civilratten. Lag (2003:307) om férbud mot diskriminering, som i stora drag tacker
diskriminering utanfor arbete och utbildning, var ursprungligen tillampad pa etnicitet, religion/
trostillndrighet, funktionshinder och sexuell laggning, kon lades till forst 2005. Forbud mot
diskriminering ar tillampad inom olika omraden, t.ex. vid arbetsformedlingstjanster; anslutande
atgarder inkluderade i arbetsmarknadsaktiviteter, att starta eller driva eget foretag samt

anstéllningsmeriter, medlemskap eller deltagande i en arbetsgivar-, anstdlldas-, eller
tjansteorganisation, i det professionella tillhandahallandet av varor, tjanster eller boende, socialtjanster
m.m.,  socialforsakringssystem  och  relaterad  formanssystem,  arbetsloshetsforsakring,

studiestodssystemet, och halso- och sjukvardstjanster samt andra hélsotjanster.

Lag (2001:1286) om likabehandling av studenter pa hogskolan innefattar diskriminering pa grunderna:
kon, etnicitet, religion/trostillhérighet, funktionshinder och sexuell l&ggning. Lag (2006:67) om férbud
mot diskriminering och annan krdnkande behandling av barn och elever &r den senast tillkomna lagen.
Aven om den idag tycks ha blivit relativt obruklig kan det vara vart att namna det straffréttsliga
forbudet om olaga diskriminering (BrB 16:9), som galler varor och tjanster.

Anti-diskrimineringslagstiftningen som helhet gar bortom de minimala kraven av direktiven pa sa satt

att de andra grunderna har i stort blivit givna samma skydd som ar givna genom rasdirektivet till ras
och etnicitet.
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Den mest anmarkningsvarda luckan i form av inforlivandet av direktiven ar underlatenheten att
forbjuda aldersdiskriminering. Det har kommer antagligen att rattas till den narmaste tiden. | en
regeringsutredning foreslogs att den antas och implementeras 2008.

En annan brist som kommer att kompenseras for genom den omfattande lagstiftningen &r de tillsynes
laga ersattningsnivaer som har tilldelats de senaste aren i diskrimineringsfallen. Ett starkt argument ar
att de hittills laga ersattningsnivéaerna inte uppfyller kravet fran direktiven att sanktionerna ska vara
’effektiva, proportionerliga och avskréackande”.

Det finns fyra statliga myndigheter som d&r ansvariga fOr assisterandet i att genomfdra och
implementera dessa lagar. De &r Jamstalldhetsombudsmannen (J&mO), Handikappombudsmannen
(HO), Ombudsman mot etnisk diskriminering (DO) och Ombudsman mot diskriminering pa grund av
sexuell laggning (HoMO). De har rétt att ta upp fall som individer anméler. De har ansvaret att
forebygga diskriminering och att pa olika satt arbeta for framjandet av lika rattigheter. Generellt kan
sdgas att de lever upp till de kraven som stélls av direktiven.

Precis som det har blivit en 0okad debatt om diskriminering, har forskning med
diskrimineringsperspektiv okat. ’Situation-testning” haller pa att bli alltmer anvant, &ven om det i
praktiken har forbjudits som en forskningsmetod under 1990-talet. Under de senaste sex manaderna
har tva studier slappts som visar att det forekommer diskriminering inom arbetslivet och tva andra har
pavisat den relativt hoga diskrimineringen pa bostadsmarknaden.

Med beaktning av olika detaljer i lagarna, kan foljande definitioner och regler aterfinnas i varje lag.

Direkt diskriminering anses forekomma nér en person behandlas mindre formanligt jamfort med hur
en annan person behandlas, har behandlats eller skulle ha behandlats i en jamforbar situation, om
sadan behandling &r pa grund av kon, etnicitet, religion eller andra troshekannelser, funktionshinder
eller sexuell l&ggning.

Indirekt diskriminering anses forekomma nar en till synes neutral bestdmmelse eller ett till synes
neutralt kriterium eller forfaringssatt sarskilt missgynnar personer pa grund av kon, etnicitet, religion
eller andra trosbekannelser, funktionshinder eller sexuell 1&ggning, om inte bestdimmelsen, Kriteriet
eller forfaringssattet objektivt motiveras av ett berattigat mal och att medlen for att uppna detta mal &r
lampliga och nddvéndiga.

Trakasserier definieras vara ett upptrddande som kranker en persons vérdighet och som har samband
med kon, etnisk tillhorighet, religion/trostillndrighet, sexuell I&ggning eller funktionshinder.

Sexuella trakasserier definieras som ett otnskat beteende av sexuell karaktdr som kranker en persons
vardighet.

Instruktioner att diskriminera ar order eller instruktioner att diskriminera en person som lamnas at
nagon som star i lydnads- eller beroendeforhallande till den som lamnar ordern eller instruktionen eller
som gentemot denna atagit sig att fullgora ett uppdrag.

Trakasseri ar forbjudet. Den som pastas ha diskriminerat nagon enligt denna lag far inte utsétta en
enskild person for trakasseri pa grund av att han eller hon anmélt eller patalat diskrimineringen eller
medverkat i en utredning om denna.

Regeln om omvand bevisborda sager att om den som anser sig ha blivit diskriminerad eller utsatt for

trakasseri visar omstandigheter som ger anledning att anta att han eller hon blivit diskriminerad eller
utsatt for trakasseri, ar det svaranden som skall visa att diskriminering eller trakasseri inte forekommit.
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2. Forfaranden - lampliga administrativa och réattsliga kanaler for att bestrida
overtréadelser av lagstiftning mot diskriminering

I relation till andra stédjande faktorer, har inforlivandet av direktiven i nationell lagstiftning varit en
viktig drivkraft for att forbattra anti-diskrimineringslagstiftningen. Det har varit en stdndig hoéjning av
ribban - bade teoretiskt och i praktiken. Dock borde ndmnas att implementeringsprocessen gar relativt
sakta. Oppna handlingar som bryter mot diskrimineringslagarna &r ovanliga. Detta innebér att andra
typer av stodstrukturer kommer att kravas om rattsfall inom omradet skall utvecklas sa att lagarna inte
bara hjalper individen efter att ha utsatts for diskriminering, men ocksa fyller en normativ och
forebyggande funktion. Det hér innebar strukturer, som tillagg till de existerande statliga myndigheter,
som t.ex. tillgang till jurister som ar tranande i anti-diskriminering, tillgang till bidrag och medel, inte
minst for strategiska rattsfall och det aktiva deltagandet av intresseorganisationer. For att komplettera
lagarna, kan andra administrativa atgarder gynna deras normativa och forebyggande syfte. Exempel pa
dessa &r anti-diskrimineringsklausuler i offentliga upphandlingar och anti-diskrimineringskrav i
alkoholtillstand for nattklubbar.

2.A Rorande anstéllning och sysselsattning - alla grunder
a) Uppréttelse

Det finns flera olika majligheter att fa upprattelse bade pa den lokala och nationella nivan nar det
galler diskriminering pa grund av kon, etnisk tillnérighet, religion/trostillnérighet, sexuell laggning,
alder eller funktionshinder rorande anstéllning och sysselsattning.

Det finns informella beslut, kollektivavtalsforhandlingar av fackférening, arbetsgivares interna
forfaranden for klagomal, klagomal till de olika ombudsméannen och olika typer av civilrattsliga
upprattelser.

De olika mojligheterna att fa upprattelse skiljer sig at beroende pa om det ar en offentlig myndighet
eller ett enskilt organ som anklagas for diskriminering. Nagra offentliga organ kan ha forfaranden for
klagomal som é&ven inkluderar diskrimineringsklagomal. Dessutom har flera universitet lagt upp
speciella anti-diskrimineringsforfaranden som inkluderar vissa klagomal rérande anstéllning. De
speciella forfarandena kompletterar de normala klagomalsforfarandena men ersatter nddvandigtvis inte
de mojligheterna.

De specifika rattsmedel som finns i anti-diskriminerigslagstiftningen gallande arbetslivet &r
ersattningar och mojligheten att hdvda en dvertradelse i ett kontrakt som innefattar diskriminering.

b) Identifiera tillampliga situationer

Generellt kan det ségas att lagarna ar tillampliga i1 féljande situationer: utannonsering av tjanster,
rekryteringsforfaranden, urval, villkor och bestammelser, 16n, diskriminering pa arbetsplatsen,
bestdimmelser om kl&dsel, arbetstider, utsatta grupper som t.ex. deltidsanstéllda, disciplindra
forfaranden pa arbetsplatsen, befordran, férmaner och bonus, uppsagning (procedur och sakskal),
socialforsakringar (i den utstrackning som de enligt EU-rétten klassas som “I6n™), tjanstepension,
utfardande av tillstand och intyg och tillgang till yrkesutbildning.

c) Vilka eventuella interna eller administrativa maéjligheter att fa gottgorelse maste uttdmmas innan
man kan anvénda sig av de mojligheter som anges i (5) till (9) ovan?

Det finns inga specifika interna eller administrativa mojligheter som maste uttdmmas férst. A andra
sidan kan tillgripandet av mer informella beslutsférfaranden ha férdelar for de involverade individerna.
T.ex. som en del av en forlikningsprocess kan den klagande fa jobbet eller andra gottgorelser som inte
ar inom den réttsliga processen som en rattegang kan ge. Genom en rattsprocess kan rétten bara déma
ut ekonomiska ersattningar. Réatten kan inte beordra en arbetsgivare att ge den klagande ett arbete som
hon eller han ansokt om.
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2.B Icke- anstallning eller sysselsdttning - ras och etniskt ursprung

Det finns en rad olika mojligheter att pa lokal och nationell niva behandla diskrimineringsfall pa
grunder av ras eller etniskt ursprung, dven inom andra omraden &n anstallning och sysselséttning. De
specifika rattsliga mojligheterna som finns i anti-diskrimineringslagstiftningen ar erséttningar och
mojligheten att ogiltigforklara ett villkor i ett kontrakt om det &r diskriminerande. Forfaranden som
behandlar diskriminering ar informell resolution, klagomal till Ombudsman mot etnisk diskriminering
(DO) och en mangd olika civilrattsliga kanaler. Dessutom sa finns det straffrattsliga sanktioner
tillgéngliga under bestdmmelsen om olaga diskriminering inom t.ex. handel i enlighet med BrB 16:9.
Brottshalken 16:9 kommer inte att diskuteras har da den har en begransad anknytning till direktiven.
Den nya civilrattsliga lagstiftningen fran 2003 som forhindrar diskriminering utanfor arbetslivet, kan
ségas ha en bredare tilldmpning &n BrB 16:9.

De olika majligheterna att fa upprattelse kan skilja sig at i vissa fall beroende pa om det ar en offentlig
myndighet eller ett enskilt organ som anklagas for diskriminering. Vissa offentliga organ kan ha
forfaranden for klagomal som dven inkluderar diskrimineringsklagomal. Dessutom har flera
universitet lagt upp speciella anti-diskrimineringsforfaranden som inkluderar vissa klagomal rérande
anstallning. De har speciella forfarande kompletterar de normala klagomalsférfaranden men erséatter
nodvandigtvis inte de mojligheterna.

2.B Vilka mojligheter finns fér en anstalld respektive en icke-anstdlld att ta upp ett
klagomal?

Valet av hur man ska ga till vaga for att ta upp ett anstallningsrelaterat diskrimineringsklagomal skiljer
sig nagot at fran tillvagagangssattet nar klagomalet inte ar anstallningsrelaterat.

Nar det géller anstallningsrelaterade klagomal &r individer hanvisade till sina fackféreningar,
ombudsmannen mot diskriminering eller att sjalva ta upp klagomalet med eller utan en privat jurist.
Det mest vanliga ar att vénda sig till ombudsménnen eller till en fackférening. En fackférening kan
sagas ha fortur eftersom ombudsméannen forst maste kontrollera att den klagande har vant sig till sin
fackforening. Om fackforeningen av nagon anledning bestammer sig for att inte representera sin
medlem eller om medlemmen inte vill bli representerad av fackféreningen kan ombudsmannen ta upp
fallet. Fordelen med att ha en fackforening eller ombudsman som driver &rendet &r att de kan bekosta
rattegangskostnaderna ifall den klagande forlorar fallet. Den klagande kan ocksa sjalv ta upp fallet till
rattegang men riskerar da en vasentlig ekonomisk risk om han eller hon forlorar fallet eftersom denne
maste betala bade sina egna kostnader och den vinnande partens kostnader.

Nar det inte ror anstallningsrelaterat klagomal kan individer vanda sig till ombudsmannen eller ta upp
klagomalet sjalva, med eller utan ett juridiskt ombud. Fordelen med att ha en ombudsman som driver
arendet ar att de kan bekosta rattegangskostnaderna ifall den klagande forlorar fallet. Den klagande
kan ocksa sjalv ta upp fallet till rattegang. | det har fallet, emellertid, riskerar den klagande en
vasentlig ekonomisk risk om han eller hon forlorar fallet. Man betalar inte bara sina egna kostnader
utan &ven den vinnande partens kostnader.

| vissa typer av rattstvister kan den ekonomiska risken sdnkas om réttsforsakringen i den klagandes
hemforsakring tillgodoser kompensation i det specifika fallet.

Grupptalan &r idag tillaten enligt svensk lagstiftning. Grupptalan innebér att en person representerar en
grupp av individer med likvardiga klagomal. Eftersom idén &r relativt ny i svensk lagstiftning har
juristerna dnnu inte provat de olika typer av réttsfall som kan vara lampliga for detta rattsliga verktyg.
Det finns dock ett intresse bland vissa jurister att ta upp det rétta typfallet av diskriminering inom
ramen av en grupptalan.

21



Att ta upp ett rattsfall i syftet att h6ja medvetenheten &r inte en vanlig strategi bland svenska jurister.
Dock haller ett antal experter som arbetar inom diskrimineringsfaltet pa att utveckla idéer kring
strategiska réttstvister, daribland strategier for att hdja medvetenheten. Det hér &r vad som skedde
2005 nér ett antal unga personer med utlandsk bakgrund blev trétta pd de exkluderande och
diskriminerande handlingar som vissa restauranger och krogar anvander sig av. De tog saken i egna
hénder och utférde arrangerade diskrimineringstester som de filmade i hemlighet. De arbetade oftast i
grupper om tre manliga forsokspersoner; de skickade tva grupper med svenskar och en grupp med
invandrare. De bidrog till den storsta delen av 6kning av klagomalen till DO under 2005. Nagra av
klagomalen skickades till privata juristfirmor. Med filmerna som bevis, kombinerat med de personliga
berattelserna av testgrupperna ar det inte forvanande att det fanns ett okat antal fall av forlikning saval
som ekonomiska skadestandsersattningar fran domstolarna.

2.C  Vilka ar de tekniska procedurkraven for att fa upprattelse?

Ombudsmannen mot etnisk diskriminering (DO) &r en oberoende statlig myndighet. DO har till
uppgift att sékerstdlla att diskriminering relaterad till etniskt ursprung, religion eller annan
trosbekannelse inte forekommer i det svenska samhallet. Kontaktinformation: DO, Box 3045,
Drottninggatan 89, 103 64 Stockholm. Telefonnummer: 0046 (0)8 508 887 00. E-post: do@do.se,
www.do.se

Den svenska handikappombudsmannen (HO) hjéalper manniskor som diskriminerade pad grund av
funktionshinder. HO & en oberoende statlig myndighet. Kontaktinformation: adress:
Handikappombudsmannen, Box 49132, SE-100 29, Stockholm. Tel: 0046 (0)8 20 17 70, text telefon:
0046 (0)8 406 65 59. E-post: info@ho.se, www.ho.se

Jamstalldhetsombudsmannen (JamO) 4&r en oberoende statlig myndighet som arbetar mot
konsdiskriminering. Kontaktinformation: JAmO, Box 3397, 103 68 Stockholm. Tel: 0046 (8) 440
1060. E-post: info@jamombud.se, www.jamombud.se

Ombudsmannen mot diskriminering pa grund av sexuell laggning (HomO) ar en oberoende statlig
myndighet. HomO har generellt uppdraget att arbeta mot homofobi och verka for att diskriminering pa
grund av sexuell laggning inte skall forekomma pa nagra omraden av det svenska samhallslivet.
Kontaktinformation: HomO, Box 3327, 103 66 Stockholm. Tel: 0046 (0)8 508 887 80. E-post
homo@homo.se, www.homo.se

Sverige har ett 6ppet bevisforingssystem. Det innebér att det enda kravet som stalls pa bevisforingen ar
att den ar relevant. T. ex s& kan nyhetsrapporteringar i tidningar vara relevanta men pa egen hand som
allmén ”"mjuk” bevisning &r det knappast tillrackligt for att bevisa ett diskrimineringsfall.

Tidsfristerna nar det inte ror klagomal om anstallning ar tva ar. Tidsfristerna nar det ror klagomal om
anstallningsdiskriminering &r relativt korta, de varierar beroende pa specifika fragor och huruvida en
fackforening eller en ombudsman representerar den klagande.

Féljande information ar speciellt anvandbar nér det galler fall som sénts till ombudsmannen.

Anstallning

Ett klagomal kan t.ex. galla nar man har blivit av med sitt arbete eller blivit trakasserad av sin
arbetsgivare eller av sina arbetskamrater.

Om du &r medlem i en fackférening maste Ombudsmannen forst ta reda pa huruvida din fackférening

kommer att ta upp ditt &rende. Om fackforeningen kommer fram till att de inte kommer att
representera dig kan Ombudsmannen utreda ditt klagomal.
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Om parterna inte kan gora upp i godo, kan Ombudsmannen som en sista utvag stamma arbetsgivaren i
arbetsdomstolen, som kan doma arbetsgivaren att betala ekonomisk ersattning. Du kan inte gdras
ansvarig for kostnaderna nar en Ombudsman presenterar ett fall till Arbetsdomstolen for din rakning.

Studenter pa hogskolor och universitet

Diskriminering av studenter pa universitet pa grund av kon, etnicitet, religion, funktionshinder och
sexuell laggning ar férbjuden enligt Lag (2001:1286) om likabehandling av studenter i hdgskolan.

Ett klagomal kan t.ex. gélla nar man har blivit diskriminerad vid antagningen till universitetet eller
annan hogre utbildning alternativt ndr man har blir trakasserad under studietiden.

Ombudsmannen forsoker att komma till en uppgorelse genom forhandlingar med det berdrda
universitetet. Om det inte fungerar, kan Ombudsmannen som en sista utvag géra en stamningsansokan
mot universitetet till Tingsratten. Sanktionen mot universitetet &r att ekonomisk ersattning utbetalas till
berord part. Du kan inte goras ansvarig for rattegangskostnader nar det & Ombudsmannen som
presenterar fallet till tingsratten for din rékning.

Skolor

Diskriminering i skolor pa grund av kon, etnicitet, religion, funktionshinder eller sexuell laggning ar
forbjuden enligt lag (2006:67) om forbud mot diskriminering och annan krankande behandling av barn
och elever. Ett klagomal kan t.ex. galla nar en student blir trakasserad av en larare eller en annan
representant pa skolan pa grund av etnicitet eller sexuell laggning. Ett klagomal kan galla en situation
dar skolan forsummar sina ataganden att undersoka och motverka trakasserier och mobbning fran
andra studenter.

Ombudsmannen forsoker att I6sa drendet genom forhandlingar. Malet ar att losa situationen utifran
barnets (som &r utsatt for diskrimineringen) intresse. Om det inte fungerar, kan Ombudsmannen som
en sista utvdg gora en stdmningsansokan till Tingsratten for upprattele eller ekonomisk ersattning. Du
kan inte goras ansvarig for rattegangskostnader nar det & Ombudsmannen som presenterar fallet till
Tingsratten for din rakning.

Tillgang till varor och tjanster, inklusive boende och offentliga tjanster

Lag (2003:307) om forbud mot diskriminering, forbjuder diskriminering pa grund av kon, etnicitet,
religion, funktionshinder och sexuell laggning i relation till bestdmmelsen om varor och tjénster,
inklusive boende.

Ett klagomal kan galla, t.ex. mindre formanliga villkor géllande pension eller forsakring, tillgang till
restauranger och krogar eller boende. Manniskor kan ocksa vara missnojda med hur de behandlas av
offentliga myndigheter som t.ex. socialtjansten eller halso- och sjukvardssystemet.

Diskriminerande behandling av dem som tillhandahaller varor och tjanster eller offentliga tjansteméan
kan ocksa utgora olaga diskriminering enligt den svenska brottsbalken.

Ombudsmannen forsoker att komma till en uppgdrelse genom férhandling. Om lagen &r tillamplig och
parterna inte kan komma till en uppgorelse, kan Ombudsmannen som en sista utvdg lamna in en
stdmningsansfkan for att soka uppréttelse och ekonomisk ersattning for personen som blivit
diskriminerad. Du kan inte goras ansvarig for rattegangskostnader nar det ar Ombudsmannen som
presenterar fallet till tingsratten for din rédkning.

Reglerna om olaga diskriminering kan hittas under kapitel 16, paragraf 9 i Brottsbalken. Polisen och
aklagaren ar ansvariga for att handha sadana klagomal. DO och/eller HomO kan inte ta upp sadana fall
till rattegang. A andra sidan kan Ombudsmannen ge rad och stod nar det géller vilka regler som galler
och hur man Kkan tillvarata sina rattigheter.
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Det ar ocksa majligt att lamna in en kopia pa polisanmalan till Ombudsmannen sa att arendet kan
foljas upp. Ibland &r det dven mojligt for Ombudsmannen att kontakta personen som anklagas for
diskriminering for att se om en uppgorelse kan nas utanfor rattegangen.

Olika klagomalsformer:
Klagomal rorande anstallningsdiskriminering

Ett klagomal kan skickas elektroniskt men borde helst skrivas ut och undertecknas innan den skickas
in via vanlig post eller fax.

Klagomal rérande diskriminering pa universiteten

Ett klagomal kan skickas elektroniskt men borde helst skrivas ut och undertecknas innan den skickas
in via vanlig post eller fax.

Klagomal roérande diskriminering pa skolorna

Ett klagomal relaterad till ett fall som rér diskriminering eller trakasserier i skolan skall skickas till
ombudsmannen via e-mail, fax eller vanlig post. Ett klagomal kan ocksa rora en situation dar skolan
forsummat sin uppgift att framja likabehandling samt sina dtaganden att undersoka och vidta atgarder
mot trakasserier. Om ett klagomal ror andra krankningar med en uppenbar anknytning till en specifik
diskriminering sa skall du véanda dig till Skolverket. Ditt brev eller e-post kan vara kort, men maste
innehalla foljande information: ditt namn, hur vi kan ta kontakt med dig, vilken skola du gar pa och
detaljer om vad som hént.

Klagomal rérande diskriminering pa andra omraden som tillhandhallande av varor och tjanster,
inklusive boende och offentlig service.

Ett klagomal kan skickas elektroniskt men borde helst skrivas ut och undertecknas innan den skickas
in via vanlig post eller fax.

2.E  St6d och hinder pa nationell niva

Som det tidigare papekats, kan ett klagomal inte I16pa en ekonomisk risk om det ar Ombudsmannen
eller en fackforening som tar upp fallet till rattegang for den klagandes rakning. Det finns daremot en
pataglig ekonomisk risk om parten tar upp fallet sjalv. Om en klagande forlorar, maste de inte bara
betala sina egna rattegangskostnader, utan de maste dessutom betala rattegangskostnader for
motparten. Det har galler klagomal som rér anstéllning men aven de klagomal som inte rér anstallning.

Sverige har ett rattssystem som kan ge stod i vissa fall. Problemet &r att ndr en ombudsman och/eller
fackforening har sagt att de inte vill driva ett klagomal, &r det tveksamt om juridiska
radgivningsmyndigheter kommer att tycka att fallet har tillrackligt med tyngd for att drivas. Den
juridiska forsékringen som &r en del av hemforsakringen kan betala for vissa juridiska kostnader i
vissa fall, men dven har ar det sannolikt att ersattning kommer nekas pa grund av bristande tyngd, om
en ombudsman och/eller fackférening har végrat att driva fallet.

Ett stod som har utvecklats de senaste aren ar stodet som ges till de lokala och regionala
antidiskrimineringsbyraerna som ar drivna av NGOs. De ger rad och stdd till personer som &r utsatta
for diskriminering. ldag finns det ett 20-tal byraer runt om i landet. Det hér ar delvis ett komplement
till Ombudsménnen. Ombudsmannen &r alla forlagda i Stockholm, vilket kan gora att vissa ménniskor
tvekar att ta kontakt med dem. En byrd kan ge inledande rad om vart man kan véanda sig med sitt
klagomal. Byraerna ska ge stod nar det galler alla diskrimineringsgrunder som ar tackta av lagen - kon,
etnicitet, religion och annan troshekannelse, funktionshinder och sexuell 1aggning.
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Det ska dock papekas att majoriteten av alla klagomal har handlat om diskriminering pa grund av
etnicitet och religion. Detta beror formodligen pa att de ovriga diskrimineringsrunderna har andra,
battre etablerade kanaler inom det civila samhéllet.

2.F Remiss till EG-domstolen

Om en fraga som ror EG-ratten ar omtvistad och en domare ar osdker pa hur en bestimmelse i EG-
ratten ska tolkas kan en nationell domstol enligt artikel 234 i fordraget hanvisas till Europeiska
gemenskapernas domstol i Luxemburg. Parterna i malet kan be den nationella domstolen att godkanna
en begaran om ett sadant remitterande eller sa kan domaren remittera fallet pa eget initiativ. Alla
domstolar kan remittera ett fall men bara den hégsta nationella domstolen &r skyldig att géra det.

Det kan vara ett mycket effektivt férfarande, eftersom:

e Att begdra ett remitterande kan gora att domaren i malet koncentrerar sig och sékerstaller att
han/hon &agnar klagomalet vederborlig uppmarksamhet och sarskilt att det reser fragor om
europeiska réattigheter.

e Nationella organ, sérskilt offentliga organ, later sig imponeras av den stora uppmarksamheten
och kanske vidtar atgarder for att undvika att diskriminering pa nationell niva exponeras éver
hela Europa.

o EG-domstolen &r det enda organ som kan goéra en slutlig tolkning av de begrepp som anvands i
direktiven.

Men detta ar ett sarskilt forfarande och man maste anvanda sig av experter pa EG-ratt som kanner till
hur det anvands. Dessutom &r det viktigt att notera att det nationella fallet laggs at sidan tills EG-
domstolen beslutat i den fraga som forelagts den. Denna forsening pa ibland upp till tva ar kan fa
allvarliga konsekvenser for den klagande. Hittills har inga antidiskrimineringsfall hittats som blivit
remitterade till EG-domstolen.

2.G Framstallningar till Europaparlamentet

Europaparlamentets utskott for framstallningar kan ta emot framstallningar fran EU-medborgare som
vill att utskottet ska understka om deras rattigheter enligt EG-ratten vederbdrligen respekteras. Hittills
har inga antidiskrimineringsframstaliningar hittats som blivit hanskjutna till Europaparlamentet.

2.H  Att uppmarksamma Europeiska kommissionen pa diskriminerande administrativa
praxis

Det ar ocksa mojligt att skriva direkt till kommissionen, vilket ofta kan vara en snabbare process an
den som redogors for under 3.3.G. Det kan goras i avsikt att uppmuntra kommissionen att initiera ett
overtradelseforfarande mot den stat som begatt ett fel.

Kommissionen och parlamentet skulle vara bundna av bestdmmelsen om god férvaltning (artikel 41) i
EU:s stadga om grundldggande rattigheter om denna antas.

° Var och en har réatt att fa sina angelagenheter behandlade opartiskt, rattvist och inom skélig tid
av unionens institutioner och organ.
. Denna rattighet innebér bl. a att:

— var och en har ratt att bli hord innan en enskild atgard som skulle beréra honom eller
henne negativt vidtas
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— var och en ska ha tillgang till de akter som berér honom eller henne, med forbehall for
beréttigade intressen vad avser sekretess, tystnadsplikt och affarshemlighet
— forvaltningen ar skyldig att motivera sina beslut

. Var och en har ratt att fa ersattning av gemenskapen for skador som har orsakats av dess
institutioner eller dess tjansteman under tjansteutdvning, enligt de allmdnna gemensamma
principerna i medlemsstaternas lagstiftning.

o Var och en ska kunna vanda sig till unionens institutioner pa nagot av fordragens officiella
sprak och ska fa svar pa samma sprak.

Hittills har ingen anti-diskrimineringskommunikation hittats som blivit hanskjuten direkt till
kommissionen.

2.1 Klagomal till Europeiska domstolen for de méanskliga rattigheterna

Nar alla effektiva nationella rattsmedel uttomts kan en person dessutom, om fallet ror en fraga som
omfattas av Europeiska konventionen om skydd fér de manskliga réttigheterna, vénda sig till
Europeiska domstolen for de manskliga rattigheterna i Strasbourg. Det kan goras enligt artikel 14 i
konventionen, givet att &ven ndgon annan artikel berérs eller om landet ratificerat det, enligt protokoll
12 i konventionen.

Sverige har varken undertecknat eller ratificerat protokoll 12.
Gemensamma klagomal kan &ven anféras inom ramen for Europaradets sociala stadga.

Hittills har inga antidiskrimineringsfall hittats som hanskjutits till Europeiska domstolen fér manskliga
rattigheter.

2.J Andra internationella rattsmedel

Om staten har anslutit sig till det forsta fakultativa protokollet i den internationella konventionen om
medborgerliga och politiska rattigheter eller om staten godtagit ratten till enskild framstéllning enligt
konventionen om avskaffande av all slags rasdiskriminering eller konventionen om avskaffandet av all
slags diskriminering mot kvinnor, kan klagomal anforas infor dessa kommittéer.

Icke-statliga organisationer bor dven sakerstdlla att de uppmérksammar kommittéer som granskar
statens aterkommande rapporter enligt konventionen om medborgerliga och politiska rattigheter
(ICCPR), konventionen for avskaffande av all slags rasdiskriminering (CERD), konventionen for
avskaffande av all slags diskriminering av kvinnor (CEDAW) och konventionen om barns rattigheter
rérande diskriminering.

Hittills har parterna i Sverige inte varit sdrskilda uppmérksamma eller effektivt anvant sig av de
internationella rattsmedlen och rapporteringsméjligheterna.

2.K  Professionellt upptradande

Alla i en icke-statlig organisation som tar upp en persons eller grupp av personers fall maste vara
medvetna om behovet av att upptrdda professionellt, inrdknat sekretess och effektiv hantering av
arenden. Icke-statliga organisationer som namnts ovan ar kdanda som anti-diskrimneringsbyraer och de
har utvecklat en ¢kad professionalism. Ursprungligen var manga skapade fran grasrotsarbetare.
Byraerna har utvecklat en ckad professionalism dar den behdvs samtidigt som de forhoppningsvis
behaller sin status av att vara oberoende NGOs.
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Fackforeningar har lange haft den primara rollen av att férhandla for sina medlemmar, bade nar det
géller kollektiva forhandlingar och nér det galler individuella fall. Ett av problemen har varit att trots
den priméara rollen som fackféreningar ar givna av lagen gallande verkstéllande av relevant
antidiskriminerings lagstiftning, har fackforeningars representanter inte hanterat dessa fragor som
karnfragor inom ramen for arbetsratten. De har uppkommit okade utbildningsmajligheter pa den
centrala fackforeningsnivan pa senare ar, som forhoppningsvis betyder att situationen har forandrats.

3. Sambhallsrelaterade fragor

Sverige har forandrats. Idag har vi ett multikulturellt samhalle. Det har betyder inte att de som sitter pa
makten nddvéndigtvis erkanner detta. De fick sina utbildningar och socialisering under andra tider.
Sarskilt nar det géller den etniska sammanséttningen i samhallet kan det har orsaka problem. Sverige
har lange haft en sjalvbild av att vara méstare i manskliga rattigheter.

Detta ar sarskilt applicerbart nédr det galler utrikespolitik. Till en viss grad &r flyktingpolitiken en
utvidgning av den hér politiken. Utvecklingslander behdver var hjalp och att slappa in flyktingar i
Sverige ar ytterligare ett sétt att hjalpa dem. Kombinationen av en sjalvgod sjélvbild nér det géller
manskliga rattigheter har minskat formagan hos politiker, tjansteman, arbetsgivare, fackforeningar,
media och forskare att se ojamlikheter i Sverige nér det ror etnicitet. Det har varit lattare for Sverige att
forneka att rasism existerar pa ett storre plan och att det ar en del av det svenska samhallet. Den har
fornekelsen har bidragit till Sveriges oférmaga att leva upp till sina atagande, som finns i konventionen
for eliminering av rasdiskriminering, att lagstifta en lag mot etnisk diskriminering pa arbetsplatser i
over 20 ar. Sarskilt har de kombinerade anstrangningar fran fackforeningar tillsammans med
arbetsgivarorganisationer som lagt fram argumentet att ras och etnicitet inte ar ett problem pa svenska
arbetsplatser varit framgangsrikt. Det papekades ocksa att samma intressen skulle ta hand om vilket
problem som helst ndr och var det uppstod. Det &r vart att notera att de har parterna dessutom har valt
att gemensamt kritisera vissa delar av en omfattande lagstiftning. De vill inte ha positiv sarbehandling
gallande etnicitet och de vill inte att stora arbetsgivare ska bli tvungna att producera arliga
mangfaldsplaner som tacker alla diskrimineringsgrunder. Det har &r i alla fall en indikation pa att det
fortfarande finns en omfattande fornekelse bland de med avsevért inflytande i Sverige.

Som en del av fornekelsen, verkar det som att de mer etablerade organisationerna (NGOSs) bérjar rora
sig i1 en riktning mot diskriminering som en svensk angeldgenhet. Roda korset, t.ex. har borjat
undersoka var deras eget problem ar nar det galler deras oférmdaga att rekrytera anstallda och
medlemmar som reflekterar dagens Sverige. Fackforeningarna verkar ocksa ha nagot av ett schizofrent
hanterande av diskrimineringsfragor. De vill behalla sin priméara roll géllande arbetsratten (inklusive
anti-diskrimineringslagstiftningen i arbetslivet). De vill se sig sjdlva som sina medlemmars
representanter i all dess mangfald. Samtidigt ar de villiga att alliera sig med arbetsgivarorganisationer
for att forsvaga framtida lagstiftning - atminstone nar det galler alla grunder utom kon. Men det har
verkar vara i forandring. Nagra fackforeningar har tagit en framatstravande stallning, och det &r den
installningen som férmodligen kommer att ha foretrade i framtiden - om inte annat for att de skiftande
medlemmarna kommer att kréva det.

Ett annat stort problem &r konflikterna som verkar existera mellan olika grupper som &r utsatta for
diskriminering. De som ar involverade med diskriminering pa grund av etnicitet och/eller religion kan
ibland ha fordomar mot dem som &r foremal for diskriminering pa grund av sexuell laggning och vice
versa.

Dessutom, inom intressegrupperna sjalva finns det en betydande niva av férdomar. De kan vara
tillréckligt betydande for att paralysera arbetet med att hitta gemensamma positioner. T.ex. grupper
med olika etniska och/eller invandrarbakgrund har deras egna etniska férdomar. Oférmagan hos
etniska minoriteter som gemenskap var en av anledningarna till varfoér Sverige under sa lang tid kunde
ignorera FN och férsumma att forbjuda etnisk diskriminering pa arbetsplatser.

Pa senaste aren har det har forandrats. Med fokusering pa etnisk diskriminering, mangfald som
respekterar individens kompetens och empowerment har det varit borjan pa en positiv spiral inom
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omradet. Det har kommer forhoppningsvis ocksa leda till en positiv spiral inom faltet av anti-
diskriminering. De som &r foremal for diskriminering har den fragan gemensamt. Om de finner en
gemensam grund for att stodja specifika reformer som de alla gynnas av kommer det leda till storre
respekt for individer och for deras kompetenser, vilket i sin tur borde leda till stérre empowerment av
de utsatta.

Né&r det handlar om ras/etnicitet/religion och annan trosbekannelse finns det stora problem med
diskriminering inom olika omraden i samhéllet. De storsta omradena &r anstallning, boende,
rattssystemet, demokrati och media.

Nar det handlar om funktionshinder &r det storsta problemet formodligen relaterat till anstélining men
aven en allman brist pa tillganglighet generellt da det paverkar olika delar av samhéllet.

Nar det handlar om sexuell orientering ar det stora problemet formodligen relaterat till behandlingen
inom arbetslivet i motsats till mojligheten till anstallning saval som brist pa erkannande inom olika
omraden i samhéllet.

Nar det handlar om alder &r det stora problemet férmodligen relaterat till anstallning. Alder har ocksé

oftast varit en accepterad ursékt for diskriminering, detta har anvdnts som en tdckmantel for
diskriminering pa grund av etnicitet och/eller kon.
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d) Finansieringsmajligheterna inom anti-diskrimineringsomradet

En Oversyn av EU och de nationella bidragsmojligheter for antidiskrimineringsarbetet for
NGOs/Fackféreningar som verkar pa EU och nationell niva.

1. EUs BIDRAGSSYSTEM FOR NGO:s/FACKFORENINGAR SOM VERKAR PA EU-
NIVA

a) NGOs pa Europeisk niva

NGOs pa Europeisk niva har en central roll att paverka och bidra till europeisk policy pa olika nivaer
gallande anstallning och sociala och lika mojligheter - bade nar det géller dess formulering och
implementering - genom information och expertis som tillhandahalls av deras nationella medlemmar.
Det har &r viktigt for att sdkerstélla att EU-policy lever upp till EU-medborgarnas verkliga behov och
att de ar informerade om den.

Mellan 2001 och 2006 erbjods, genom gemenskapens handlingsprogram om att bekdmpa
diskriminering, bidrag till ett antal Europeiska paraplynétverk som arbetar med att representera och
kéampa for utsatta manniskors réattigheter:

AGE (The European Older People’s Platform); ILGA Europe (International Lesbian and Gay
Association — Europe); ENAR (European Network Against Racism); och EDF (European Disability
Forum) har blivit beviljade en totalsumma pa 3 000 000 euro per ar for deras I6pande kostnader fram
till april 2007. Ett antal mindre organisationer sasom the European Blind Union, The European Union
of the Deaf, Inclusion Europe, Autisme-Europe — har ocksa fatt stod fran handlingsprogrammet. Fram
till slutet pa 2006 fick the European Women's Lobby bidrag fér sina I6pande kostnader genom
jamstalldhetsprojektet med en arlig summa pa 800 000 euro.

Ett antal NGOs som arbetar med socialt utanférskap sasom European Anti-Poverty Network,
European Federation of National Organisations Working with the Homeless, European Transregional
Network for Social Inclusion, Eurochild, European Social Network och Caritas-Europe fick bidrag
fran gemenskapens program for att motverka socialt utanforskap pa totalt 3 600 000 euro 2005 och
2007.

Under den nya programperioden 2007-2013 har Europeiska kommissionen bestdmt att skapa ett
integrerat program ként som PROGRESS (Programme for Employment and Social Solidarity).
Programmet blev godkant av Europeiska parlamentet och Radet i november 2006:
http://ec.europa.eu/employment_social/progress/index_en.html

PROGRESS kombinerar de tidigare fyra former av gemenskapens handlingsprogram, inklusive den
om anti-diskriminering: Sektion 4 | PROGRESS, med titeln “Anti-diskriminering och mangfald”, som
syftar till en effektiv implementering av anti-diskrimineringsprincipen och mainstreaming av all EU-
policy.

Kallelse for ansékningar och bidrag finns pA PROGRESS och ar publicerade under fliken "kallelse for
ansokningar’ pa webbsidan for DG Anstéllning, Sociala angelagenheter och Lika majligheter:
http://ec.europa.eu/employment_social/emplweb/tenders/index_en.cfm

Den forsta PROGRESSansckningen for ekonomisk bidrag for kostnader under 2007 pa Europeisk niva
lanserades i november 2006. Den vande sig till natverk som aktivt arbetade for att bekdmpa
diskriminering och arbeta for jamstalldhet och integration av funktionshindrade personer i samhéllet.
Bidragsoverenskommelser med godkanda natverk pa EU-niva kommer att paga till december 2007.
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b) Europeiska fackféreningar

Den Europeiska Fackféreningsorganisationen (ETUC) representerar arbetare inom olika industrier pa
Europeisk niva. ETUC tillkom 1973, och inkluderar 81 nationella organisationer fran 36 europeiska
lander (alla EU lander finns med) och 11 Europeiska industri federationer med 60 miljoner
medlemmar. ETUC &r en av de fyra huvudsakliga europeiska sociala partnerorganisationer. En mangd
europeiska sociala partners projekt far stod varje ar av Europeiska kommissionens sociala dialog
budget linje (04.03.03.01, 04.03.03.02 och 04.03.03.03).

For mer information: http://ec.europa.eu/employment_social/social_dialogue/grants_en.htm

2. EU-bidrag for nationella NGOs/Fackforeningar

Da EU inte ger grundbidrag till nationella NGOs eller nationella fackforeningar under PROGRESS,
kan organisationer fa bidrag for sina project genom deras medverkan i specifika initiativ som
nationella kunskapshdjande aktiviteter eller transnationella projekt. Nationella organisationer &r darfor
uppmuntrade att regelbundet ga in pa webbsidan om kallelse for bidrag pa DG anstéllning, Sociala
angelagenheter och Lika mdjligheter och radfraga de riktlinjer som ar publicerade dar for att se om
projekten fran nationella NGOs/fackforeningar ar berattigad till bidragen:

http://ec.europa.eu/employment_social/emplweb/tenders/index_en.cfm

NGOs pa EU-niva som AGE, ILGA-Europe, EDF eller ENAR ar ocksa en bra resursbas for
information. Det &r darfor rekommenderat att dessutom titta pa informationen som ges pa deras
webbsidor.

Foérutom PROGRESS, kan den Europeiska Sociala Fonden (ESF) vara en kalla till ekonomiska bidrag
till nationella organisationer. ESF kommer mellan 2007 och 2013 fokusera pa fyra huvudsakliga
sakomraden for handling, inklusive att forstarka social inkludering genom att bekampa diskriminering
och méjliggora tillgang till arbetsmarknaden for missgynnade personer. Mer information kan fas fran:

http://ec.europa.eu/employment social/esf2000/2007-2013 en.html

Den Europeiska kommissionen ger inte direkt bidrag till ESF projekt. Medlemsldnderna ar ansvariga
for att identifiera de prioriteter som ror bidrag och for att vélja ut individuella projekt. For mer
information, bér du ta kontakt med den relevanta nationella/regionala myndigheten vars uppgifter
finns tillgangliga pa:

http://ec.europa.eu/employment social/emplweb/esf/esf matrix_en.cfm

1. BIDRAGSMOJLIGHETER FOR NGOs/FACKFORENINGAR SOM ARBETAR MED
ANTIDISKRIMINERING PA NATIONELL NIVA

1. Tillhandahéller den europeiska kommissionens delegation i ditt land specifika medel for
NGOs/fackforeningar som arbetar med antidiskriminering p& nationell niva? 1 vilka
former sker dessa bidrag? (projektsubventioner, méteslokaler, mm) Ar det enkelt att f&
tillgang till bidragen? Vilka ar kraven for att fa beviljat bidragen?

Den Europeiska delegationen i Sverige tillnandahéller inte nagra specifika medel for
NGOs/fackforeningar som arbetar med anti-diskriminering pa nationell niva.
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2. Tillhandhéller staten specifika medel for NGOs/Fackforeningar som arbetar med
antidiskriminering?

Staten tillhandahaller vissa subventioner till lokala/regionala antidiskrimineringsbyraer. De &ar oftast
drivna av en koalition av lokala NGOs. De har till uppgift att arbeta med alla diskrimineringsgrunder
som tdacks av lagen. Det &r viktigt att uppmdarksamma att Sverige &nnu inte har forbjudit
aldersdiskriminering. Dessutom har regeringen under de senaste aren beviljat bidrag till Centrum mot
rasism- en paraplyorganisation med over 100 grésrotsorganisationer. Bidragen till Centrum mot rasism
minskades 2007 och kommer inte att vara tillgangliga alls efter 2007. Regeringen har ocksa beviljat
bidrag till diverse anti-diskrimineringsprojekt. Fackforeningar och arbetsgivarorganisationer har fatt
speciella medel pa omkring 1.5 miljoner euro for utbildningsprogram om integration och anti-
diskriminering.

Dessutom maste bidragen fran EQUAL ndmnas. De kombinerade medlen kom fran bade Europa
kommissionen och den svenska regeringen. Anti-diskriminering och Empowerment pa
arbetsmarknaden var ett nyckelelement. NGOs och fackfdreningar deltog i olika EQUAL projekt.
Utvérderarna av EQUAL har dock ifragasatt anti-diskrimineringsperspektivet i flera projekt som fatt
medel. Det papekades att flera har som fokus att fa utsatta grupper in i arbetslivet (en
anstallningsstrategi som man havdade hade lite med diskriminering att gora) i motsatts till att fa dessa
personer i arbete dar de har den relevanta kompetensen (en anti-diskrimineringsstrategi). Det
papekades ocksa att de utsatta grupperna har for lite inflytande 6ver hur problemen definieras, hur
strategierna utvecklas eller implementeras.

2007 ar det Europeiska aret for lika majligheter for alla. Tanken ar att man ska arbeta for att bekampa
diskriminering och arbeta for alla manniskors réttigheter till lika mojligheter oavsett deras kon, ras
eller etnisk ursprung, religion eller trosbekannelse, funktionshinder, alder eller sexuell laggning.
Delegationen for manskliga rattigheter i Sverige har blivit utsedd att vara organet som implementerar
den nationella kampanjen i Sverige. Olika projekt och olika aktiviteter kopplade till aret i Sverige kan
hittas pa webbsidan:
http://www.manskligarattigheter.gov.se/extra/pod/?id=46&module_instance=2&action=pod_show&na
vid=46

3. I vilken form sker bidragen? (grundbidrag, projektbidrag) Ar sddana
bidragsmojligheter en del av specifika statliga program? (vilka i sddana fall och fran
vilka ministerier?)

Grundbidrag delas ut till vissa paraplyorganisationer samt till antidiskrimineringsbyraer. Dessutom
finns det tillgang till vissa projektbidrag.

Centrum mot rasism har fatt statligt bidrag genom Integrationsverket (som nu ar nedlagt) fran 2003 till
2007. Den nya regeringen som kom till makten 2006 har sagt att Centret inte langre kommer att fa
nagra specifika statliga bidrag efter 2007. Antidiskrimineringsbyraerna har ocksa fatt bidrag genom
Integrationsverket. Den nya regeringen har sagt att de kommer att fortsétta fa stod. Integrationsverket
har ocksa gett bidrag till olika typer av anti-diskrimineringsprojekt gallande etnicitet och religion de
senaste aren. Myndigheten har ocksa gett bidrag till olika etniska organisationer som arbetat med
diskrimineringsrelaterade fragor.

Nar det géller bidrag till NGOs inom andra omraden &n etnicitet, kommer bidragen huvudsakligen fran
offentliga kallor. T.ex. far den Svenska Centrala Handikapporganisationen saval som andra
handikappsorganisationer sitt grundbidrag direkt fran den statsbudgeten. Dessutom &r bidragen
tillgangliga genom offentliga subventioner for olika projekt. RFSL &r & andra sidan finansierad
huvudsakligen genom deltagandet i olika projekt.
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RFSL deltar t.ex. i EQUAL:s temagrupp | ett projekt “Fritt Fram” (handlar om information och
kommunikationsatgarder) och ett annat projekt “Under ytan” (handlar om att forsta och forandra
normer och varderingar | skolor). Dessutom har RFSL deltagit aktivt i ett EU-kommissionsfinansierat
antidiskrimineringsprojekt ~ som  heter  "Tillgang till  rattvisa”.  Projektet tacker tre
diskrimineringsgrunder: funktionshinder, sexuell laggning och alder.

Nar det galler Forumet 50+, som startade 1993, har en stor del av finansieringen kommit fran
offentliga kallor. P& senare ar har Svenska EFS-radet tillhandahallit finansiering for deltagandet i
EQUAL projekten savél som andra EU projekt. Den svenska ESF radet (www.esf.se) ar en myndighet
som ar ansvarig for implementeringen av programmets Mal 3 och Jamstélldhet, som &r aktuella
perioden 2000 till 2006.

Under hosten 2007 finns mojlighet att lamna in projektansokningar till ESF, inriktningen pa EU-
projekt for perioden 2007-2013 kommer att faststéallas och presenteras under borjan pa 2008. 2008 ar
EU-aret for interkulturell dialog och kan vara en fingervisning for hur inriktningen pa projekt kommer
att formuleras for projektbidrag genom ESF. Regeringen kommer under varen 2008 presentera hur
Ungdomsstyrelsen ska dela ut sina projektbidrag och vilken inriktning som kommer att
uppmarksammas. Allmanna Arvsfonden kan man soka projektpengar fran l6pande under aret. Lokal
finansiering har varit tillgaglig fran andra myndighetskallor som den regionala Arbetsmarknadsverket
och Stockholms forsékringskassa.

Andra kallor till bidrag férutom Integrationsverket kan variera fran ESF-radet till diverse ministerier,
Ungdomsstyrelsen (www.ungdomsstyrelsen.se) samt diverse lokala myndigheter. Nar det galler
diskriminering beror det pa om bidragsgivare vid tidpunkten &r intresserade av att ge prioritet till dessa
fragor.

4. Ar det latt att f& tillg&ng till sddana bidrag? Vilka &r villkoren?

Det ar inte latt att fa tillgang till sddana bidrag, da det just nu verkar som att bidragen har skurits ned.
Det kan ocksa tillaggas att véletablerade NGOs som Roda Korset och Radda barnen har det lattare att
fa tillgang till medel, séarskilt i jamforelse med antirasistiska/eller etniska organisationer eller
organisationer som arbetar med de andra diskrimineringsgrunderna.

5. Finns det andra statliga bidragsmdjligheter pa regional niva? P4 kommunalniva?

Bade regionala och kommunala myndigheter ger atminstone en mindre summa bidrag for olika NGOs.
Ett visst grundbidrag kan sokas pa lokalniva. Dessutom kan projektbidrag sokas. Ett exempel ar att
vissa av lokala/regionala antidiskrimineringsbyraer far ytterligare bidrag fran lokala myndigheter.

6. Finns det privata bidraqsmbiliqh(_a_ter? (privata fonder, privata foretag, hogkvarter for
fackforeningar mm) Vilka ar de? Ar det enkelt att fa tillgdng till dessa kéllor av bidrag?

Sverige &r inte ként for privata bidragsméjligheter. Aven storre NGOs som Réda Korset och Rédda
barnen &r véldigt beroende av statliga bidrag.
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V. Diversity Management seminarie
Utformning och férberedelse av DM seminariet

Det var svarare att fa folk intresserade av DM seminariet a4n det var med Anti-
diskrimineringsseminarierna. Vi fokuserade pa att fa till ratt layout for att attrahera foretadsledare till
seminariet. Vi fick direktoren for Svenskt Bankvésende att ndrvara vid seminariet som holls i
Swedbanks, Sveriges storsta banks, lokaler, samt den svenska statssekreteraren for
naringsdepartementet att inleda seminariet. Bada dessa namn var tunga namn som drog
uppmarksambhet till seminariet. Vi kopte namn och adresser till alla svenska foretagsledare pa foretag
med mer &n 500 anstéallda. Vi bjod in cirka 20 000 personer via vanlig post och email. Fran borjan
hade vi 100 anmalda, pa sjalva seminariet dok 60 personer upp. Vi hade ett rum for 500 personer. Det
var den svaraste biten av anordningen av seminariet pa grund av var laga budget. Detta seminarium
borde ha haft den storsta budgeten med tanke pa malgrupp och svarigheterna i att fa denna grupp
intresserade av amnet.

Se bifogad inbjudan och program.

Den svenska statssekreteraren for Naringslivsdepartementet, Joran Hagglund
Utfoérandet av DM seminariet

Det var cirka 80 % av deltagarna som var anstéllda eller ledare pa stora foretag, 10 % var anstéllda
eller ledare pa sma foretag, 5 % var konsulter och 5 % var representanter fran regeringen .
Foretagsexemplen som presenterades var Volvo, IKEA och Swedbank.

Strategi

Den huvusakliga strategin var att involvera foretag med erfarenhet av DM i planeringsprocessen
tillsammas med fackféreningen. Swedbank, IKEA och Volvo ombads medverka. Swedbank
accepterade erbjudanet att vara huvudsamarbetspartner for seminariet. Mangfaldsledare fran IKEA och
Volvo bokades in som talare. FOr att attrahera malgruppen satte vi ihop ett program med talare som
kom fran foretag med gott rykte gallande deras mangfaldsarbete.
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Amanda Jackson fran Swedbank

Program

Programmet var en blandning av forelasningar som holls av foéretagsexperter, debatter och
traningstillfallen. Innan lunch hade fyra olika talare foredragit. Utbildaren gav en Overblick av
projektet, presenterade rapporten och ledde medvetande- och varderingstraning. (program bifogat)

Talarna var utvalda fran flera stora foretag med kunskap om DM samt en representant fran
fackforeingen UNIONEN som vi samarbetade med under detta seinarium. Representanterna fran
regeringen talade om behovet av mangfald och SMEs. UNIONEN talade om behovet av DM pa
arbetsplatser for att fa en battre forstaelse for och kunna anvanda de anstélldas kompetens battre.
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Jahved Akhterf fran fackforeningen UNIONEN
foretagsledare och anstéllda

Deltagare, framst

Den internationella utbildaren hade en viktig roll under seminariet. Deltagarna sag henne som en
representant fran EU-kommissionen, vilket visar att EU forstar vikten av DM i Europa. Hennes
medverkan var en viktig del av seminariet.

W

Den internationella utbildaren Kailash von Unruh

Teman
De olika temana var:

Hur kan DM vara en win-win situation for organisationer?
Vad kan vi lara fran andra och fran varandra?
Hur kan min organisation utveckla och implementera DM?

Bakgrund

Bakgrunden till de olika temana baserades pa det faktum att DM fortfarande &r relativt okant i
organisationer. Trenden av en 6kad mangfald i samhéllet och pa arbetsplatser kréver en battre
forstaelse inom organisationen hur man ska hantera detta. De internationella foretagen ar langt fore
SMEs och den offentliga sektorn. Vi forsokte dven ge exempel fran dessa sektorer for att dka
medvetenheten och intresset for DM.
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Syfte
Syftet med seminariet var att 6ka medvetenheten kring DM, utveckla kunskaperna och starta upp en
struktur for fortsatt arbete med DM i organisationer och foretag i Sverige.

Resultat

Resultatet av seminariet var Over forvantan. Deltagarna var valdigt nojda. Representanterna fran
regeringen tyckte seminariet var valdigt intressant och skulle vilja se mer aktiviteter framéver for att
involvera SMEs. Deltagarna fick en bra grund for att fortsatta arbeta med DM. Swedbank och andra
internationella foretag stodde seminariet pa ett utmarkt stt.

Deltagarna beslutade sig dven for att starta upp ett DM-nétverk for att kunna utbyta erfarenheter och
stddja varandra i fortsatt DM-arbete. Det forsta motet kommer att dga rum i TeliaSoneras lokaler den
13e maj i Stockholm.

Efter seminariet har processen fortsatt, t.ex. s organiserades en tredagars kurs i DM for ett antal
deltagare fran seminariet.

Ett projekt for SMEs gallande DM i Sverige héller just nu pa att planeras.
Samarbete och moten mellan de svenska och finska DM-utbildarna.
Kontakt med en engelsk konsultfirma angaende en eventuell start av ett forskningsprojekt om DM.

Huvudsakliga lardomar fran DM seminariet

Den stdrsta svarigheten var att fa sa manga som majligt intresserade i att delta i seminariet. DM ar inte
ett omrade som foretag vet sa mycket om vilket gor att folk tvekar infor att spendera en hel dag pa ett
sadant seminarium . Pa vart seminarium tyckte vi det var viktigare att fa deltagare som var intresserade
i amnet. Vi lyckades fa intresserade deltagare som kommer att fortsatta arbeta med DM tillsammans.
Kvalitet &r ibland att foredra framfor kvantitet. Genom nétverkande kommer vi att sprida konceptet
DM.

Material

Materialet hade kunnat ha utvecklats i samarbete med andra lander genom nagon form av natverk, men
detta fanns det inga pengar for. Sverige anvande materialet som ett smorgasbord. Vi valde de "ratter”
som vi gillade bést och som passade bast in i det svenska seminariets program. Det mest anvéanda
verktyget var rapporten som presenterade de olika europeiska féretagen som arbetar med DM.

Form

Vi dr valdigt ndjda med resultatet av seminariet och det har gett oss en start for fortsatt arbete vilket
var vart mél. Som utbildare har jag tankt pd upplagget av seminariet. Ar en hel dag det basta
alternativet? Eller ar en halvdag att foredra? (nagra av deltagarna gick under de tva sista timmarna).
Efter en utvardering mellan oss i temeat kom vi 6verens om att en heldag nog var bast trots allt. En
viktig anledning ar att ge manniskor utanfor Stockholm en chans att delta. Du reser inte langt for att
delta i ett halvdagsseminarium.

Samarbete

Samarbetet mellan koordinatorn och utbildaren har varit fantastiskt. N&r vi traffade den internationella
utbildaren i Stockholm sag vi potential att arbeta tillsammans i ett team med DM. Brist pa tid och
pengar har hdmmat utvecklingen av ett samarbete. Det svenska samarbetet har stdttat mig som
utbildare och vi har samarbetat pa ett valdigt konstruktivt satt. Stodet fran Swedbank spelade en viktig
roll for projektets framgang.



Framtida aktiviteter i Sverige

Som utbildare &r jag engagerad i nétverksaktiviteterna under ledningen av TeliaSonera. Jag har dven
haft majligheten att delta i samarbeten med Finland och England. For narvarande haller det svenska
samarbetet pa att planera en ansokning gallande SME och DM. Personligen sa har projeket gett mig
mycket ny erfarenhet och manga nya kontakter som kan komma till anvanding i framtida projekt.

Néasta DM-projekt

Det vi lart oss ar att diversity management ar en resa och detta projekt hjélpe oss att Iamna stationen.
Vi skulle garna komma till nasta anhalt pa var resa och ett nytt projekt skulle kunna hjalpa oss med
det.

Féljande &mnen rdrande diversity management &r i stort behov av utveckling:

utveckla utbildningsmanualen till EU “standard”
trdna utbildarna

nationellt och internationellt natverkande

mer forskning om diversity management



