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The contents of this publication do not necessarily reflect the opinion or position of the
European Commission, Directorate-General for Employment, Social Affairs and Equal
Opportunities. Neither the European Commission nor any person acting on its behalf is
responsible for the use which might be made of the information in this publication.

This project and publication has been commissioned by the European Commission under the
framework of the European Community Action Programme to combat discrimination (2001-
2006). This programme was established to support the effective implementation of new EU
anti-discrimination legislation. The six-year Programme targets all stakeholders who can help
shape the development of appropriate and effective anti-discrimination legislation and
policies, across the EU-25, EFTA and EU candidate countries.

Proiectul de Instruire in domeniul combaterii discrimindrii §i promovarii diversitatii a fost derulat de
catre Human European Consultancy (humanconsultancy.com) in parteneriat cu Grupul pentru Politici
privind Migratia (www.migpolgroup.com) si Societatea Internationald pentru Managementul
Diversitatii — idm (www.idm-diversity.org).

Activitatile la nivel national au fost derulate de catre Centrul de Resure Juridice (www.crj.ro)
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1I. Introducere

Centrul de Resurse Juridice a fost responsabil de organizarea a doud seminarii pe tema combaterii
discriminarii in Roménia: primul seminar a avut loc la Sinaia, Hotel, Cota 1400, in perioada 7-9
Noiembrie 2007 si al doilea la Predeal, Hotel Belvedere, in perioada 5-7 Martie 2008.

Seminarul privind Managementul Diversitatii a fost organizat in Bucuresti, in data de 24 lanuarie
2007, la Hotel Novotel, de catre Centrul de Resurse Juridice in parteneriat cu compania Interact.
Selectia pentru formarea grupului de participanti la primul seminar (ce a avut loc in perioada 7-9
Noiembrie) a Inceput In vara anului 2007, odata cu transmiterea de invitatii si scrisori de aplicatie catre
40 de potentiali participanti. Ulterior, in luna Septembrie 2007, CRJ a organizat o sesiune de lucru cu
trainerii in vederea selectrii viitorilor participanti la seminarul din luna Noiembrie, la care au fost
invitati reprezentanti ai ONG-urilor si sindicatelor, precum si un membru al Comitetului Director al
Consiliului National pentru Combaterea Discrimindrii (CNCD). Seminarul s-a desfasurat intr-o locatie
aflatd intr-o statiune montand, lucru foarte apreciat de cétre toti participantii ca fiind o optiune foarte
bund pentru organizarea unei instruiri.

Imediat dupa seminarul ce a avut loc in luna Noiembrie, CRJ a inceput selectia participantilor la
seminarul organizat in luna Martie 2008. Aceastd seletic s-a bazat pe lista participantilor de la
seminarul privind combaterea discriminarii ce a avut loc in anul 2005 la Constanta. De asemenea,
participantii la seminarul din luna Noiembrie au fost informati asupra posibilitatii continuarii instruirii
participand la seminarul din Martie 2008. Acest al doilea seminar a fost organizat la Predeal pentru 44
de participanti. Pregatirea acestui seminar a fost mult mai facila deoarece majoritatea participantilor la
seminarul din anul 2007 au fost incantati cd isi pot continua instruirea privind combaterea
discriminarii.

Pentru seminarul privind Managementul Diversititii, organizat de catre CRJ §i compania Interact
(expertd 1n instruire si consultantd) pe 24 ianuarie 2008 la Hotel Novotel, au fost selectate 50 de
persoane, reprezentanti ai companiilor private din Bucuresti. Acestia au fost informati despre
gratuitatea participarii la acest seminar inca din invitatie.

Prin participarea unor invitati speciali, un expert strdin in instruirea privind managementul diversitatii,
un reprezentant al Bancii ABN AMRO si unul din partea Coca Cola HBC, au fost prezentate
participantilor diverse experiente privind managementul diversitatii. Sesiunile de prezentare au fost
interactive, participantii avand ocazia sa adreseze Intrebari vorbitorilor, atat n sesiunile plenare, cat si
in cadrul grupurilor de lucru.

In perioada premergitoare seminarului, CRJ a primit numeroase solicitiri (telefonic si in scris) din
partea reprezentantilor ONG-urilor interesate sd participle la seminarul privind managementul
diversitatii. Toate acestea au primit informatii privind Manualul privind Managentul Diverstatii,
precum si explicatia ca acest seminar a avut drept grup tintd reprezentanti ai companiilor private.



III. Seminariile privind combaterea discriminarii

a) Activititi la nivel national - seminarii privind combaterea discriminarii

Design-ul instruirii privind combaterea discriminarii

Aceste seminarii s-au Tmbunatatit semnificativ din punct de vedere al continutului si al organizarii fata
de cel din anul 2005, acesta fiind rezultatul schimbarii echipei de traineri si a experientei accumulate
de ONG-urile din Romania in organizarea unor asemenea actiuni ample in domeniul combaterii
discriminarii.

Primul seminar s-a desfasurat in perioada 7-9 Noiembrie 2007, la Sinaia, Hotel Cota 1400, iar cel de-al
doilea la Predeal, in perioada 5-6 Martie 2008.

4,85% dintre respondenti au declarat ca, de aceasta datd, obiectivele seminariilor au fost mult mai clar
formulate, 4,82% dintre activitatile derulate in cadrul seminariilor au stimulat invatarea continud. De
asemenea, 4,73% dintre respondenti au sugerat cd activitatile din cadrul seminariilor le-au oferit
suficienta practica si feedback, 4,52% au declarat ca nivelul de dificultate a fost adecvat, in timp ce
4,27% au raspuns ca locatia seminariilor a fost, de asemenea, bine aleasa.

Pregitirea seminariilor privind combaterea discriminarii

Echipa de traineri a colaborat foarte bine cu organizatorii pentru pregatirea seminariilor. Cu totii au
fost foarte dedicate si au contribuit la organizarea seminariilor. Desi fatd de anul 2005, jumatate dintre
trainieri a fost inlocuiti, echipa a conlucrat foarte bine, deoarece multi dintre traineri fusesera implicati
impreund in proiecte anterioare. Echipa s-a intrunit de mai multe ori pentru pregatirea seminarului, de
la faza de selectie a participantilor si pregatirea schitei de program si a curriculei seminariilor. Pentru a
veni n intAmpinarea nevoilor echipei de traineri, pentru anumite sarcini s-a lucrat in echipe mici, de 2-
3 traineri. Astfel, pentru pregitirea anumitor prezentari, au fost formate echipe separate de traineri
specializati pe domeniul juridic, o echipa de doi traineri a pregatit in detaliu sesiunea dedicata
reprezentantilor organizatiilor sindicale si de asemenea, separat au fost pregitite sesiunile pe grupuri
de lucru. Cu toate acestea, echipa s-a consultat in permanenta, iar deciziile au fost luate In formula
reunita.

Desfasurarea seminariilor privind combaterea discriminarii

Exercitiile aduse in discutie in cadrul grupurilor de lucru s-au Tmbunatatit simtitor. Reprezentantul
organismului national pentru egalitatea de sanse a fost mult mai bine pregatit si a fost capabil sa
transmitd mai multe informatii celorlalti participanti, deoarece activitatea organismului national pentru
egalitatea de sanse s-a dezvoltat semnificativ in ultimii doi ani. Timpul alocat seminariilor a fost prea
scurt pentru a trece 1n revistd toate informatiile si exercitiile pregatite. Mai mult timp alocat
activitdtilor informale si celor desfasurate in aer liber ar fi permis participantilor o mai buna
relationare, 1n special in privinta reprezentantilor ONG-urilor §i ai organizatiilor sindicale.

In timpul celor doua seminarii privind combaterea discriminarii, in paralel cu sesiunile plenare, au fost
organizate sesiuni de lucru pe teme legislative si de advocacy.



Sesiunile plenare au abordat urmatoarele:

cadrul legal privind combaterea discriminarii;

modalitati de utilizare a instrumentelor de combaterea discrimindrii in relatiile de munca
(adresate in special reprezentantilor sindicatelor);

instrumente de lobby si advocacy;

spete din legislatia nationala si europeana (ale Curtii Europene privind Drepturilor Omului si
Curtii Europene de Justitie — subiect mult mai dezvoltat in cadrul celui de-al doilea seminar,
din Martie 2008, la care participantii erau deja mai familiarizati cu tema anti-discriminarii).

Obiectivele principale ale prezentarii cadrului legal au fost de a ajuta participantii sa patrunda
conceptele abordate de domeniul anti-discriminérii, in conformitate cu legislatia europeand si
prevederile legale roméanesti in vigoare si de a facilita participantilor accesul la modalititile de
combatere a discriminarii pe cale legala.

Participantilor le-au fost prezentate:

Directiva Consiliului Europei 2000/43/EC din 29 Iunie 2000, privind implementarea
principiului tratamentului egal aplicat persoanelor;

Directiva Counsiului Europei 2000/78/EC din 27 Noimebrie 2000 de creare a unui cadru
general 1n favoarea tratamentului egal privind ocuparea fortei de munca si conditiile de munca.
Ordonanta Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea §i sanctionarea tuturor formelor de
discriminare, republicata in Februarie 2007.

Interzicerea discriminarii — domeniile de aplicare:

Cu privire la exercitarea tuturor drepturilor prevazute de lege (Protocolul nr. 12 CEDO)

In domeniul politic, economic, social si cultural sau in orice alte domenii ale vietii publice
(art.2 alin.1)

Relatii de munca (angajare, profesie), Accesul la servicii publice, bunuri, facilitati, Accesul la
educatie, Libertatea de circulatie, dreptul la libera alegere a domiciliului si accesul in locurile
publice, Dreptul la demnitate personala

Interzicerea discrimindrii — persoane carora li se aplica:

Persoane fizice
Persoane juridice private sau publice
Institutii publice

Interzicerea discrimindrii — categorii de grupuri dezavantajate
Concepte cheie :

discriminarea directa
discriminarea indirecta

cerinte ocupationale determinante
hartuirea

victimizarea

adaptarea rezonabila

masuri affirmative



Cii legale de aparare impotriva discriminarii:

documentare
plangere CNCD
. Actiune in instanta

Documentare - partajarea sarcinii probei:

“Persoana interesata are obligatia de a dovedi existenta unor fapte care permit a se presupune existenta
unei discriminari directe sau indirecte, iar persoanei Importriva careia s-a formulat sesizarea ii revine
sarcina de a dovedi ca faptele nu constitutie discriminare”

. Orice mijloace de proba, inclusiv inregistrari audio si video sau date statistice
. Plangere la CNDC
. Actiune in instanta

Tot in cadrul prezentarilor pe teme legislative participantii (sesiune martie 2008) au fost introdusi in
tematica Institutiilor Europene.

Obiectivul acestei sesiuni a fost ca participantii sd cunoasca institutiile relevante la nivelul UE din
domeniul antidiscrimindrii si cum sa le acceseze. lar ca rezultat principal trainerii s-au asteptat ca la
finalul programului de formare participantii sd cunoasca precedentele esentiale din jurisprudenta Curtii
Europene de Justitie.

In cadrul acestei sesiuni s-a vorbit despre institutiile europene cu rol in combaterea discriminarii,
participantii primind cunostinte despre art. 13.1 din Tratatul de la Amsterdam, DG Employment,
Social Affairs and Equal Opportunities - Anti-discrimination Unit, Agentia Uniunii Europene pentru
Drepturi Fundamentale - FRA (fostul EUMC), Curtea Europeana de Justitie diferit de CEDO;
Ombudsman European; Parlamentul european — membrii ai Parlamentului European; grupuri; comisii
intergrup (e.g.: LGBT, minoritati, drepturi fundamentale, raportori), FRALEX: retea de experti
independenti in domeniul juridic, Retea de experti juristi in domeniul combaterii discriminarii— numai
pe cele 5 criterii.

Au fost prezentate cateva din cele mai importante precedente la Curtea Europeana de Justitie:

Gen:

- Defrenne v. Sabena (1976)— egalitatea in forma principiului platii egale pentru munca egald apare ca
obiectiv social al UE - Art.141 Tratatul CE; aplicabil numai in cazul in care discriminarea este
directa si clara

- Mcarthys v. Smith (1980) — angajata in locul unui barbat dar la un salariu inferior — CEJ: evaluarea
scopului si a naturii munciiin evaluarea comparabilitatii

- Dekker v Stiching(1991) — discriminarea Tmpotriva unei femei gravide constituie discriminare
directa

Varsta:

- Félix Palacios de la Villa v Cortefiel Servicios SA— Directiva 78 nu impiedicad aplicarea legii
spaniole care permitea adoptarea de clauze in contractele colective in conformitate cu care angajatii
puteau fi obligati sa se pensioneze atunci cand ajungeau la o anumita limita de varsta.

- Mangold v Helm(2005) —obiectivul insertiei profesionale a muncitorilor in varsta nu autorizeaza
adoptarea de legislatie nationala care sa interzica Incheierea de contracte pe o durata limitatd pentru
angajatii de peste 52 de ani; diferenta de tratament este nondiscriminatorie dacd este obiectiva si
rational justificatd printr- un obiectiv legitim;

Orientare sexuala:
- Grant v. SouthWestTrains (1996) - Art. 141 TEC se aplica doar in cazul genului nu si al orientarii
sexuale;



- P v S and Cornwall County Council (1996) — Equal Treatment Dr. — singurul motiv pentru
demitere a fost decizia angajatului de a se supune unei operatii de schimbare de sex: “A tolera
discriminarea determinatd de intentia de a realiza o interventie chirurgicala pentru schimbarea sexului
sau de existenta unei astfel de operatii ar echivala cu esecul in a respecta demnitatea si libertatea la
care orice persoana are dreptul si pe care instanta are obligatia sa le protejeze.”

- KB v. National Health Service Pensions Agency (2004) — Equal Treatment Dr. +141-limitarea
pensiilor la sotul sau sotia supravietuitoare in MB in perioada cand legislatia nu permitea casatoria gay

Dizabilitate:

- Coleman v Attridge Law (2008) — AG Opinion: protectia imbotriva discriminarii datorate
dizabilitatii este extinsa si in cazul angajatilor care chiar daca nu suferd de dizabilitati au in ingrijire
(sau sunt aproape asociati cu) o persoana cu dizabilititi -discriminare prin asociere

Tot in cadrul sesiunii de formare din martie 2008, ca urmare a solicitarilor adresate de participanti, in
ultima zi a fost alocat un timp scurt pentru discutarea temei “Céand discriminarea este penala?”, ocazie
cu care participantii au invatat despre circumstanta agravanta, insulta si calomnia, hartuirea sexuala,
abuzul in serviciu prin ingradirea unor drepturi, impiedicarea libertatii cultelor.

In cadrul sesiunii de formare cu reprezentantii sindicatelor au fost abordate urmatoarele teme de
discutie:

- specificul instrumentelor la dispozitia sindicatelor
- rolul sindicatelor In combaterea discriminarii
- tipurile de interventie

Specificul instrumentarului sindical:

- Articolele 7 si 11 ale Directivei 2000/43/EC, si Articolele 9 si 13 ale Directivei 2000/78/EC -
obligatia statelor de a lua masuri ca ONGurile Si sindicatele sd poata reprezenta victimele discriminarii
— Directiva 78

- Legea 54/2003- sindicatelor — scopul oricarui sindicat este acela de aparare a intereselor membrilor,
de protejare a membrilor inclusiv in cazurile de discriminare

- Legea 53/2003- CM + modificarea Art.269

- Legea 202/2002 Atr.32,33, 38 si modif Legea 340/2006— egalitate de sanse

- OG 137/2000 — Art.28.1 AD — plangere in nume propriu sau sustinerea membrilor: ,,ONG care au ca
scop protectia DO sau care au interes legitim in combaterea discrimindrii au calitate procesuala activa
in cazul in care discriminarea se manifestd in domeniul lor de activitate si aduce atingere unei
comunitati sau unui grup de persoane”

O alta tema abordata in cadrul sesiunii de formare cu sindicatele a fost cea intitulatd ,, Cum se poate
discrima 1in relatiile de munca?”, cu ocazia careia au fost discutate faptele de discriminare intr-un
raport de munca si protectie sociald si ce anume fapte constitutie discriminare. Ocazie cu care
reprezentantilor sindicatelor le-au fost prezentate urmatoarele aspecte care constituie discriminare:

- refuzul unei persoane fizice sau juridice de a angaja Tn munca o persoana pentru motivul ca aceasta
apartine uneia dintre categoriile protejate

- conditionarea ocupdrii unui post prin anunt sau concurs, lansat de angajator ori de reprezentantul
acestuia, de apartenenta la o categorie protejata

- discriminarea angajatilor de catre angajatori, In raport cu prestatiile sociale acordate, din cauza
apartenentei angajatilor la una din categoriile mentionate

In continuare a fost dezbatut rolul sindicatelor in combaterea discrimindrii :
-Ce trebuie sa faca un lider sindical :
- Cunoasteti politicile companiei si legislatia
- Implementati politicile respective — fiti un exemplu




Asigurati-va ca angajatii cunosc politicile §i 1si cunosc drepturile si stiu
mecanismele de interventie — Comunicati!
- Monitorizati, documentati, interveniti, consiliati

- Cum poate actiona organizatia sindicala

- Proactiv

- Reactiv
In aceastd sesiune participantii — reprezentanti ai sindicatelor au fost informati despre ce anume
inseamna un rol proactiv, explicanduli-se despre:
- campanii de educare, informare pentru membri pentru a-i educa in ceea ce priveste propriile drepturi
- elaborarea de regulamentele interne ale unitatilor care sa includa sanctiuni disciplinare, in conditiile
prevazute de lege, pentru angajatii care incalcd demnitatea personald a altor angajati prin crearea de
medii degradante, de intimidare, de ostilitate, de umilire sau ofensatoare
- in cazul negocierii contractului colectiv de munca unic la nivel national, de ramura, cat si la
negocierea contractelor colective de muncé la nivel de unitati, sa se asigure de introducerea de clauze
de interzicere a faptelor de discriminare si, respectiv, clauze privind modul de solutionare a
sesizarilor/reclamatiilor formulate de persoanele prejudiciate prin asemenea fapte
- in cadrul propriei organizatii sa asigure egalitatea de gen si respectarea diversitatii prin mentionarea
acestor aspecte in statute proprii, (e.g. promoveaza si sustin participarea echilibratd a femeilor si
barbatilor la conducere si la decizie si adoptd masurile necesare pentru asigurarea participarii
echilibrate a femeilor si barbatilor la conducere si decizie)
- participare in retele de dialog social impreuna cu alte sindicate, ONGuri i autoritati

In discutia despre rolul reactiv al liderului de sindicat, participantii au invatat ¢ un astfel de rol poate
insemna:

- Sa reprezinte victima discrimindrii in relatiile de munca in cazul in care unul dintre membrii de
sindicat este discriminat (din un motiv oarecare sau pentru cd este sindicalist) — mediere dar si
sustinere in fata CNCD sau a instantei conf. OG 137

- Interventie legala in baza legislatiei privind egalitatea de sanse in caz de discriminare pe baza sexului
— Art.32 Lg 202

- Discutie privind tipuri de interventie posibile in cazul in care proprii membri sunt agenti ai
discriminarii si este implicatd responsabilitatea angajatorului

- Monitorizare, documentare, analizare si interventie la nivel de propuneri de politici publice — rol de
caine de paza in relatia cu autoritatile si patronatul

Trainerii au alocat pentru reprezentantii sindicatelor spatiu pentru realizarea unui exercitiu prin care
acestia sa raspunda la urmatoarele intrebari:
Care sunt faptele care sunt santionabile Cn conformitate cu legislatia anti-discriminare?
Cum putti interveni Un acest caz Un calitate de lideri sindicali:
a. Petermen scurt: obiective, paSi, ac;‘iuni, parteneri posibili, resurse necesare
b.  Petermen lung: obiective, paSi, actiuni, parteneri posibili, resurse necesare
c. Cu ce alti actori ali relationa pentru fiecare tip de interventie? Cum?

In paralel cu tematica legislativa, participantii au primit informatii despre modalitatile de interventie pe
care le pot avea in calitate de reprezentanti ai ONG-urilor si ai organizatiilor sindicale.

Astfel, participantii au invatat despre instrumentele utilizate in cadrul campaniilor de advocacy sau a
activitatilor de lobbying, despre modul in care o campanie poate fi sustinutd prin actiuni de
fundraising, despre informare, educare si comunicare, pasii unei campanii, pasii monitorizarii si
formarea retelelor, principiile care stau la baza formarii unei retele.

Pentru realizarea exercitiilor, atat la seminarul din noiembrie cat si la cel din martie, participantii au
fost Tmpartiti n cate trei grupe de lucru si au primit fiecare cate un exercitiu prin care s-a urmarit atat
fixarea, utilizarea si aprofundarea cunostintelor juridice predate in timpul trainingului, cat si utilizarea



acestor cunostinte in cadrul unei campanii de advocacy si lobbying pentru a preveni si combate
cazurile de discriminare.

Puncte tari: echipa noud de traineri functioneazd foarte bine, membri sdi avand expertiza de
specialitate in domeniile abordate si pregatire practicé solida. Partenerul care implementeaza proiectul
are o reputatie foarte buna la nivel national, iar expertiza sa juridica este consideratd un mare avantaj
in societatea civila din Romania. De asemenea, are o vasta experienta in derularea de proiecte adresate
altor ONG-uri, organizatii sindicale si manageri de resurse umane in domeniul combaterii
discriminarii, experientd in sustinerea cazurilor strategice in instantd la nivel national si o buna
colaborare cu organismul national pentru egalitatea de sanse.

Puncte slabe: bugetul limitat care impune scrurtarea programului (numarul de nopti de cazare
acoperite prin acest proiect).

In timpul grupurilor de lucru din cadrul sesiunilor de instruire participantii (ONG-urile si organizatiile
sindicale) au fost foarte cooperanti si activi, acest lucru fiind semnalat si in fisele de evaluare ca un
punct pozitiv. in afara grupurilor de lucru, programul a fost foarte intens si destul de restrictiv, doar
cinele §i pauzele de cafea permitind interactionarea. Cativa respondenti au mentionat relationarea ca
fiind unul dintre aspectele valoroase ale seminariilor. Deoarece timpul a fost foarte scurt, in afara
sesiunilor de instruire, au putut fi observate doud grupuri: unul al ONG-urilor si celdlalt al
sindicalistilor. Acest aspect s-a imbunatatit in timpul seminarului de follow-up organizat in luna martie
la Predeal, cand am organizat o seara speciald de film privind combaterea discriminarii si o alta seara
speciald pentru ONG-uri/sindicate.

Principalele invataminte rezultate in urma seminariilor privind combaterea discriminérii

Majoritatea participantilor au declarat ca seminariile au fost valoroase si foarte utile. Cu toate acestea,
cei care si-au detaliat raspunsurile au mentionat ca cele mai importante informatii au fost cele legate de
modalitatile de adresare a unui caz de discriminare (cazuri in instantd) — in special, redactarea unei
plangeri citre organismul national pentru egalitatea de sanse si citre o instant civila. In plus, au fost
participanti care au considerat ca foarte valoroase informatiile legate de legislatia privind combaterea
discriminarii §i cum se poate aplica unui caz concret. Au existat si participanti care au mentionat faptul
ca au fost foarte utile momentele de interactiune si relationare dintre reprezentantii ONG-urilor si ai
sindicatelor.

In ansamblu, participantii nu au rdspuns acestei intrebari sau au raspuns ci intregul seminar a fost
valoros si util. Au existat totusi si participanti care nu au inteles intrebarea, poate din pricina faptului
ca n traducerea in limba romana diferenta dintre varianta afirmativa si cea negativa este datd de o
expresie scurtd “cel mai putin”, si este posibil ca acestia sa nu se fi asteptat la o astfel de intrebare 1n
chestionarul de evaluare. Ca urmare, raspunsurile primite la acest punct au fost aspectele utile ale
seminarului, fiind observate pe alocuri repetitii ale rispunsului dat la Intrebarea 20.

Marea majoritate (2/3) a respondentilor a sugerat alocarea unui timp prelungit cursului de instruire,
acesta fiind aspectul care va contribui la imbunatatirea cursului pe viitor. Aproape jumaitate dintre
respondenti au propus includerea de teme noi, de unde si alocarea unui timp mai mare. Acest lucru
este relevant, de vreme ce procentajul respondentilor care au declarat ca seminarul ar trebui sa adopte
un ritm mai alert i un ritm mai putin alert este identic (1/6). Propunerea naintatd de o treime dintre
respondenti privind actualizarea continutului informational pentru seminariile viitoare este fireasca si
nu vine ca un repros adresat seminariilor anterioare. Au fost inregistrate mai multe opinii privind
cresterea nivelului de dificultate a seminarului (in jur de 1/4) decat cele care sugereaza scaderea
nivelului (sub 1/10). Una dintre sugestiile foarte des mentionate a fost clarificarea obiectivelor (in jur
de 1/3), in timp ce aproape un sfert dintre respondenti au considerat ca organizatorii ar trebui sa ofere
mai multe informatii nainte de Inceperea seminarului in vederea pregétirii adecvate a participantilor.
O sugestie foarte binevenitd facutd de un sfert dintre respondenti a fost de a concepe activitati mai



stimulative pentru participanti. Pe de altd parte, au existat §i rdspunsuri care au sugerat imbunatatirea
metodelor de instruire si organizarea (sub 1/10).

Sugestiile de imbunatatire a cursurilor de instruire viitoare au fost variate. Cele mai des intalnite au
fost: prezentarea modelelor de bund si slaba practicd ale ONG-urilor in domeniul combaterii
discriminarii, prezentarea mai multor exemple si studii de caz pentru situatii solutionate. Alte
propuneri au vizat organizarea de instruiri adresate dferitelor grupuri expuse discrimindrii (ONG-urile
au sugerat: personae cu dizabilitati fizice sau mintale, imigranti, femei, tineri, discriminarea pozitiva a
minorititilor) sau discriminarea la locul de munca. In privinta metodelor de instruire, doi respondenti
au sugerat jocul de rol pentru un caz de discriminare si simularea unei instante de judecata pentru
rezolvarea cazului respectiv. De asemenea, respondentii au cerut si organizarea de astfel de instruiri la
nivel local.
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b) MAPPING EXERCISE: ONG-uri si sindicate care lucreaza in domeniul combaterii
discriminarii — Cazul Roméaniei

MAPPING EXERCISE: ONG-uri si sindicate care lucreaza in domeniul combaterii
discriminarii — Cazul Romaniei

Cercetarea a fost realizatd avand 1n vedere reprezentanti ai societdtii romane din Romania care
lucreaza in domeniul combaterii discrimindrii sau care desfasoard activititi conexe cu domeniul
combaterii discriminarii (pe criteriul originii rasiale sau entice, religie sau constiintd, varsta,
dizabilitate, orientare sexuald). Coordonatorul National din cadrul proiectului a intervievat mai multi
reprezentanti ai ONG-urilor 1n intdlniri ce au avut loc fie la sediul acestora sau la sediul Centrului de
Resurse Juridice sau prin telefon. Fiecarei persoane i-au fost adresate aceleasi iIntrebari. Aceste
intrebari au fost formulate astfel incat si urmareascd obtinerea informatiilor necesare pentru a
raspunde intrebarilor din formularul avut in vedere la realizarea exercitiului de ‘mapping’. Intrebari
suplimentare au fost adresate pentru a obtine clarificdri atunci cand a fost necesar, in legaturd cu
activitatea ONG-ului respectiv.' In acelasi timp, in diferite moduri (interviuri, cercetare a site-urilor
web, a buletinelor informative) au fost consultate principalele federatii sindicale.”

I. Profilul ONG-urilor/sindicatelor care lucreaza in domeniul combaterii discriminarii

1. Ce fel de ONG-uri/sindicate care lucreaza in domeniul combaterii discriminarii exista la
nivel national?

Am descoperit ca este destul de dificil sa gasim un numar larg de ONG-uri care sa lucreze in domeniul
combaterii discrimindrii In Romania. Existd un numar mic de organizatii de protectie a drepturilor
omului care si dedicd o parte a activitatii lor combaterii discrimindrii si existd un numar de organizatii
care se concentreaza asupra discriminarilor la care sunt expuse anumite categorii de persoane (romi,
origine etnicd, dizabilitati mintale sau fizice, religie sau constiinta si orientare sexuald).

Combaterea discriminarii nu este in sine un domeniu de interes pentru multe din organizatiile non-
guvernamentale din Romania. Un motiv poate fi acela cad lupta impotriva discrimindrii presupune de
multe ori acordarea unui minim de asistentd juridicd sau chiar reprezentare legala, iar finantarea
acestor activitati este saraca. In plus, ONG-urile nu au acces la expertizi in domeniul anti-discriminirii
(dezvoltatd in cadrul staff-ului sau din surse externe organizatiei). In cadrul societatii civile si chiar al
profesiilor juridice existd un numar redus de experti in domeniul anti-discriminarii. Un alt obstacol in
dezvoltarea unei cazuistici In domeniul discrimindrii in constituie si faptul cd persoanele expuse
discriminarii sunt deseori reticente la a reactiona Impotriva faptuitorilor comportamentelor
discriminatorii. Stigma cu care se confruntd anumite grupuri de persoane este atdt de puternica si de
extinsa incat le face sa prefere s pastreze tacerea si sa nu actioneze impotriva discrimindrii decit sa ia
atitudine pentru protectia si afirmarea propriilor drepturi.

! Au fost avute in vedere urmitoarele ONG-uri sau experti individuali (interviuri, rapoarte anuale, rezumate proiecte
desfasurate etc): Centrul de Resurse Juridice, ACCEPT, Fundatia pentru o Societate Deschisa, Centrul Parteneriat pentru
Egalitate, Asociatia Parteneri in Dezvoltare, Fundatia ESTUAR , Asociatia Nationald a Persoanelor cu Handicap Neuro-
Motor, Uniunea Nationald a Organizatiilor Persoanelor Afectate de HIV/AIDS, Asociatia Romana Anti-SIDA, membri ai
Coalitiei pe Dizabilitati Mintale initiatd de Centrul de Resurse Juridice, Romani CRISS, Institutul pentru Politici Publice,
Comitetul Roman Helsinki, Asociatia SOlidaritatea pentru Libertatea de Constiintd, Asociatia Martorii lui Iehova, Liga Pro
Europa, Agentia de Monitorizare a Presei, experti independenti: Eugen Crai, Romanita Iordache, Emil Moise.

% Confederatia Nationald a Sindicatelor Libere din Romania Fratia; Confederatia Nationald Sindicald “Cartel Alpha;
Confederatia Sindicatelor Democratice din Roméania; Confederatia Sindicald Nationald “Meridian”; Confederatia Blocului
National Sindical; Confederatia Nationala “Sanitas”.
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Un alt factor care contribuie la situatia actuald din societatea civila din Romania este si faptul ca
majoritatea ONG-urilor nu percep discriminarea in substanta sa, cu consecintele pe care le are asupra
vietii indivizilor. De exemplu, ONG-urile care acorda servicii sociale anumitor grupuri de persoane nu
realizeaza ca de cele mai multe ori, lipsa sau dificultatea intalnitd in accesarea serviciilor pentru aceste
categorii de persoane este datoratd tocmai discriminarii.

In ceea ce priveste sindicatele, situatia este mai ingrijoratoare deoarece nici unul dintre sindicatele
existente nu manifestd vreun interes pentru politici sau activitati antidiscriminare. Sindicatele locale
sunt destul de slabe in timp ce federatiile nationale, desi au un oarecare interes legat de aspectele de
gen, le lipseste intelegerea si expertiza asupra discrimindrii bazata pe alte criterii.

2. Cu ce criteriu(i) de discriminare, tip sau sector se ocupa (daca se ocupa cu un criteriu
specific sau sector cum ar fi de exemplu educatia)?

Organizatiile de protectie a drepturilor omului se ocupa de discriminare in general, fara a viza anumite
criterii sau se ocupa in mod special cu discriminarea pe criteriul originii etnice si rasiale, acesta fiind
un criteriu de discriminare de interes special in Romania.

Chiar daca exista un numar de ONG-uri care se ocupa in mod special de anumite grupuri de persoane
(pe criterii de discriminare precum origine rasiala sau etnica, religie sau constiinta, varsta sau orientare
sexuald), putine dintre aceste ONG-uri lucreaza din perspectiva combaterii discriminarii.

Dorim si subliniem faptul cd organizatiile care actioneaza pentru promovarea drepturilor etnicilor
romi au o puternicd expertizd in domeniu si reusesc sa gaseasca finantdri. Din nefericire doar o
organizatie cu acest profil (RomaniCRISS) se axeazd in mod special pe problema discriminarii pe
criteriul etniei rome realizand studii si reprezentand cazuri de discriminare.

ONGe-urile care lucreaza pentru protectia persoanelor cu dizabilitdti isi concentreazd in mod special
activitatea pe oferirea de servicii sociale sau chiar servicii juridice pentru beneficiarii lor. Asistenta
oferita acestora are ca scop asigurarea realizarii integrale a drepturilor acestor persoane si accesul lor la
drepturile si facilitatile special create de stat avand in vedere dizabilitdtile. Discriminarea este deseori
unul din motivele care stau la baza problemelor sociale cu care acestia se confrunta, dar pentru ca nu i
se acorda importanta cuvenita ea este deseori ignorata.

Cea mai intdlnitd modalitate de asistentd a persoanelor apartinand minoritatilor religioase este cea prin
intermediul organizatiilor religioase (precum Martorii lui Iehova, Greco-catolicii avuti in vedere 1n
cerectarea noastrd). Aceste organizatii ofera asistentd juridicd in cazurile de discriminare pe criteriul
religiei. Uneori aceste organizatii lucreaza in colaborare cu alte ONG-uri sau experti independenti.
Existda o organizatie non-guvernamentala care 1si propune sé asigure respectarea libertatii de gandire,
religie si constiinta si separarea dintre Stat si Biserica Ortodoxa Romana. Pand acum insa, actiunile
sale nu au fost concentrate pe problematica discriminarii pe criteriul religiei si constiintei.

Exista un singur ONG, cu sediul in Bucureti, care are In vedere situatia drepturilor comunitatii LGBT.
Printre activitdtile sale se giseste o puternicdi componentd de lobby si advocacy in domeniul
combaterii discrimindrii. Comunitatea LGBT din Romania este unul din grupurile stigmatizate. De
aceea persoanele LGBT deseori prefera si mentind ticerea in cazurile de discriminare in loc sa
foloseasca mijloacele legale de lupta impotriva discriminarii. provides legal assistance to the
community.

Virsta ca si criteriu de discriminare este cu greu acoperit de activititile societatii civile din Roménia.
Exista organizatii care isi propun sa lucreze pentru oamenii 1n varsta, tineri sau organizatii studentesti,
dar acestea nu au avut in vedere pana acum componenta de combatere a discriminarii pe criteriul
varstei. Aceasta este cu atat mai alarmant cu cat existd motive sd credem ca acest criteriu este unul
dintre cele mai Intalnite, de exemplu in ceea ce priveste discriminarea la locul de munca.
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Sindicatele nu sunt preocupate in mod real de subiecte antidiscriminare. Recent, si in principal
deoarece 2007 este Anul Egalitatii de Sanse, unele federatii sindicale au inceput sd promoveze politici
pentru sanse egale insd doar Intre femei si barbati. Celelalte criterii de discriminare nu sunt deloc luate
in considerare de cétre sindicate.

Unele dintre ele au lansat declaratii prin care anuntau ca activitatea lor este nondiscriminatorie. De
exemplu, Confederatia Meridian afirma ca luptd pentru promovarea sanselor egale intre barbati si
femei, pentru eliminarea discrimindrii bazate pe sex, varstd, rasd nationalitate, religie, orientare
politica si orientare sexuald. Aceste declaratii nu au fost acompaniate de programe cu scopul de a
implementa politici antidiscriminare. Mai mult, Confederatia Cartel Alpha anunta pe site-ul sdu web
ca activitdtile sale se bazeazad pe ,valorile crestine, justitie, solidaritate, grija pentru ceilalti...”,
solidaritate ce nu face nici o distinctie intre rase, sexe, varste, nivel de educatie sau statut social.
Referinta la valorile crestine nu Inseamnd cad aceastd confederatie pune in practicd politici
discriminatorii fatd de membrii séi pe criterii religioase sau de credintd, ci pur si simplu ca astfel de
declaratii sunt considerate ,,normale”. In acelasi timp, aceastd declaratie denota nivelul lor de expertiza
cu privire la ceea ce inseamna discriminarea si aratd cad deseori antidiscriminarea, cu precadere la
nivelul discursurilor, este considerata o ,nefericita corectitudine politicad’ pe care vor sa o evite.

3. Este anti-discriminarea aria lor principald de activitate sau aceasta reprezinta doar o
mica parte din activitatea lor? Au activitate antidiscriminare?

Nu am intalnit nici o organizatie care si se ocupe in mod exclusiv de anti-discriminare. In general
organizatiile de drepturile omului au un program in care abordeazd problematica discriminarii.
Anumite ONG-uri care se adreseaza in mod special anumitor grupuri de persoane au o componenta de
combatere a discriminarii in unul din departamentele organizatiei, cum ar fi depratmentul de protectie
a drepturilor omului sau departamentul de lobby si advocacy. Alte ONG-uri nu au o componenta
distinctd de combatere a discrimindrii, dar desfagoara activitati conexe discrimindrii sau se confrunta
cu problematica anti-discrimindrii atunci cdnd desfasoard activitati/campanii pentru promovarea
drepturilor grupurilor lor de beneficiari, cdn organizeazd programe speciale In vederea pregatirii
membrilor lor de a se descurca in societate, cAnd desfasoard activitati de lobby pentru modificari
legislative sau cand pledeazd pentru punerea in aplicare a legilor la nivel central sau local sau cand
acorda asistenta cazurilor de incélcari ale drepturilor omului ce contin elementul de discriminare.

Sindicatele nu deruleaza priecte sau activitdti ce au ca scop ridicarea gradului de constientizare asupra
antidiscrimindrii sau care sd abordeze actele discriminatorii.

4. Sunt aceste ONG-uri/sindicate inregistrate la nivel national? Este greu sau problematic
sa te inregistrezi ca ONG/sindicat?

In conformitate cu legislatia romaneasci cu privire la dreptul de asociere in organizatii
neguvernamentale, aceste organizatii trebuie sa se inregistreze fie la nivel national, fie la nivel local si
sa 1si stabileasca sediul Intr-un oras din Roméania. Multe dintre organizatiile care lucreaza in domeniul
combaterii discriminarii isi au sediul in Bucuresti, capitala Roméaniei. Cu toate acestea, unele si-au
dezvoltat colaborari cu ONG-uri la nivel local sau desfasoara activitati de asemenea la nivel local. La
momentul realizérii acestui raport, legea privind statutul asociatiilor si fundatiilor era in proces de
modificare, avand speranta ca nu va crea dificultati in ceea ce priveste procesul de Inregistrare a unui
ONG.

Nu este dificil sa te inregistrezi ca ONG in Romania. Cu toate acestea, intregul proces ia destul timp si
presupune alocarea unei sume de bani, solicitantii confruntandu-se cu proceduri de avizare si eliberare
de documente din partea autoritatilor publice, atat la nivel central, cat si la nivel local.

ONG-urile se pot insa confrunta cu probleme atunci cand doresc s acceseze fonduri publice pentru ca

li se poate cere la momentul acesta sa aiba statut de utilitate publica. Obtinerea acestui statut
presupune parcurgerea unei proceduri diferite, indelungate.
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La nivelul intregii tari un numar foarte redus de organizatii neguvernamentale au obtinut acest statut,
iar dintre acestea, un singur ONG care lucreaza in domeniul combaterii discriminarii.

Roménia are atat sindicate nationale, cat si locale, dar cele locale sunt in general foarte putin vocale.
Foarte rar, acestea initiaza pe cont propriu greve, dar de cele mai multe ori activitatile specifice se
deruleazi la nivel national. In principiu, nu este greu pentru sindicate sa se inregistreze, dar realitatea
este cd majoritatea sindicatelor existd in companii vechi, acelea care erau inainte companii de stat si au
fost privatizate de-a lungul anilor, sau in sectorul de stat in general (educatie, sanatate, etc). Sindicatele
sunt aproape inexistente in companiile noi, unele dintre acestea fiind intreprinderi mici si mijlocii unde
nu existd destuld fortd pentru a fonda sindicate; in companiile transnationale sindicatele sunt destul de
slabe.

5. in general, cit de largi sunt aceste ONG-uri/sindicate? (Vi rugdm mentionati cit de
multi membri au principalele sindicate)

ONG-urile care lucreazd in domeniul combaterii discriminarii sunt organizatii reduse ca marime.
Aceasta este situatia generald in societatea civili din Romania. In plus, existdi ONG-uri care nu au un
numar constant de angajati sau care nu au angajati platiti, ci lucreaza pe baza de voluntariat (vluntari
precum studenti). Pe de alta parte, ONG-urile care lucreazd in mod constant cu angajati platiti part-
time sau full-time nu lucreaza cu voluntari.

In fiecare dintre aceste organizatii, de la cele mai mici (4 persoane), pana la cele mai mari (15-20 pana
la 60 de persoane in cazul uniunilor nationale de ONG-uri), numai 1-3 persoane lucreaza in domeniul
combaterii discrimindrii, adesea ocupandu-se si de alte aspecte (cu exceptia uniunilor nationale de
ONGe-uri 1n care de obicei persoana/persoanele care lucreaza pe anti-discriminare este plasata la centru
si exsita cateva persoane la nivel local care au rol de monitorizare §i informare cu privire la anumite
cazuri individuale sau care ajuta in ce priveste aspectele logistice).

Cu privire la sindicate, marimea lor este foarte controversata. Toate federatiile nationale pretind ca au
zeci de mii de membri (Confederatia ,,Fratia” pretinde ca ar avea 800.000 de membri!) desi nici nu a
fost oferit nici un numar exact si nu existd date transparente asupra taxelor de membru. Adevarul este
ca nimeni nu poate fi sigur asupra numarului corect, ludnd in considerare faptul ca toate sectoarele in
care-si desfasoara activitatea, cu exceptia educatiei, sunt foarte dinamice in ceea ce priveste
schimbarile interne: multe companii dispar, altele sunt in curs de privatizare, etc...

6. Sunt aceste organizatii/sindicate membre ale unor retele nationale? Sau lucreaza pe cont
propriu?

Unele ONG-uri intervievate sunt membre a unor retele nationale formale, In special organanizatiile
persoanelor cu dizabilitati (inclusiv cele care se ocupa de problemativa HIV/SIDA). In aceste din urma
cazuri, activitatea in retele se datoreaza si faptului cd ONG-urile respective sunt formate de membri ai
grupurilor de beneficiari la nivel local care si-au creat de asemenea structuri unificatoare la nivel
central, in scopul de a pleda mai bine pentru interesele beneficiarilor. In general, chestiunile care tin de
logistica, reprezentare, finantare, dar si expertiza estea sigurata de la centru (ONG-urile membre ale
Asociatiei Persoanelor cu Handicap Neuro-Motor si Consiliul National al Handicapului, ONG-uri
membre ale uniunilor care aduna asociatiile parintilor copiilor afectati de HIV/SIDA precum Uniunea
Nationald a Organizatiilor Persoanelor Afectate de HIV/SIDA, asociatii care luptd pentru prevenirea
transmiterii HIV in Roméania precum Asociatia Romana Anti-SIDA).

Celelalte ONG-uri, 1n special cele care au o componenta puternica, vizibila de protectie a drepturilor
omului si care lucreaza impotriva discriminarii nu fac parte din retele formale la nivel national. Insa,
aceste organizatii colaboreaza intre ele si cu alte ONG-uri in proiecte punctuale, in calitate de parteneri
sau iau pozitie publica si desfasoara campanii de advocacy impreuna.
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In Romania existad doua retele informale care isi propun sd combatd discriminarea. Una este Alianta
Nationald Impotriva Discriminarii, iar cealalta este Grupul ONG Anti-discriminare.

Alianta Nationalid Tmpotriva Discriminirii este o retea informald formati din 77 de ONG-uri, creati la
initiativa Consiliului National pentru Combaterea Discriminarii. Aceastd institutie guvernamentala
asigura secretariatul general al retelei.’ Din informatiile de la membri ai acestei aliante am aflat ca
aceasta nu a mai lucrat de la prima ei intalnire ceea ce pune semne de intrebare cu privire la eficienta
ei. In plus, trebuie de subliniat faptul ci cea mai mare parte din ONG-urile membre ale acestei retele
nu lucreazd in mod efectiv pe problematica combaterii discrimindrii expertiza de actiona in acest
domeniu. De asemenea, Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii isi reconsidera rolul in
cadrul acestei aliante din moment ce alianta nu a produs nici un studiu §i nici nu a initiat o activitate
concretd de combatere a discriminarii.*

Grupul ONG Anti-discriminare reprezinta o asociere informala a ONG-urilor care de-a lungul timpului
au lucrat In domeniul protectiei drepturilor omului si al combaterii discriminarii. Bazele sale dateaza
inca din anul 2000, cu ocazia campaniei de advocacy pentru adoptarea legislatiei anti-discriminare,
fiind revigorat in anul 2003 cu ocazia continuarii campaniei de advocacy pentru Imbunatatirea
legilatiei anti-discriminare. (Fundatia pentru o Societate Deschisi Romania, Centrul de Resurse
Juridice, ACCEPT, RomaniCRISS, Insitutul pentru Politici Publice, Centrul Parteneriat pentru
Egalitate, Comitetul Roman Helsinki, UNOPA, ARAS, Aven Amentza, Asociatia Parteneri in
Dezvoltare, Liga Pro Europa). Grupul colaboreaza in activititile sale de adovacy sau ia pozitii publice
in cazuri de discriminare.

3 Reflectii cu privire la Alianta Nationald Impotriva Discriminarii din lucrarea autoarei Renate Weber, Concept

Paper to Combat Discrimination in Romania, 2003:

wAlianta nationala impotriva discrimindrii (ANID)

Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii a elaborat un Plan National de Combatere a Discriminarii,

care insereaza 10 directii de actiune precum si infiintarea unei aliante nationale §i a alteia europene impotriva
discrimindrii.

Desi reprezentantii ONG-urilor specializate in combaterea discriminarii, care au avut un rol esential in elaborarea

si adoptarea Ordonantei 137/2000, ca i in infiintarea efectiva a CNCD, au salutat inifiativa formarii unei Aliante
nationale impotriva discrimindrii nu toate gi-au exprimat adeziunea la obiectivele mult prea generale ale Aliantei

si nici nu au dorit sa se substituie rolului CNCD de a se angaja cu toate eforturile in prevenirea si combaterea

tuturor faptelor de discriminare, obiectiv stipulat in textul adeziunii.

Pentru a demonstra solidaritatea institutionald cu Consiliul National pentru Combaterea Discrimindrii, organizatiile
minoritdtilor nationale reprezentate in Consiliul National pentru Minoritatile Nationale si-au exprimat dorinta de a face
parte din Aliantd, ca §i alte organizatii neguvernamentale care, chiar dacda au auzit cu acea ocazie pentru prima data de
existenta Consiliului, si-au exprimat adeziunea la Aliantd pentru onoarea de a fi fost invitate sa faca acest lucru. Va fi extrem
de important ca aceste organizatii, impreund cu CNCD sa depaseasca stadiul bunelor intentii §i sa aibd o voce care sd se
auda cu tarie ori de cdte ori au loc actiuni discriminatorii.

Pe de alta parte va fi esential ca CNCD sa fie deschis colaborarii cu toate organizatiile neguvernamentale, indiferent daca
fac parte sau nu din ANID. Limitarea colaborarii doar la cele din ANID, pe ldanga faptul ca ar fi nelegal, ar priva CNCD de
expertiza reald pe care unele ONGuri o au in combaterea discriminarii §i, in cele din urmad, ar diminua rolul pe care CNCD
ar putea sa-l joace in combaterea discrimindrii.

Recomandari:

- largirea cadrului de cooperare cu organizatii neguvernamentale, active in domeniul

prevenirii actelor si faptelor de discriminare. Cele mai reprezentative ONG-uri , active in plan central §i local pot

fi si ar trebui sa fie consultate. Ulterior, in functie de eficienta ANID ele ar putea deveni parte a acesteia. Rolul

Aliantei nu este de a se substitui CNCD, ci de a sprijini desfasurarea activitatii acestuia;

- 0 eventuala solutie ar putea fi ca la intdlnirile Consiliului Director al Consiliului National pentru Combaterea
Discriminarii sda participe reprezentanti ai ONG-urilor active in combaterea discrimindrii, respectiv ai
minoritdatilor discriminate, de preferintd juristi, cu experientd, care pot raspunde intrebarilor sau pot furniza
informatii suplimentare, pot grabi procesul de luare a deciziilor;

- 0 altd solutie ar fi negocierea punctelor de interes ale organizatiilor neguvernamentale si ale CNCD;

- relatia de incredere in institutia CNCD trebuie crescutda tocmai prin flexibilitatea institutiei

Consiliului National pentru Combaterea Discriminarii, flexibilitate care poate demonstra independenta acesteia;

- transparenta Consiliului National pentru Combaterea Discrimindrii este, de asemenea, extrem de importantd, inclusiv cea
decizionala.”

4 Pe baza afirmatiilor Presedintelui CNCD, d-nul Adrian Camarasan.
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De asemenea, grupul are rolul de a schimba expertiza si asistenta in cazuri individuale de discriminare
— adresarea de plangeri in fata Consiliului National pentru Combaterea Discrimindriii sau actiuni in
instantd. Membrii grupului de lucru informal lucreaza impreund si in parteneriat in proiecte europene
sau in realizarea de studii anti-discriminare.

Dupa cum s-a mentionat mai sus, sindicatele locale au o activitate modesta si doar federatiile nationale
sunt foarte active si vocale dar in principal cand vine vorba de nivelul salarial, de stabilitatea locurilor
de munca. Fac de asemenea parte din retele internationale dar nu deruleaza proiecte comune.

7. Au aceste organizatii/sindicate sediul in special in capitala sau in tara?

ONGe-urile care lucreaza in domeniul combaterii discriminarii sunt localizate in principal in capitala.
Insa aceste ONG-uri sunt desfisoari activitati la nivel national si la nivel local si colaboreazi cu ONG-
urile localizate in restul tarii. O parte din ONG-uri au mai mult decat partneriate la nivel local,
dezvoltandu-si adevarate retele de monitori ai respectarii drepturilor omului, inclusiv a cazurilor de
discriminare. Monitorii sunt instruiti de aceste organizatii pentru a investiga cazurile si pentru a acorda
un minim de asistentd, in timp ce reprezentarea juridicd §i asistenta juridicd sunt oferite prin
intermediul avocatilor locali sau a avocatilor care lucreazd la nivelul ONG-ului mama in capitald
(organizatii precum RomaniCRISS, Centrul de Resurse Juridice, Liga Pro Europa, UNOPA).

Toate federatiile sindicale nationale isi au sediul in capitala.

8. ONG-urile/sindicatele care activeaza in capitala fac acelasi tip de munca ca si ONG-
urile/sindicatele care activeaza in restul tarii?

In general, ONG-urile din capitald sunt mai mult concentrate pe activititi de lobby si advocacy,
realizarea de campanii media la nivel national, realizarea de studii si analize, reprezentarea cazurilor
strategice de discriminare §i asistenta acordata cazurilor complexe de discriminare primite de le ONG-
urile de la nivel local, instruirea practicienilor dreptului si a activistilor. ONG-urile care activeaza la
nivel local lucreazd mai putin in domeniul combaterii discrimindrii in sine, dar vin 1n contact cu
persoane expuse discriminarii si se afla in situatii in care trebuie sa ofere informatie si asistenta.

Sindicatele cu sediul in diferite localitati au putind putere de influenta asupra decidentilor, deoarece
majoritatea 1si au sediul in Bucuresti. Prin urmare, in majoritatea cazurilor, acestea comunicd cu
autoritdtile prin intermediul reprezentantilor lor la nivelul federatiei.

9. Care este greutatea politica sau societald a acestor ONG-uri/sindicate la nivel national?
(Fata de publicul larg, societatea civila, companii/angajatori, guvern)

Greutatea politica sau societald a ONG-urilor este diferita in functie de domeniul in care-si

desfagoara activitatea. Acele ONG-uri, ce lucreaza in domeniul drepturilor omului sau al anticoruptiei,
au mai multa putere de influenta asupra deciziilor politice, ajung mai usor la mass media si astfel la
publicul larg. Cu toate acestea, activitatile antidiscriminare, desi sunt derulate de aceleasi ONG-uri,
sunt mai putin atractive pentru media, si Tn mod cert neinteresante pentru sfera politicad. Totusi,
dezvoltarile recente au aratat ca dacad sunt unite si au o strategie bund, aceste ONG-uri pot influenta
decidentii de la Parlament sau de la Guvern in ceea ce priveste domeniul antidiscriminare.

Sindicatele au o influentd mult mai mare asupra decidentilor, angajatorilor, publicului larg, mai ales
atunci cand decid si intre in greva. Dar sunt de asemenea destul de puternice de-a lungul diferitelor
procese de negociere care, din nefericire, nu au abordat tema discriminarii.
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10. Colaboreaza intre ele ONG-urile/sindicatele din domeniu: (ONG-uri cu alte ONG-uri,
sindicate cu alte sindicate si de asemenea ONG-uri cu sindicate)?

a. In ce scop(uri) (de exemplu pentru a schimba expertizd, in cazuri concrete sau campanii,
pentru a organiza evenimente comune)?

Asa cum am mentionat anterior, exista o colaborare importanti intre ONG-uri. in cele mai multe
randuri scopul pentru care se realizeaza aceastd colaborare este acela de a face advocacy pentru
amendamente legislative, unde o reprezentare larga este considerata foarte importanta. Succese au fost
inregistrate 1n acest domeniu. Un alt scop pentru care are loc colaborarea intre ONG-uri este acela de a
asista cazuri individuale de discriminare, ceea ce presupune in mod automat sa schimbe expertiza si
experientd. Unele ONG-uri (in special cele care promoveaza drepturile unor categorii de beneficiari)
se confrunti in mod curent cu cazuri de discriminare. In aceasta situatie, ele au nevoie de expertizi
legala si capacitatea efectiva de a reprezenta astfel de cazuri, ceea ce implica existenta unui personal
cu cunostinte de baza in domeniul combaterii discriminarii si al procedurii juridice de baza (cum sa
desfasoare o investigatie de bazd, cum sa stringa si sd prezinte dovezi ale discriminarii) atat in cadrul
ONGe-urilor de la nivel local, cat si in cadrul ONG-urilor de la nivel central.

ONG-urile din cadrul Grupului ONG Anti-discriminare au organizat de asemenea activitdti comune
pentru celebrarea diversitatii si a drepturilor omului concentrdndu-se pe problematica anti-
discriminarii. De asemenea, mai multe organizatii au fost implicate sau consultate n procesul de
realizare a unor studii sau cercetari In domeniul combaterii discriminarii.

De-a lungul anilor s-a inregistrat o oarecare colaborare intre cateva ONG-uri si federatii sindicale 1n
legaturd cu subiecte legate de participarea cetatenilor in procesul legislativ. Dar aceasta s-a intdmplat
destul de rar, pe proiecte specifice pentru un scop anume, i nu au continuat ulterior.

b. Exista o mai mare colaborare cand vorbim de anumite criterii de discriminare? Daca da, cu
privire la ce criterii?

De-a lungul timpului s-a inregistrat o oarecare colaborare intre ONG-uri §i sindicate cu privire la
originea roma ca si criteriu de discriminare, cu precadere la nivel local. De curand, in 2006, un proiect
comun intre sindicate si ONG-uri, asupra noului sistem de pensii atingand si efectele discriminatorii
insa doar dintr-o perspectivd de gen, a fost initiat de catre Centrul Parteneriat pentru Egalitate, un
ONG pentru drepturile femeilor, si a fost derulat cu participarea Confederatiei Cartel Alpha.

11. Cum sunt finantate aceste ONG-uri?
a. Obtin finantairi de la stat?

Dintre ONG-urile intervievate doar unele care lucreazd in domeniul HIV/SIDA obtin finantéri de la
stat, restul nu au accesat niciodata fonduri publice. In aceasta situatie are relevanta discutia de mai sus
cu privire la obtinerea statutului de utilitate publica. Unii dintre reprezentatii ONG-urilor intervievate
au marturisit cd in mod realist s-au gandit cd fard sprijin financiar public nu se pot obtine rezultate
eficiente in lupta anti-discriminare. Prin urmare, ei considera ca Consiliul National pentru Combaterea
Discriminarii ar trebui sa 1si indeplineasca rolul de persuadare a ministerelor si a altor autoritati
publice, inclusiv autoritatile locale cu competente sau interese in domeniul combaterii discriminarii
pentru a aloca resurse financiare pentru proiecte anti-discriminare in cooperare cu ONG-urile sau
implementate direct de ONG-uri. Pericolul recunoscut de ONG-uri pe care l-ar putea implica o astfel
de finantare publica este acela ca ONG-urile sa devina dependente de finantarea de la stat si sa isi
piarda vocea critica la adresa activitatilor autoritatilor publice.
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b. Care sunt conditiile pentru a obtine finantare publica?

La acest moment, doar granturi europene sunt accesibile in domeniul Anti-discriminarii, ceea ce face
ca parteneriatul cu ONG-urile din Uniunea Europeana sa fie esential pentru accesarea acestor fonduri.
ONG-urile roméanesti se afla astfel intr-o situatie de dificultate avand nevoie de asistentd in dezvoltarea
parteneriatelor cu ONG-uri din tari membre ale Uniunii Europene. Ele nu sunt foarte bine reprezentate
in strainatate, iar in cazul in care ajung sa colaboreze cu ONG-uri din Uniunea Europeand o fac doar
de pe pozitia de prestatori de servicii, iar nu de parteneri de proiect, cu puteri de decidere in
administrarea proiectului.

c. Obtin/aplica de asemenea pentru finantiri private?

ONGe-urile obtin in foarte mica masura finantari private. Unele asociatii care functioneaza pe baza de
membership obtin in mod periodic mici contributii de la membrii lor, iar in alte cazuri pot obtine
finantari/sponsorizari de la companiile private. Unele dintre ONG-urile intervievate si-au manifestat
intentia de a folosi prevederea legald ,Legea 1% cu privire la finantarile din partea indivizilor’.
Avantajele legii constau in posibilitatea de a avea un numar foarte mare de donori privati, pe de alta
parte metodologia de implementare a acestor prevederi este rigida, presupune multd birocratie,
dependenta de dorinta angajatorilor in sarcina carora std obligatia de a varsa sumele de 1% din
veniturile angajatilor care 1si exprima dorinta in sensul legii. Alte dezavantaje constau in faptul ca, din
experienta altor tari, ONG-urile care obtin aceste finantari private sunt in general ONG-urile care
acordd servicii sociale, spre deosebire de ONG-urile care actioneazd in domeniul combaterii
discriminarii.

d. Donorii privati impun anumite restrictii sau conditii?

In ciuda faptului ci existi beneficii financiare pentru companiile care sprijina activitatile

ONG-urilor, finantarea lor nu se intdmpld prea des, si nu e consideratd atractiva de catre donorii
privati. in general companiile preferi si evite subiectele pe care cred ca Guvernul le-ar putea considera
sensibile cum ar fi abuzurile asupra drepturilor omului, discriminarea, coruptia si prefera s acorde
granturi proiectelor sociale legate de copii, cei in varsta, si mai recent asistentei acordate victimelor
violentei domestice, ale traficului de fiinte umane, sau pentru activitatile culturale si sportive.

Alti finantatori cum ar fi Fundatia Soros (Funddatia pentru o Societate Deschisd), sau diferite
ambasade nu impun nici un fel de restrictii si conditiile lor se refera in principal la rezultate mai
durabile ale proiectelor.

12. Cum sunt finantate aceste sindicate?
a. Obtin finantari de la stat? (In general sindicatele primesc finantare de la stat?)

Sindicatele nu primesc finantare de la stat ca si sprijin institutional nici la nivel central, nici
la nivel local. Cu toate acestea, au voie sd participe In orice competitie deschisd organizatd de

institutiile centrale sau autoritatile locale.

b. Sunt acestea finantate de cdtre un partid politic? Daca sunt finantate, trebuie si adere la si
sa respecte linia adoptati de acel partid?

Nu, sindicatele nu sunt finantate de cétre partide politice
c Functioneazd doar in baza/de asemenea in baza taxelor de membru?

Sindicatele functioneaza pe baza taxelor de membru si, desi sunt responsabile financiar in
fata autoritatilor statului, acest aspect nu este transparent si accesibil publicului.

18



d. Pot sa primeasca finantare privatd si/sau sa participe la proiecte finantate de institutii
europene/internationale?

Sindicatele pot sa primeasca finantare privata si au voie sd participe la proiecte finantate de
orice institutie internationala.

13. Este lipsa de finantare un factor seminificativ in marimea ONG-urilor/sindicatelor sau in
restrictionarea amplorii activitatilor lor?

Fiecare ONG intervievat a ardtat cd problema finantarii este un motiv de Ingrijorare pentru intreaga
societate civild din Romania si in special pentru cei care desfasoarad activitati In domeniul combaterii
discriminarii. O problema aparte o ridica finantarea asistentei juridice si a reprezentdrii acordate in
cazurile individualede discriminare. Prin urmare, in ONG-urile in care exsitd oameni cu expertiza in
domeniul combaterii discriminarii este foarte posibil s& nu existe suficiente resurse financiare pentru a
plati munca acestora. Cu atdt mai mult nu exista resurse financiare pentru a finanta eventuala asistenta
juridica si reprezentare complexa, din exterior, care s-ar impune in cazurile mai dificile.

In plus, in cazul ONG-urilor care nu au angajati platiti sau care lucreaza doar cu personal platit pe
proiecte (care lucreaza pe o perioada de timp limitatd) acestia se confrunta cu o si mai mare lipsa de
fonduri pentru munca lor de combatere a discriminarii. in aceste din urma cazuri, este dificil si acorde
pana si asistenta minima cazurilor obisnuite de discriminare, ceea ce face necesar ajutorul cu asistenta
juridica de la ONG-uri mai puternice n acest domeniu, cu mai multa expertiza.

Cu privire la sindicate exista un cerc vicios: lipsa lor de expertiza in anumite domenii le-a Tmpiedicat
sd acceseze fonduri pentru proiecte specifice.

14. Lucreaza (sau sunt in contact) cu ONG-uri/sindicate similare din alte tari?
a. Din tari vecine?

Toate ONG-urile contactate de CRJ au parteneri si colaboratori organizatii din alte tari. Unele dintre
ele sunt ONG-uri si structuri care actioneaza la nivel international (relatii de membership, schimb de
informatii), altele sunt ONG-uri care actioneaza la nivel national (parteneriat pe proiecte, schimb de
experientd). Relatiile cu ONG-urile din tarile vecine este relativ timid dezvoltata. Relatiile cu ONG-
urile din tarile membre UE a inceput sa se dezvolte mai mult in ultima vreme 1n scopul asigurarii unor
schimburi de experientd si realizarii de cereri de finantare comune adresate Comisiei Europene (in
special organizatiile de aparare a drepturilor omului colaboreaza cu European Roma Rights Center;
organizatiile care lucreazd in domeniul sanatatii mintale coopereazd cu Amnesty International sau
Mental Disabilities Advocacy Center; organizatia care se ocupa de drepturile minoritatilor sexuale este
membrd a ILGA Europe; cea pe libertate de constiintd este membra in International Humanism
Europe).

Sindicatele nu sunt in contact cu parteneri din tarile vecine.
b. Din alte tari, noi membre UE?

Unele federatii sindicale fac parte din retele europene. De exemplu, Confederatia ,,Fratia”
face parte din Confederatia Europeana a Sindicatelor.

c Altele?
Confederatia ,,Fratia” face parte din Confederatia Internationald a Sindicatelor §i e membru

al Comitetului Executiv al acesteia. Blocul National Sindical si Confederatia Cartel Alpha fac de
asemenea parte din CIS.
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15. Lucreaza la nivel international (realizare de campanii, lucru pe cazuri, altele)?

ONG-urile intervievate de CRJ nu lucreaza la nivel international. Unele dintre ele au experienta de
lucru la nivel regional (ca de exemplu ONG-ul de apéarare a drepturilor persoanelor LGBT).

Sindicatele nu lucreaza in mod real la nivel international, sprijina declaratii, unele campanii la nivel
european/international cum ar fi Anul Egalitatii de Sanse.

16. Pot lucra in limba engleza?

Toti angajatii care lucreaza in proiecte cunosc limba engleza destul de bine si pot lucra in mod curent
in limba engleza.

Unele sindicate, datorita relatiilor lor internationale, pot lucra in limba engleza, dar majoritatea nu au
aceastd capacitate.

17. Pentru tarile unde este cazul, unde sindicatele sunt legate de partide politice, are
implicarea sau neimplicarea partidului politic un impact asupra capacitatii sindicatului
de a avea activitati antidiscriminare?

Nu se aplica in Romania.

18. Poate o organizatie locali a unui sindicat si lucreze in antidiscriminare chiar daca
centrul nu lucreaza?

In principiu, organizatiile locale pot sa lucreze in orice proiect vor si pe care-l considera relevant
pentru activitatea lor, inclusiv in proiecte antidiscriminare.

1L Expertiza ONG-urilor/sindicatelor care lucreaza pentru combaterea discriminarii
19. Ce fel de munca fac?

Principalele lor domenii de lucru sunt (in ordinea incidentei):adocacy pentru modificari legislative, si
pentru implementarea legislatiei existente deja, realizarea de studii, cercetari in domeniul fenomenului
discriminarii pe diferite criterii, analiza legislatiei anti-discriminare si a sistemului de protectie
impotriva discrimindrii, campani de constientizare cu privire la drepturile grupurilor vulnerabile de
persoane, incluzand combaterea discriminarii, §i Intr-o mai micd masurad lucru cu cazuri individiuale
de discriminare.

Sindicatele nu au nici o expertizad pentru activititi antidiscriminare. In ultimii ani au inceput si
dezvolte o oarecare expertiza, insd doar in ceea ce priveste problematica de gen.

20. Sustin plangeri de discriminare?

Marea majoritate a ONG-urilor intervievate au fost sesizate cu cazuri de discriminare. Un numar
important de cazuri au primit asistenta juridica de baza in ce priveste procedurile in fata Consiliului
National pentru Combaterea Discriminarii. Propriul staff al ONG-ului respectiv a acordat asisitenta
necesara sau a cerut ajutorul ONG-urilor care au mai multd experienta in domeniu. Plangerile au fost
trimise in general de victimele insdsi, ONG-ul asistandu-le doar. Existd insd un numar de ONG-uri
care folosesc prevederea din legea anti-discriminare de a avea capacitate procesuald activa atat in fata
CNCD-ului, céat si in fata instantelor de judecatd. Alte ONG-uri au folosit prevederile procedurale ale
interventiei 1n favoarea victimei in cazurile conduse de victime insasi.

In 2006, sindicatele au trimis cinci plangeri la CNCD.
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21. Se concentreaza asupra propriei comunitati?

Am Iintdlnit trei tipuri de situatii: ONG-uri care isi dedicd intreaga activitate doar grupului de
beneficiari, intrucat au un numar limitat de resurse si un mandat limitat, ONG-uri care 1si concentreaza
acitivitatea asupra propriei comunitati de beneficiari, dar care sunt deschise sa colaboreze si cu alte
ONG-uri care reprezinta interesele altor comunitati, In special pentru a sustine impreund activitati de
Lobby si advocacy, campanii de constientizare, evenimente sau traininguri pe teme generale, la fel
cum existd un numar limitat de ONG-uri care lucreaza pentru a oferi expertiza si colaborarea lor altor
ONG-uri, acoperind toate criteriile de discriminare.

Sindicatele sunt in mod special interesate de ceea ce se intdmpla in domeniul lor de activitate.
22. Lucreaza direct cu victimele?

Majoritatea ONG-urilor lucreaza direct cu victimele discriminarii, fie cd oferindu-le asistentd non-
juridica, fie oferindu-le asistenta juridica si reprezentare In instanta — in aceste din urma situatii ONG-
urile au capacitatea de a reprezenta si asista un numar limitat de cazuri de discriminare, motiv pentru
care se concentreaza de cele mai multe ori pe cazurile considerate stratergice sau isi creeaza propriile
cazuri-test. Exista de asemenea ONG-uri care sunt dedicate mai mult studiului teoretic in materie de
discriminare, realizand rapoarte, studii sau analize juridice. (ONG-uri precum Institutul pentru Politici
pUblice, Comitetul Romén Helsinki, Liga Pro Europa, Centrul Parteneriat pentru Egalitate, Asociatia
Solidaritatea pentru Libertatea de Constiinta.

Sindicatele nu au capacitatea de a oferi asistentd victimelor.

23. in cadrul companiei, sindicatele pot reprezenta doar proprii membri sau orice
muncitor?

Nu exista restrictii cu privire la cine poate fi reprezentat de catre un sindicat.
24. Sustin de asemenea cazuri individuale?

Asa cum aratat mai inainte, multe ONG-uri incearca sa acorde asistentd unor cazuri individuale. Am
intalnit mai multe situatii: ONG-uri care fac legatura intre victime si alte ONG-uri capabile sa le
acorde asistentd, ONG care oferd informatia de bazd cu privire la legislatia si mecanismele anti-
discriminare care pot fi folosite de victima, dar nu intervin in procedura de obtine a remediilor juridice,
sau ONG-uri care acorda asistentd deplind victimelor discrimindrii, reprezentandu-le in fata
autoritatilor publice sau a instantelor de judecatd. Chiar in aceste din urma cazuri, victimele nu sunt
aparate In totalitate Tmpotriva victimizarilor care ar putea apédrea ca reactie a actiunilor impotriva
discriminarii suferite, aceasta fiind in competenta autorititilor publice. In numeroase dintre cazurile
mentionate de ONG-uri, dificultatea in realizarea asistentei individuale pe cazuri constd tocmai in
atitudinea victimelor — refuzul lor de a incepe sau de a continua procedurile legale pentru sanctionarea
discriminarii sau obtinerea de remedii, deoarece se tem de tratamentul advers care ar putea sa apara
sau se tem sa faca publica apartenenta lor la un grup care se confruntd cu o puternica stigmatizare.

Cazurile sustinute de catre sindicate reprezitd un numar prea mic pentru a se putea vorbi despre
,sustinere de cazuri individuale”. S-ar putea sa faca acest lucru, 1nsd in realitate, atunci cand acest
lucru se intampla, nu se bazeaza pe o strategie.

25. Pot accesa fonduri de stat pentru sustinere de cazuri?
In principiu, atit ONG-urile cét si sindicatele pot accesa finantarile de stat pentru sustinere
de cazuri. Cu toate acestea, existd doud aspecte majore care pand acum au impiedicat acest lucru. Lipsa

expertizei, in special In ceea ce priveste sindicatele, si, mai important, lipsa de fonduri de stat pentru
astfel de proiecte si activitati
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26. Aceasta include reprezentarea juridica?

Reprezentarea juridicd este oferitd de un numar restrans de ONG-uri pentru ca restul ONG-urilor nu
detin resursele necesare pentru a contracta un avocat sau chiar un consilier juridic. In mai multe cazuri
ONG-urile au incercat sa colaboreze intre ele pentru a oferi reprezentare juridica, dar aceasta se poate
aplica doar intr-un numar limitat de cazuri in comparatie cu nevoile existente. Dacd ONG-urile si-ar
folosi dreptul izvorat din lege de a sta in fata instantelor sau in fata CNCD in numele grupurilor,
comunitatilor discriminate si chiar al indivizilor discriminati si ar gasi expertiza necesara pentru a
sustine aceste cazuri, atunci victimelor le-ar fi mult mai usor sa se apere. ONG-urile nu sunt in general
familiarizate cu aceasta solutie §i au nevoie de mai multa instruire in aecst sens.

O alta problema poate fi aceea cd ONG-urile care asista si reprezintd victimele discrimindrii in fata
CNCD nu mai au capacitatea de a merge mai departe in instantd atunci cdnd se impune contestarea
deciziei CNCD sau solicitarea de remedii pentru victima. In plus, sunt numeroase cazuri in care din
cauza ambiguitatii procedurii in fata CNCD (termene, etapele procedurii), ONG-urile trimit plangeri la
CNCD si desi nu primesc raspunsuri la aceste plangeri, nu continud procedura de contestare pentru ca
nu O CUNOSC.

Sindicatele care ar sustine cazuri §i ar oferi asistentd victimelor are oferi de asemenea si reprezentare
legald, desi propriul lor personal juridic nu are pregétire in abordarea cazurilor de discriminare.

27. Este posibil ca ONG-urile/sindicatele sa se angajeze in numele sau alituri de victima in
procedurile judiciare sau administrative?

Asa cum am mentionat nainte, existd o prevedere legald in Legea anti-discriminare care aisgura
calitate procesuald activd in cazurile de discriminare ONG-urilor care apard drepturile omului sau
drepturile minoritatilor. Acesta este un instrument foarte folositor pentru ONG-uri In combaterea
discriminarii si asistenta individuala asigurata victimelor. Unele ONG-uri folosesc aceastd prevedere
legala, altele prefera sa trimitd amicus curiae 1n cazurile trimise sau sustinute de colegi din alte ONG-
uri sau altele prefera s asiste victima in sustinerea plangerii/actiunii in nume propriu. Unul dintre
ONGe-uri incearca sa intervina cu amicus curiae atunci cand alte ONG-uri 1l sesizeaza cu cazurile lor
punctuale. Un ONG de drepturile omului s-a confruntat cu situatii contradictorii in privinta
recunoasterii calitatii procesuale active in cazurile de discriminare adresate instantelor de judecata din
Romaénia.

Legea antidiscriminare vorbeste despre dreptul ONG-urilor ce activeaza pentru protectia drepturilor
omului sa reprezinte victime individuale. Cu toate acestea, jurisprudenta CNCD a facut clar faptul ca
si sindicatele pot de asemenea reprezenta victimele.

28. Pot ONG-urile/sindicatele sa sustind actiuni de clasd daca acestea sunt permise la nivel
national?

Actiunea de clasa nu este un concept folosit in legislatia roméneasca sau de practica legala.
In cazurile de discriminare, legea prevede posibilitatea de actiona atunci cand o faptd discriminatorie a
afectat o comunitate sau un grup de persoane.

29, Se angajeaza si in alt tip de activitati practice? (de exemplu asistenta acordata victimelor
sau potentialelor victime, asistenta sociala etc)

Majoritatea ONG-urilor se angajeaza si 1n alt tip de activitati practice, n special cele care lucreaza cu
grupuri de beneficiari §i comunitati (asistentd sociald, medicald, psihologica etc). ONG-urile de
drepturile omului nu oferd de obicei alt tip de servicii decat asistenta juridica acordata victimelor 1n
cazurile individuale.
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Sindicatele oferd o oarecare asistentd doar in ceea ce priveste aspectele legate de gen.
30. Pledeaza pentru modificari in legislatie si in practica?

Uniunile nationale de ONG-uri pledeaza pentru legislatie si politici pentru comunititile pe care le
reprezintd (HIV/SIDA, dizabilitati, LGBT). ONG-urile membre ale Grupului ONG anti-discriminare
au colaborat pentru obtinerea unei modificdri importante a legii antidiscriminare in anii 2003-2004.
ONG-ul care lucreaza pentru apararea libertatii de religie si constiintd isi propune sa lucreze pentru a
schimba legislatia si practica in domeniul educatiei si a felului in care statul trateaza religiile, insa
ONG-urile care reprezintd in mod direct minoritati religioase nu se implica in campanii generale
adresate autoritdtilor publice, ci asistd cazuri concrete ce afecteaza membrii grupurilor lor (ex. Martorii
lui Iehova).

Sindicatele sunt in general destul de active in domeniul legislatiei care afecteaza contractele membrilor
lor si salariile dar pana acum nu au fost interesate de subiectele discriminarii.

31. Care sunt relatiile lor cu Guvernul?

Un numdr limitat de ONG-uri (cele pe dizabilitati, HIV/SIDA) obtin fonduri din surse guvernamentale
si se lupta sd isi pastreze independenta. ONG-urile care si-au format o buna vizibilitate publica si un
prestigiu, care au o expertiza puternicd in domeniile in care activeaza se dovedesc a fi critici vehementi
ai statului atunci cénd actiunile acestuia o impun. ONG-urile incearca 1nsa sa si colaboreze cu Statul
(cu Ministerul Educatiei, Ministerul Sanatatii, Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale, Autoritatea
Nationald pentru Persoanele cu Handicap) in scopul de a pleda pentru adoptarea unor politici care si ia
in considerare interesele si drepturile grupurilor si comunitatilor pe care le reprezinta.

Guvernul este n general destul de precaut in relatiile sale cu sindicatele, le consulta, le asculta cererile
si deseori le acorda credit. De aceea, dacd ar fi interesate de politicile antidiscriminare, sindicatele ar
putea fi foarte eficiente.

32. Care sunt relatiile cu autorititile locale?

In special ONG-urile de la nivel local sunt in legitura cu autorititile locale in scopul de a asigura o
implementare adecvata a legislatiei si pentru a adopta politici §i programe care respectd si promoveaza
drepturile omului si non-discriminarea (de exemplu Asociatia ,,Pentru Voi”, Fundatia ESTUAR,
Asociatia Nationala a Persoanelor cu Handicap Neuro-Motor, UNOPA).

Sindicatele au de asemenea influenta la nivel local, insé deciziile majore nu sunt luate la nivel local.

33. Pentru sindicate, care sunt relatiile cu organizatiile patronale?

Sindicatele si patronatele fac parte impreuna din Consiliul Economic si Social, care

trebuie sd fie consultat de citre Guvern intr-un numar de domenii. Deseori, cind sindicatele anunta

greve, procesul de negociere are loc intre ele, organizatiile patronale si autoritatile guvernamentale

responsabile. Pand acum, astfel de discutii s-au derulat doar cu privire la nivelul salariilor si al

contractelor de munca.

34. Au relatii cu organe specializate/Avocatul poporului?

Am Intélnit doud tipuri de situatii:

. ONG-uri membre ale Aliantei Nationale Impotriva Discrimindrii care se presupune ci ar
trebui s aiba relatii foarte bune de colaborare cu CNCD, din moment ce alianta a fost initiata

si coordonata de aceastd institutie publicd. Cu toate acestea, avem informatii ca aceasta retea
nu mai lucreaza in prezent.
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. ONG-uri care trimit si sustin plangeri, cazuri in fata CNCD, solicita acestei institutii informatii
publice in legdturd cu activitatea ei, realizeaza rapoarte cu privire la activitatea CNCD si a
jurisprudentei sale.

Din nefericire CNCD nu a reusit sé realizeze o consultare efectiva a societatii civile. De exemplu, cu
ocazia amendamentelor la legea anti-discriminare sau a realizérii strategiei de combatere a
discriminarii, numai o parte din ONG-uri au primit proiectele, iar cdnd au trimis comentariile si
observatiile lor Thapoi la CNCD, acestea nu au fost luate In considerare si nu s-a organizat o discutie
publica sau alt tip de consultare efectiva.

Rolul Avocatului poporului nu este luat in considerare prea mult de ONG-uri pentru ca legea de
infiintare si organizare a acestei institutii i acordd o competenta foarte limitatd, dar si pentru ca atunci
cand s-au adresat cu petitii acestei institutii, nici unul din ONG-uri nu a primit ajutorul Avocatului
poporului in cazurile de discriminare sau in alte cazuri. Desi are competente In domeniul discriminarii,
ca parte a protectiei drepturilor omului, Avocatul poporului si declinat competenta in favoarea
instantelor de judecatd. Cu ocazia amendamentelor la Constitutia Romaniei din anul 2003, Avocatul
poporului are competenta de a-si spune opinia in cazurile care ajung in fata Curtii Constitutionale si sa
faca propriile sesizari ale curtii cu privire la prevederile legale pe care le considera neconstitutionale.
Existd multe situatii in care prevederi legale sunt discriminatorii, dar Avocatul poporului nu si-a
exercitat pand acum aceasta atribuitie.

Péana acum, sindicatele nu au colaborat cu organisme specializate cum ar fi Avocatul poporului.
3s. Care sunt calificarile personalului?

Majoritatea persoanelor care lucreazd in ONG-uri au o diploma universitarda In domeniul stiintelor
umaniste (psihologie, asistentd sociald, stiinte politice, istorie, teologie etc). Intr-un numar limitat
lucreaza persoane care au o pregatire juridica sau care au o pregatire in domeniul drepturilor omului
sau sunt consilieri juridici sau avocati. Motivul pentru lipsa resurselor umane poate fi acela ca, in
general, numarul expertilor iIn domeniul drepturilor omului in Romaénia este redus din moment ce
facultatile nu pregatesc studenti in aceastd materie, iar cei care isi continud studiile 1n strdindtate nu
sunt intotdeauna dispusi s lucreze in conditiile financiare pe care le poate oferi un ONG din Romania.
Lipsa avocatilor specializati in domeniul drepturilor omului si al anti-discriminarii este de asemenea o
problemd, Avocatii nu cunosc acest domeniu si nici nu inteleg care sunt avantajele profesionale care ar
putea fi trase din lucrul in aces domeniu — prestigiu, capital. ONG-urile care lucreazd in acest
domeniul au misiunea de a castiga interesul acestor practicieni si de a-i instrui in ceea ce priveste
legislatia, filozofia drepturilor omului cu accent pe principiul non-discrimindrii.

Principala problema a sindicatelor este lipsa calificarii specifice a personalului lor.

36. La ce fel de instruire a participat stafful in ceea ce priveste munca in domeniul anti-
discriminarii?

In general stafful nu a beneficiat de nici un fel de instruire in domeniul anti-discriminarii. Cunostintele
lor in domeniu fiind dobandite Tn urma studiului individual al legislatiei al rapoartelor anti-
discriminare. Lucrarile monografice anti-discriminare lipsesc din bibliotecile ONG-urilor §i informatia
este In general luatd de pe internet, mai ales informatia care se gaseste la nivelul UE. Accesul la baze
de date sau retele intranet anti-discriminare ar reprezenta o mare oportunitate pentru acest ONG-uri. in
plus, dezvoltarea unei retele nationale ar putea fi un instrument folositor pentru tinerea in permanenta
la curent cu noile schimbari §i pentru colaborarea intre ONG-uri. Un numar foarte limitat de persoane
au participat in training-uri anti-discriminare organizate in strdindtate sau in training-uri organizate de
ONGe-uri pentru anumite grupuri particular (de exemplu pentru monitorii privind drepturile romilor).
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Cu exceptia unor cursuri de instruire cu privire la egalitatea intre femei si barbati, sindicatele nu au
oferit personalului lor cursuri de instruire legate de antidiscriminare, nici despre politici publice nici
despre fapte discriminatorii specifice.

37. Este instruit in scrierea de propuneri de finantare si raportare?

In fiecare dintre organizatii un numar de persoane lucreazi pe proiecte si este instruit pentru scrierea
de prouneri de finantare §i raportare. Existd centre de resurse pentru ONG-uri precum Fundatia pentru
Dezvoltarea Societdtii Civile care in mod periodic organizeaza cursuri in aceste domenii pentru
reprezentantii ONG-urilor. De asemenea exista un ONG specializat, Institutul Roman de Training care
percepe o taxa in schimbul serviciilor de instruire corespunzatoare.

Exista personal in federatiile sindicale instruit sd scrie propuneri de finantare, dar nu pentru proiecte
antidiscriminare.

38. Cum isi evalueaza succesul si calitatea activititilor lor anti-discriminare?

In mod surprinzitor, majoritatea ONG-urilor isi autoevalueaza activitatea lor in domeniul combateri
discriminarii ca fiind un succes. S-a ajuns la aceastd concluzie facand un raport intre obiectivele
organizatiei in acest domeniu si resursele de care au dispus pentru a realiza respectivele activitati. Cu
toate acestea, toti sunt de acord cd mai sunt multe lucruri de facut, ca activitatile lor trebuie sa se
diversifice §i ca trebuie sa gaseasca modalitdtile pentru a dedica si mai multe resurse pe aceastd zona.

Deoarece nu au activitati In domeniul antidiscrimindrii, sindicatele nu au dezvoltat nici o politica de
evaluare in acest sens.

I11. Nevoile si problemele ONGurilor/sindicatelor care activeaza in domeniul combaterii
discriminarii

39. Finantarea este principala problema cu care se confrunta ONGurile/sindicatele implicate
in combaterea discriminarii?

In unanimitate, ONGurile au fost de acord ca finantarea este principala problema cu care se confrunta
societatea civila care lucreaza in domeniul anti-discriminarii.

Principala problema a sindicatelor este lipsa intelegerii asupra a ceea ce Inseamna discriminarea si
lipsa de interes in a 0 combate.

40. Lipsa personalului este principala problema cu care se confrunta ONG-rile/sindicatele
implicate munca de anti-discriminare?

Aceasta este strans legata de problema lipsei de finantare si este una dintre principalele probleme.

41. Faptul ca personalului ii lipsesc cunostinte/deprinderi de specialitate una dintre
principalele probleme cu care se confrunta ONG-urile implicate in activitatile de anti-
discriminare?

ONGurile au identificat nevoia de training in domeniul Anti-discriminarii pentru personalul angajat
sau pentru colaboratorii traditionali (avocati, consilieri juridici, membrii ai asociatiilor implicate in
aceste activitati, voluntari).

Unele dintre ONG-urile care au mai multa experitza in domeniul discriminarii, au exprimat, de

asemenea, ideea ca ar fi foarte util pentru colegii lor sau pentru alte ONGuri sa existe cel putin un
training de initiere in probleme legale si in conceptele de discriminare.
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Acesta ar simplifica munca de colaborare in asistarea cazurilor de discriminare si poate le-ar da
posibilitatea sa se concentreze pe cazurile strategice de discriminare sau pe cazurile mai dificile, fara a
avea ca efect neglijarea cazurilor uzuale de discriminare. Totodata aceasta ar contribui la crearea
jurisprudentei in domeniul discriminarii la nivelul CNCD dar si la nivelul altor instante.

42. Ce fel de training este necesar ONGurilor/sindicatelor in scopul de a performa in
activitatea pe care ei doresc sa o desfasoare?

Reprezentantii ONGurilor au nevoie de training la diferite niveluri deoarece cunostintele lor se afla la
diferite niveluri. Ceea ce au in comun este nevoie de training in conceptele speciale din domeniul anti-
discriminarii cum ar fi: continutul discriminarii indirecte, hartuirea, victimizarea, ,alt statut”,
inversarea sarcinii probei, filozifia UE in doemniul combaterii discriminarii, dar si informatii despre
cum sa conduci o investigare intr-un caz de discriminare, pasii care trebuie adoptati pentru
reprezentarea victimei, scrierea unei plangeri, actiuni legale impotriva deciziilor CNCD. Unele
ONGuri mai experimentate, in special cele care au un consilier juridic, neceista un nivel superior de
informare, cum ar fi informatii despre procedura si jurisprudenta Curtii Europene de Justitie si Curtii
Europene a Drepturilor Omului. Un alt tip de training care ar putea fi folositor pentru dezvoltarea cu
succes a unei activitati in combaterea discriminarii, ar putea fi in domeniul convingerii victimei sa
reactioneze si in protejarea de victimizare, dar si deprinderi si exemple de campanii, proceduri de
advocacy si lobbying.

Lucrul de care au nevoie sindicatele sunt cursuri de instruire specifice pentru a intelege ce este
discriminarea. Acest lucru se aplicdi nu doar membrilor lor, ci mai ales liderilor lor, care au
posibilitatea sa decida asupra caror subiecte sa se concentreze in activitatea lor viitoare.

43. Este personalul lor suficient format in relatie cu legislatia nationala de anti-
discriminare?

Discutam despre un studiu individual a legislatiei nationale. Asadar, vor fi binevenite informatii
suplimentare cu privire la continutul prevederilor legale speciale, caile de interpretare sistematica a
legislatiei aplicabile sau caile de aplicare in practica.

Personalul sindicatelor are foarte putine cunostinte despre legislatia nationald antidiscriminare.

44, Este personalul lor suficient pregatit in relatie cu legislatia europeana de anti-
dicriminare?

Personalul este constient de existenta si constinutul legislatiei, dar nu stapaneste foarte bine cunostinte
de adoptare a legislatiei si caile prin care aceasta este pusa in aplicare la nivelul UE si tarilor din
statele membre. Totusi, reprezentatii ONGurilor nu constientizeaza importanta acestor informatii
pentru munca lor la nivel national.

Personalul sindicatelor are foarte putine cunostinte despre legislatia europeana antidiscriminare.

45, Este personalul lor format in relatie cu sfatuirea guvernului: formularea propunerilor de
politici? Propuneri legislative?

Personalul nu are formare in aceste arii de activitate, dar are experienta practica si deprinderi;
informatii teoretice suplimentare cu exemple ar fi binevenite. O parte importanta a ONGurilor nu au
cunstintele sau deprinderile necesare pentru formularea propunerilor legislative (legal writing).

46. Au nevoie sa faca mai mult pentru promovarea rolului lor in anti-discriminare?

Au nevoie sa faca mai mult pentru promovarea roulului lor in anti-discriminarea din punctual de
vedere a diversificarii muncii lor.
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Totusi, rolul lor trebuie sa fie aceptat de autoritatile statului cu competente in domeniul discriminarii
dar eforturile de colaborare trebuie sa vina si din initiative acestor autoritati.

Sindicatele au nevoie in primul rand s inteleaga ce este discriminarea si s devinad constiente de rolul
pe care l-ar putea juca in combaterea ei.

47. Trebuie sa facd mai mult in ceea ce priveste clientii sau potentialii clienti?
Acest aspect nu a fost considera necesar de catre ONG-urile intervievate (cu exceptia LGBT).

48. Trebuie sd facd mai mult in privinta relatiilor cu autorititile — sa isi imbunatiteasca
credibilitatea si statutul?

Orgnizatiile intervievate se considera destul de credibile, dar sunt constiente cd uneori chiar daca fac
eforturi deosebite, autoritatile publice nu le iau in considerare opinia. Cu toate acestea unele ONG-uri
au mentionat succesul pe care l-au avut in Parlament cind au promovat amendamente in domeniul
legii anti-discriminare sau 1n alte domenii conexe. Alte ONG-uri au amintit succesul avut in relatiile cu
autoritatile locale.

Sindicatele si-ar imbunatati statutul daca ar aborda subiecte sensibile cum este antidiscriminarea.

49, Pentru sindicate, au nevoie acestea sa ,facdi mai mult” in ceea ce priveste
companiile/organizatiile patronale?

Odata ce ar deveni congstiente de propriul lor rol in combaterea discriminarii, acestea ar
putea fi foarte eficiente in a influenta de asemenea angajatorii.

50. Ce trebuie sa faca mai mult in ce priveste opinia publica si campaniile de constientizare?

Problema lipsei de campanii de constientizare in domeniul combaterii discriminarii a fost subliniata de
organizatiile intervievate. Toti au recunoscut cd mai este mult de lucru in aceasta arie.

Odata ce ar deveni constiente de propriul lor rol in combaterea discriminarii, sindicatele ar putea de
asemenea influenta opinia publica

51. Ce trebuie sa mai dezvolte?

In general, aspectele pe care le-au considerat cd mai trebuie dezvoltate au fost cele care tin de
campaniile de constientizare, expertiza anti-discriminare i capacitatea de a strange resurse.
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¢) Discriminarea in contextul national Roménia
1. Transpunerea Directivelor U.E in legislatia nationala

ONG - urile au jucat un rol important in promovarea adoptdrii si implementarii legislatiei
antidiscriminare in Romania. Potrivit rapoartelor’ una din priorititile Departamentului de Protectia
Minoritatilor Nationale (DPMN) incd din 1999 a fost aceea de a formula ordine speciale care sa
interzica toate formele de discriminare din Romania. Astfel, s-a format o comisie formata atat din
reprezentanti ai DPMN cat si din reprezentanti ai ONG-urilor, care sa formuleze o propunere, care in
anul urmator a trecut sub forma Ordonantei de Guvern nr.137/2000 pentru prevenirea §i santionarea
tuturor formalor de discriminare. Aceasta a fost prima Lege de Antidiscriminare adoptatd in Centrul si
Estul Europei.

Cu ajutorul ei, s-au transpus in legislatia nationald cele doud Directive europene (Directiva 43 si
Directiva 78).

Procesul de adoptare a legii in Parlament pentru aprobarea Ordonantei a coincis cu procesul de
dicriminalizare a relatiilor dintre homosexuali (asa numitul ,,Articol 200”), care a intdmpinat o mare
opozitie din partea Parlamentului roman. in perioada Noiembrie 2000 si Ianuarie 2002, in Romania s-a
ajuns la o situatie paradoxala in care discriminarea bazata pe orientare sexuald in toate domeniile vietii
sociale a fost interzisd si sanctionatd prin lege, Insd relatiile bazate pe consens dintre doi adulti
homosexuali in spatiul privat au fost incriminate.

In Martie 2001, Senatul a adoptat legea pentru aprobarea Ordonantei. In aceeasi luni, ca urmare a
unei presiuni mari la nivel international, in special din partea institutiilor UE, Hildegard Puwak
(Ministrul pentru Integrare Europeand) a cerut Parlamentului sd “elimine orice fel de discriminare”,
inclusiv cea bazatd pe orientare sexuald, pentru a alinia legislatia romaneasci la standardele europene’.
Cu toate acestea, in Mai 2001, in cadrul unei sedinte comune a Comisiei de Drepturile Omului din
Senatul Romaniei si a Comisiei Juridice a Camerei Deputatilor, s-a aprobat textul cu amendamentul de
eliminare a ,,orientarii sexuale” ca forma de discriminare.

Amendamentul a fost propus de cétre un deputat al Partidului Social Democrat (PSD) aflat la
guvernare, DI. Cornel Badoiu, care a argumentat: “Nu este ceva rau in a refuza angajarea unei
persoane pe motiv ¢i este homosexual.”” In consecintd, Camera Deputatilor a adoptat legea cu aceasti
amendare. Deoarece, textele adoptate de catre cele douda Camere erau diferite, s-a format o comisie de
mediere 1n cadrul Parlamentului. Ea a reintrodus orientarea sexuala pe listd. Textul final a fost adoptat
de Parlament si a intrat n vigoare in lanuarie 2002.

Pe durata acestui proces legislativ, opinia publica nu a jucat un rol in adoptarea legislatiei
antidiscriminare. Ca §i in cazul altor initiative legislative In Romania, in special in domeniul
drepturilor omului, opinia publicd de cele mai multe ori, nu era consultatd sau implicata in vreun mod.
Adoptarea noii legislatii, mai ales in perioada procesului de aderare a Romaniei la U.E , nu a fost ca
urmare a unei presiuni sociale existente de care oamenii si fie informati, ci ca urmare a presiunii
internationale, mai ales a Institutiilor U.E.*°

5 . . P T AP A . v . . . . . . .
Vezi Combaterea discriminarii in Romdnia. O analiza a problemelor legislative §i a mecanismelor institutionale de

combaterea discriminarii, Renate Weber, 2003, in cadrul proiectului “Nondiscrimination Review” a Consiliului Europei.

6 Ministrul pentru Integrare Europeani dezbatand in cadrul Comitetului Economic al Senatului Romaniei pe 14 Martie
2001, in articolul “Puwak, impotriva Articolului 200°, Evenimentul Zilei, 15 Martie, 2001.

" Vezi ziarul “Adevirul” din 31 Mai 2001.

8 Vezi Recomandarea 13 a Comitetului Parlamentar Romania- UE, din 27 Februarie 2001. Se intituleazi “Cererea Senatului
Romaniei de a renunta la Articolul 200 din Codul Penal pentru a inceta la acest ordin discriminatoriu.”

®  Vezi raspunsul Comisiei Europene la intrebarea Scrisi a Membrului Parlamentului European Louseweis van der Laan, E-
4142/00EN, din 12 Martie 2001.

28



11

12

13

Ordonanta Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de
discriminare, adoptatd de Legea 48/2002, reprezintd legea generald in domeniul combaterii
discriminarii. Legea contine doud categorii de prevederi: principii generale si definitii impreund cu
mecanismul de combaterea discriminarii si cateva sectiuni de prevederi speciale cu scopul de a da
cateva exemple de discriminare din domenii diverse; de exemplu cele din domeniul economic, al
ocuparii fortei de munca, al carierei, al accesului in administratia publica si al serviciilor de sanatate si
in alte domenii privind accesul la bunuri si servicii, accesul la educatie, al liberei circulatii, al liberei
rezidente, accesul in locurile publice §i demnitatea personald. Legea este o lege generald
antidiscriminare pe mai multe domenii, care contine o lista de motive de discriminare care nu sunt
exhaustive si care include si mentiunea “alte motive”. Definitia generala a discrimindrii acopera toate
domeniile vietii publice, astfel incat sanctionarea unei fapte de discriminare poate fi indreptata atat
asupra unui individ cat si impotriva unui grup sau a unei comunitati. Legea se aplica atat persoanelor
fizice cat si juridice si de asemenea persoanelor publice sau nu.

Definitia discriminarii este inspiratd din sistemul O.N.U. Potrivit legii, prin discriminare se intelege
“orice deosebire, excludere, restrictie sau preferintd, pe baza de rasd, nationalitate, etnie, limba,
religie, categorie sociald, convingeri, sex, orientare sexuald, varstd, handicap, boala cronica
necontagioasd, infecatre HIV, apartenenta la o categorie defavorizatd, precum §i orice alt criteriu
care are ca scop sau efect restrangerea, inldturarea recunoasterii, folosintei sau exercitarii, in
conditii de egalitate, a drepturilor omului §i a libertatilor fundamentale sau a drepturilor recunoscute

" . .. . . . ~ . .. ... . 10
de lege, in domeniul politic, economic, social si cultural sau in orice alte domenii ale vietii publice”.

Prima varianta a legii insa era departe de a fi In concordantd cu acquis-ul comunitar in domeniul
discriminarii. Potrivit Axei Prioritare a Planului de Actiune pentru Aderarea la UE (Noiembrie 2002-
Decembrie 2003), Romania avea obligatia de a transpune perfect acquis-ul comunitar in domeniul
combaterii discrimindrii in legislatia nationala pana la 30 August 2003, prin ,,modificarea legii de
combaterea tuturor formelor de discriminare in conformitate cu Art. 13 al Tratatului C.E. (RCE)” .
Din acel moment, Guvernul roman nu mai avea de ales daca implementeaza sau nu un mecanism de
antidiscriminare eficient sau daca tine cont sau nu de cererea aparatorilor drepturilor omului, ci era
obligat sa facd acest lucru in cadrul programului european de integrare a Romaniei. Ca urmare a
criticilor aduse de Comisia Europeana si de Societatea Civild din Romania, Guvernul a inceput sa tina
cont de amendamentele legislatiei in concordanti cu directivele europene. In Iulie 2003, Guvernul
romén a facut prima propunere in acest sens. Ea a fost urmata de o campanie de advocacy realizatd de
citre aparatorii drepturilor omului'? si de citre o retea de ONG-uri pentru asigurarea unei bune
transpuneri a Directivelor UE. Prin urmare, concepte precum discriminare indirectd, hartuire,
victimizare si intentia de a discrimina, au fost introduse astfel incat sa respecte prevederile legale ale
UE.

Chiar si dupa amendamentele din 2003, legislatia romana de antidiscriminare tot mai avea nevoie de
rectificari pentru a definitiva transpunerea celor doud Directive. O rectificare se referea la revizuirea
statutului Consiliului National pentru Combaterea Discrimindrii (CNCD) (pe aspecte ce vizau:
independenta sa legald fatd de Guvern, atributiile, suprapunerea competentelor cu alte autorititi in
domeniu, proceduri inaintate CNCD-ului, structura sa organizatorica pentru a-si exersa in mod eficient
si independent numarul mare de atributii). Cealalta rectificare se referea la introducerea conceptului de
sarcina probei, esentiald pentru eficienta legii in raport cu victimele discrimindrii si introducerea
conceptului de adaptare rezonabild. Aceste amendamente ale legislatiei antidiscriminare (cu exceptia
conceptului adaptare rezonabild) au trecut in Iulie 2006, in urma efortului comun de advocacy al
CNCD-ului si al Societatii Civile.

19 Vezi Art.2 al Ordonantei 137/2000.
Vezi www.mie.ro/_documente/engleza/dialog_ro_ue/priority_action_plan_for_eu_acce.htm.

Centrul de Resurse Juridice, Fundatia Pentru o Societate Deschisa, ACCEPT, APADOR — Comitetul Romén de la Helsinki,
Romani CRISS, Centrul de Parteneriat pentru Egalitate, Liga Pro Europa, Institutul pentru Politici Publice.
Vezi Roméania/Legea 324/2006 (20.07.2006).
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Ele au fost adoptate pe baza celor doud Directive UE si a ratificarii de catre Romania'* a Protocolului
nr.12 al Conventiei Europene a Drepturilor Omului. Conceptul de sarcina probei si inregistrarile audio
si video sau date statistice ca mijloace de probid'’ au intdmpinat o puternici opozitie in cadrul
dezbaterilor parlamentare'®. Totusi, argumentul aderarii la UE' si transpunerea celor doua directive au
fost esentiale pentru procesul de votare'®. Acest lucru se regiseste in procedura civild romani
conservatoare cind numai documentele scrise si martorii sunt admise si dovada faptei este obligatorie
pentru reclamant. Atdit CNCD-ul céat si Instantele sunt la inceput in aplicarea acestor noi prevederi.
Judecdtorii care au participat la sesiunile de instruire in combaterea discriminarii in cadrul Institutului
National al Magistraturii (INM), au declarat ca vor intampina dificultati in aplicarea lor in cazuri
concrete in raport cu prima facie evidens (primul face dovada) '°.

In Februarie 2007, Legea Antidiscriminarii a fost revizuita si republicata cu toate amendamentele la zi,
de patru ori in anul 2002, 2003, 2004 si 2006 *°. In prezent, cele doud directive sunt transpuse in
totalitate cu exceptia conceptului de adaptare rezonabild pentru persoane cu dizabilitati. Asa cum am
mentionat mai sus, cadrul legislativ romén de protectie impotriva discriminarii depaseste aria celor
doua Directive acoperind o paleta largd de forme de discriminare, din toate aspectele vietii sociale, nu
numai in domeniul ocupdrii fortei de munca, bunastarii sociale, accesului la bunuri si servicii.

Acest intreg proces legislativ de adoptare a legislatiei antidiscriminare, inclusiv de transpunere a
directivelor europene nu au apirut fara justificare. Intrucit Constitutia Romaniei si alte statute si
legislatii contin prevederi care interzic discriminarea, dar care sunt numai de natura declarativd, legea
antidiscriminarii detaliaza principiile existente §i asigurd cadrul legal necesar pentru sanctionarea
actelor de discriminare.

In domeniul discriminrii la locul de munca, prevederile antidiscriminare ale Codului Muncii si alte
acte ale legii muncii vin in completarea prevederilor statutului special antidiscriminare. Inca din 2003,
Codul Muncii Romén *'contine cerinte in domeniul combaterii discriminarii*’. Aceasti lege a fost
prima care reglementeazd discriminarea indirectd, spre deosebire de Legea Antidiscriminare care
introduce definitia discrimindrii numai in August 2003.*

Acordul Colectiv de Munca, al doilea act legislativ intocmit in fiecare an la nivel national, condamna
discriminarea de asemenea **.

Protocolul nr.12 a Conventiei Europene a Drepturilor Omului ratificat de Romania in 2006.

Vezi Art. 19-5 paragraful (6) si Art. 21 paragraful 4 din Ordonanta de Guvern nr. 137/2000 privind prevenirea si
pedepsirea tuturor formelor de discriminare, amendate (20.07.2006).

Vezi Argumentul principal folosit se refera la prezumptia de nevinovitie din Constitutia Romaniei.

Prezent in Bucuresti pe 25 Mai 2006, Comisarul European pentru Afaceri Sociale, Vladimir Spidla, a prezentat
instrumentele legale si institutionale create de Roménia in combaterea discriminarii. Cu toate acestea, el a subliniat
nevoia schimbarii sistemului de strangerea dovezilor in cazurile de discriminare la locul de munca care ar trebui sa fie in
armonie cu directivele europene din domeniu (Directiva 43 si 78), disponibile la: http://www.adevarulonline.ro/2006-06-
26/Europa/discriminarea-la-locul-de-munca-in-atentia-ce_189313.html.

Vezi http://www.cdep.ro/pls/proiecte/upl_pck.proiect?cam=2&idp=7317,
http://www.curierulnational.ro/?page=articol&editie=1193&art=77485,
http://www.romacenter.ro/monitorizare/photos/28iu2.jpg (16.10.2006) (ACT/RO/0243).

Aceste declaratii au fost facute in cadrul a patru sesiuni de instruire pe problematica combaterii discrimnarii organizate de
INM, in cooperare cu Fundatia Centrul de Resurse Juridice, pe durata anului 2006 (Februarie, lulie, Octombrie).
20

Odonanta Guvernului nr. 137 din 31 August 2000 (republicatd) privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de
discriminare, Monitorul Oficial nr.99 din 8 Februarie 2000.

2l Legea 53/2003.

22 Art. 5 al Legii 53/2003.

2 Odonanta Guvernului 77/2003.

2 Art. 2 paragraful 3 Contractul Colectiv de Munci Stabilit la Nivel National 1285/2002, la fel ca si contractele
asemanatoare din anii 2003 si 2005.
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Legea privind sistemul asigurdrilor pentru somaj si stimularea ocuparii fortei de munca (Legea
76/2002) reglementeazd masurile si drepturile speciale acordate prin prezenta lege unor categorii de
grupuri defavorizate (Art.4).

Ultimele amendamente de legi speciale sau regulamentele catorva profesii contin prevederi
nediscriminatorii 1n relatiile de munca si de asemenea pentru exercitarea unei profesii sau activitati:
Statutul Functionarilor Publici®, Statutul Asistentilor Sociali’®, Codul deontologic al Magistratilor.
Din 2005, legea raspunderii ministeriale incrimineaza orice act al Guvernului pentru intocmirea si
adoptarea oricaror norme, ordine sau instructiuni care au o naturd discriminatorie sau incalca
drepturile omului. ?” Cu toate cd, in acest moment, acest mod de adoptare a prevedrilor
antidiscriminare in statutul catorva profesii, are mai mult o valoare simbolicd, in sensul in care cu cat
mai multe din aceste prevederi sunt invocate in cazuri de discriminare in mod obligatoriu pentru toti
angajatii dintr-un domeniu, cu atat va creste gradul de cunoastere si de interes pentru adoptarea
codurilor pentru un comportament care sa nu discrimineze.

Prevederi similare de antidiscriminare sunt prevazute si in alte domenii decat cel de la locul de munca:
Legea 705/2001 privind sistemul national de asistenta sociald, Legea Autovizualului (Legea
504/2002), Legea Drepturilor Pacientului (Legea 46/2003) si Ordonanta de Urgenta nr.56/2003 privind
unele drepturi ale persoanelor aflate in executarea pedepselor private de libertate.

In legatura cu promovarea unui tratament egal in toate institutiile in conformitate cu Directivele UE,
Roménia este influentati de transpunerea celor doud Directive UE in legislatia nationald®® si de
stabilirea unui singur organism la nivel national®® care si se ocupe de toate formele de discriminare,
inclusiv cea bazatd pe rasa sau etnie in toate domeniile, acest organism fiind reprezentat de CNCD. in
afara de sanctionarea discriminarii, lucru pe care s-a axat CNCD-ul inca de la infiintarea sa, el mai are
si atributii cum ar fi: prevenirea discriminarii, medierea in cazuri de discriminare, oferirea de asistenta
speciala victimelor discriminarii®’. In prezent insi, CNCD nu are capacitatea institutionald de a fsi
indeplini toate aceste atributii mentionate mai sus, mai ales ca unele dintre ele sunt contradictorii prin
naura lor.

In general, concluziile si rapoartele organismelor Tratatului de Monitorizare cum ar fi: Comitetul
privind Eliminarea tuturor Formelor de Discriminare fatd de Femei (CEDAW), Comisia pentru
Eliminarea Discriminarii Rasiale (CERD), Pactul International privind Drepturile Civile si Politice
(ICCPR) si Comisia pentru Drepturile Copilului (CRC), nu se regidsesc pe agenda publicad. Mai mult,
autoritatile si societatea civild nu le-au folosit, concentrandu-se mai mult pe rapoartele de monitorizare
ale UE si recomandarile.

Art. 25 paragraful 2 al Legii 188/1999 privind Statutul Functionarilor Publici pe baza amendamentului din 2005.
Art. 21 paragraful 2 al Legii 466/2004 privind Statutul Asistentilor Sociali.

Art. 8 paragraful 2b al Legii 115/1999 privind raspunderea ministeriala pe baza amendamentului din anul 2005.

Vezi Romania/Legea 48/2002 privind adoptarea Ordonantei de Guvern 137/2000 privind prevenirea si pedepsirea tuturor
formelor de discriminare (31.01.2002); vezi de asemenea Romania/Ordonanta Guvernului 77/2003 pentru modificarea si
ajustarea Ordonantei Guvernului 137/2000; vezi de asemenea Romania/Legea 27/2004 privind adoptarea Ordonantei
Guvernului 77/2003 privind modificarea si ajustarea Ordonantei Guvernului 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea
tuturor formelor de discriminare (11.04.2004); vezi de asemenea Roméania/Legea 324/2006 pentru modificarea si
ajustarea Ordonantei Guvernului 137/2000 privind prevenirea §i sanctionarea tuturor formelor de discriminare,
(20.07.2006)..

Vezi Romania/CNCD- site-ul official al institutiei este disponibil la: http://www.cncd.org.ro (14.10.20006).

3% Art. 19 al Ordonantei Guvernului 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicate
in Februarie 2007
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Incepand cu 2004, CNCD comandi sondaje de opinie’’ pentru a identifica reticientele din partea
cetatenilor privind implementarea Directivelor UE, nivelul de intoleranta fata de grupurile discriminate
din Roméania. Un sondaj similar este realizat de citre ONG-ul Institutul pentru Politici Publice®>.
Potrivit acestor studii, grupurile cele mai expuse la discriminare sunt homosexualii, romii si femeile.
In Octombrie 2007, CNCD a publicat Strategia sa Nationald pentru Implementarea Mésurilor pentru
Prevenirea si Combaterea Discriminarii care cuprinde principalele obiective, prioritati si directii de
interventie pentru 2007-2013. Textul strategiei are la baza rezultatele sondajelor de opinie si ale
activitatii CNCD-ului.

Institutiile nationale de invatdmant nu sunt insa interesate de domeniul discriminarii ca dovada ca ele
nu au acoperit acest subiect pana acum.

2. Proceduri — cai administrative si legale adecvate pentru sanctionarea incilcarea
legislatiei antidiscriminare.

Legea Antidiscriminare a addugat la masurile deja existente ale sistemului general civil de despagubiri,
care se aplica si in cazuri de discriminare, un sistem secundar alternativ juridic, optional, pentru
sanctionarea discrimindrii: sistemul administrativ de penalizare- decis si aplicat de CNCD. CNCD are
puterea de a acorda avertismente orale sau scrise sau chiar amenzi administrative. Nivelul de acordare
de amenzi administrative difera insa: cand victima este numai un singur individ atunci amenda variaza
de la 400 RON la 4000 RON**., in timp ce in cazurile in care victimele reprezintd un grup sau o
comunitate, amenzile sunt mai mari: de la 600 RON la 8000 RON**.

2.A. Procesul de angajare si ocupare a fortei de munca- toate aspectele

In cazurile de discriminare in relatiile de angajare si ocupare, in afard de plangerea indreptata citre
CNCD - procedura administrativd si procesul civil intentat persoanei care a discriminat pentru
despagubire, Codul Muncii si Legislatia Codului Muncii prevede ca plangerea administrativa sa fie
trimisa Inspectoratului Muncii. Inspectia Muncii se ocupa cu respectarea legislatiei muncii de catre
angajatori. Asa cum am mentionat mai sus, principiul discriminarii este inclus in aceasta legislatie,
prin urmare, Inspectia Muncii are competenta de a solutiona cazuri de discriminare in domenii cum ar
fi: panouri publicitare, proceduri de recrutare, selectie, conditii munca, salariu, discriminare la locul de
muncd, promovare, compensatii i bonusuri, concedieri (din punct de vedere procedural si substantial),
plata asigurarilor sociale (asa cum sunt clasificate In legislatia europeana drept “taxe”). Cu toate
acestea, potrivit raspunsurilor date de Inspectia Muncii ONG-urilor nationale care au solicitat
informatii publice, aceastd institutie nu este informata despre competentele pe care le are in acest
sector. Singurul domeniu de discriminare in care actioneaza este in domeniul discrimindrii bazate pe
sex’”. Sanctiunile pe care Inspectia Muncii le poate da sunt sub forma de sanctiuni administrative
pentru angajator- amenzi administrative.

Ordinul informal, in special medierea, este posibild conform Legii Antidiscriminarii. Potrivit Art. 19
din Ordonanta 137/2000, CNCD are competenta de a se implica in procesul de mediere.

Mai mult, proiectele ONG-urilor promoveaza idea introducerii ordinelor interne antidiscriminare la
nivelul angajatorilor, impreund cu proceduri disciplinare de investigare si sanctionare a actelor de
discriminare la nivelul angajatorului. In cazurile in care companiile au fost responsabile de fapte de
discriminare si reclamantii solicitau despagubiri in instantd, acestea din urma, cereau companiilor
respective sa adopte prevederi si proceduri antidiscriminatorii. Totusi, nu existd o obligatie juridica
expresa in acest sens care sa-i oblige sa adopte prevederile antidiscriminatorii.

3! Primul raport sociologic dintr-o serie, denumit Sondaj de Opinie privind Discriminarea in Romdnia,
Octombrioe 2004, Metro Media

32 Primul raport sociologic dintr-o serie, denumit Intolerantd, Discriminare, Totalitarism in Romania 2003,
Institutul pentru Politici Publice.

33 Echivalentul aproximativ in euro este de la 114 euro la 1140 euro.

3 Echivalentul aproximaiv in euro este de la 170 euro la 2285 euro.

%> Raspunsurile date de Inspectia Muncii sunt in concordantd cu ONG-urilor nationale.
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Articolul 247 din Codul Penal, care se refera la abuzul in serviciu prin ingradirea unor drepturi:
“Ingradirea, de catre un functionar public, a folosintei sau a exercitiului drepturilor unei persoane ori
crearea pentru aceasta a unei situatii de inferioritate pe temei de rasa, nationalitate, etnie, limba,
religie, gen, orientare sexuald, opinie, apartenenta politicd, convingeri, avere, origine sociald, varsta,
dizabilitate, boala cronica necontagioasa sau infectie HIV/SIDA, se pedepseste cu inchisoarea de la 6
luni la 5 ani”. Aceastd sanctiune reprezinta autoritatea publicd, si in cazul persoanelor din spatiul
privat. Cu toate astea, celelalte sanctiuni pot fi aplicate intr-un mod similar, facand abstractie de faptul
cd in cazul in care o autoritate publicd sau una privatd este acuzatd de discriminare, sau in situatia in
care discriminarea este prezenta.

2.B Neangajarea sau ocuparea fortei de munca- originea etnica si rasiala

In cazul celorlalte situatii care nu se refera la discriminarea in cadrul anagajarii, despagubirile civile si
plangerea administrativa trimise la CNCD sunt valabile in cazul victimelor discriminarii, in special in
domeniile in care discriminarea apare: protectia sociald incluzand asigurarea sociala si de sanatate,
avantajele sociale, educatia, locuintele, accesul la bunuri si servicii publice, incluzand servicii de
ajutor soicial, tranzactiile bancaree, asigurarile etc, accesul in locuri publice, de exemplu restaurante,
hoteluri, locuri de agrement, etc, mai ales cand o autoritate publicd sau privata este acuzata de
discriminare. In plus, plangerea adresati CNCND-ului este optionala si nu interzice actiunea civila in
instanta.

2.C Unde exista mai multe solutii in cazul unei plingeri legate sau nu de angajare

ONG-urile sau sindicatele trebuie sa ajute persoanele discriminate sd inteleaga scopul depunerii unei
astfel de plangeri. Cateva criterii care pot fi de folos sunt: rezultatul asteptat in urma depunerii
plangerii, posibilele consecinte care pot fi suportate de reclamant, scopul plangerii trebuie sa aiba in
vedere obiectivul reclamantului si obiectivul ONG-ului/sindicatului- daca se poate reclamantul este
indreptatit sa i se faca dreptate sau intelege ce inseamna discriminarea. De asemenea, trebuie luata in
considerare §i perioada de timp, daca victima dispune de timp sau persoanele care ajutd victima dispun
de timp- deoarece de obicei procedurile necesita timp si unele proceduri sunt limitate ca timp si daca
reclamantul se poate incadra in aceste limite de timp. Acest aspect este de cele mai multe ori legat si
de resursele financiare atat ale victimei cat si ale organizatiei. ONG-ul trebuie sa ia in calcul existenta
sau nu a posibilelor cdi de atac pentru obtinerea unui rezultat favorabil pe cale legald. Problema
despagubirilor este de asemenea importantd atat pentru victima, cat si pentru ONG si din motive de
advocacy (despagubirea financiard pentru victima, repunerea in drepturi sau reangajarea, anularea unei
decizii, obtinerea unei decizii, obtinerea unui ordin judecitoresc pentru impiedicarea unei fapte de
discriminare viitoare, adoptarea masurilor si reglementarilor). Este important de a face o estimare a
despagubirilor posibile si a faptelor- solicitarea despagubirilor in functie de gravitatea faptelor,
analizarea dovezilor existente- evaluarea dovezilor care pot fi folosite in instanta.

Cat priveste scopul activitatii de advocacy in baza unei unei céi legale, aceasta poate avea un impact
mare asupra opiniei publice, dar exista riscul de a nu obtine rezultate pozitive. Pentru ca activitatea de
advocacy sd aiba un impact mai mare, ar fi recomandabil ca plangerile s fie facute de catre un grup de
victime decat de o singura persoand. Cu exceptia costurilor de asistenta juridica- in Romania nu exista
asistenta juridica disponibild pentru cazurile de discriminare, mai ales cad documentarea intr-un caz
inseamna tot un cost, expertiza, martorii reprezintd tot costuri, etc. Din fericire, potrivit Legii
Antidiscriminarii, procesele civile sunt scutite de taxe juridice.

2.D Care sunt cerintele tehnice procedurale pentru fiecare tip de despagubire?

a) Plangerea la CNCD

O pléangere trebuie adresatd CNCD-ului in decursul unui an din momentul savarsirii faptei de
discriminare sau din momentul descopeririii ei de catre persoana in cauza. Plangerea trebuie semnata

fie de catre victima sau de catre persoana care reprezintd interesele victimei, inclusiv de ONG-uri
pentru grupuri de victime sau pentru victime individuale cu permisiunea in scris a respectivei victime.
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Aceastd permisiune poate fi semnatd numai in original de catre victima si nu trebuie sa fie autentificata
de catre notar. Plangerea trebuie sa contind o descriere detaliatd a faptelor, cu referiri la
persoana/persoanele responsabile de faptele de discriminare care sa includa datele lor de contact pentru
a fi sunate de CNCD, orice alta referire importanta despre cele intdmplate trebuie inclusa in plangere
inca de la inceput. Declaratiile scrise semnate de martori, documentele emise de autoritdti sau institutii
sau organisme private, poze, inclusiv materiale audio si video, pot fi anexate plangerii sub forma de
dovezi. De asemenea, dovezi generale sau specifice precum: articole din ziare, rapoarte ale ONG-
urilor, pot fi incluse in plangere, atita timp cat sunt relevante pentru caz in urma analizarii lor. Exista
ghiduri pentru redactarea unei plangeri, puse la dispozitie de citre CNCD pentru persoanele
discriminate. Pe site-ul CNCD, se afla la dispozitia celor interesati, in format electronic, modul de
redactare al unei plangeri care contine toate informatiile necesare ce trebuiesc incluse. Totodata,
potrivit CNCD-ului, plangerile pot fi redactate si trimise on-line.

Datele de contact ale CNCD-ului:

Consiliul National pentru Combaterea Discrimindrii, Piata Valter Maricineanu, nr. 1-3, Bucuresti,
010155, sector 1, tel : 021 312 65 79, fax: 021 312 65 78, website : www.cncd.org.ro, e-mail :
cncd@cncd.org.ro

b) Procese civile pentru despagubire

Temenul limitd pentru introducerea unei actiuni in instantd este de trei ani din momentul savarsirii
faptei de discriminare sau din momentul descoperirii de catre persoana a faptei de discriminare.
Introducerea unei actiuni in instantd necesitd respectarea intocmai a unor cerinte in conformitate cu
Codul Civil, care se refera la informatii despre acuzat sau persoana responsabila. Tocmai de aceea,
asistenta juridicad din partea unui avocat sau cel putin din partea unei persoane familiard cu
interpretarea legislatiei, este deosebit de importantd. Pe parcursul intocmirii dosarului civil,
reclamantul Tnsusi are obligatia de a strange si prezenta dovezi in fata judecatorului pentru a demonstra
culpabilitatea persoanei care a savarsit fapta si de a arata legatura dintre fapta de discriminare si
consecinta imediata asupra victimei. Sarcina probei, dovezile audio si video sunt de asemenea permise.
Exista cateva prevederi in Codul Civil de Procedura care pot fi invocate de catre reclamant pentru a
solicita instantei sa ceard anumite dovezi care se afld in posesia inculpatului sau a altor persoane.
Actiunea este scutita de taxe juridice ceea ce faciliteaza accesul in fata instantei.

2.E Ce suport exista la nivel national pentru accesul la diferite proceduri si ce se poate face
pentru a inlatura orice obstacole/impedimente?

Exista cateva impedimente sfiddtoare la nivel national in folosirea diferitelor proceduri, cum ar fi lipsa
asistentei juridice, lipsa asistentei “pro bono” (asistenta juridicd gratuitd), lipsa familiaritdtii cu
Directivele si/sau a prevederilor nationale antidiscriminatorii a avocatilor si judecatorilor. Cu toate
astea, existd un numar de ONG-uri care lucreazd cu grupuri discriminate, care au cunostinte si
competenta de a asigura asistentd, inclusiv asistentd juridicd in cazuri de discriminare cu toate ca au
resurse limitate pentru acest tip de activitate. De asemenea, datoritd verdictelor corecte date de
judecitori, numarul de cazuri aduse in instantd a crescut semnificativ. In plus, CNCD si-a extins
jurisprudenta pe antidiscriminare in cateva domenii, cu toate ca sunt necesare cateva Imbunatatiri din
punct de vedere al standardelor procedurale. Avantajul actiunii in instantd este acela ca plangerile sunt
scutite de taxe. Totusi, cand cazul este pierdut existd riscul unor eventuale costuri. Unul din
obstacolele ajungerii la CNCD este faptul cd CNCD are sediul numai in Bucuresti.
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2.F Sesizari la Curtea Europeana de Justitie (CEJ)

Acolo unde exista larg dezbatutd privind legea europeana si judecatorul nu este sigur pe interpretarea
unei hotarari din legislatia europeana, se poate face o sesizare de catre Instanta Nationald la Curtea
Europeand de Justitie din Luxemburg potrivit Art. 234 din Tratatul UE. Pértile implicate In proces pot
solicita judecatorului national sa faca o astfel de cerere pentru o astfel de sesizare sau judecatorul poate
lua o decizie spontana pentru solutionarea cazului. Orice Instantd poate face o sesizare, dar numai
Instanta Nationala este obligata sa procedeze astfel, cand e vorba de ultima istanta.

Existd putine ONG-uri, avocati sau judecdtori care sia cunoasca aceste proceduri. Pana acum aceste
proceduri nu au fost folosite in cazuri de discriminare pe baza celor doua Directive.

2.G Petitii catre Parlamentul European (PE)

Comitetul de Petitii al Parlamentului European poate primi petitii de la cetdteni membri ai UE care
doresc investigarea plangerilor lor de catre Comitet, legate de faptul ca drepturile lor prevazute in
legislatia europeand nu sunt respectate.

Exista putine ONG-uri, avocati sau judecatori care sd cunoascd aceste proceduri. PAnd acum aceste
proceduri nu au fost folosite 1n cazuri de discriminare pe baza celor doua Directive.

2.H Informarea Comisiei Europene despre practicile discriminatorii administrative

Exista posibilitatea adresarii directe la Comisie, proces care economiseste timp si care poate fi mai
rapid decat cel mentionat mai sus la 3.2.G. Acest lucru determind Comisia sa aplice mecanismul de
sanctionare pentru statul vinovat de discriminare.

Exista putine ONG-uri, avocati sau judecatori care sd cunoascd aceste proceduri. PAnd acum aceste
proceduri nu au fost folosite 1n cazuri de discriminare pe baza celor doua Directive.

2.1 Plangeri la Curtea Europeana a Drepturilor Omului

Recent, au fost solutionate de Curtea Europeand a Drepturilor Omului, citeva cazuri de discriminare
bazate pe criteriul etniei, in cazul respectiv, etnia roma, impotriva statului roman. In Aprilie 2006,
Romania a ratificat Protocolul nr.12 al Conventiei Europene a Drepturilor Omului. Deoarece Romania
nu a ratificat §i Protocolul Optional al Cartei Sociale Europene, in consecintd, nu se pot introduce
plangeri colective pe baza acestei conventii.

2.J Alte despagubiri internationale

Romania este semnatara a tuturor documentelor internationale de protectia drepturilor omului cum ar
fi: I Protocol Optional al Acordului Interntional pe Drepturile Civile si Politice si a acceptat dreptul
petitiei individuale pe baza Conventiei de Eliminare a tuturor formelor de Discriminare Rasiala i a
Conventiei de Eliminare a Discrimindrii Impotriva Femeilor. Totusi, nici o plangere nu a fost adusa in
fata acestor Comitete pana acum.

Foarte putine ONG-uri au trimis periodic rapoarte din umbra sub umbrela ICCPR, CERD, CEDAW si
a Conventiei pe Drepturile Copilului, catre instantele de discriminare.
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2.K Profesionalism

In urma proiectului de “mapping” realizat in Roménia, am descoperit ca este relativ greu sa gisesti un
numar mare de ONG-uri care sa lucreze pe antidiscriminare iIn Romaénia. Existd un numar redus de
ONG-uri care lucreaza pe drepturile omului si care 1si dedica o parte din timpul lor de lucru activitatii
de combaterea discriminarii, si mai existda un numar de ONG-uri care isi concentreaza activitatea
numai pe anumite categorii de oameni expusi discrimindrii (etnia roma, alte tipuri de etnii, dizabilitate
fizica sau psihica, religie sau convingeri, orientare sexuald).

Antidiscriminarea In sine nu reprezintd un subiect de interes pentru multe ONG-uri din Romania. Asta
se datoreaza faptului ca discriminarea presupune de cele mai multe ori asistentd juridicd sau chiar
reprezentare si existd putind disponibilitate ca timp pentru astfel de activitati. ONG-urile in general nu
beneficiaza de expertizd in domeniul discrimindrii (din partea angajatilor sau din exterior). Nu sunt
multi experti in domeniul discriminarii in cadrul societatii civile si chiar in domeniul juridic. Alt
impediment in derularea cazurilor pe antidiscriminare il reprezintd faptul cd oamenii care sunt
discriminati refuza sa reactioneze. Presiunea asupra anumitor categorii dezavantajate este atat de mare
si de extinsd incat cei mai multi prefera sa taca sau sa renunte la actiunea in instanta. Un alt aspect care
contribuie la actuala situatie din mediul societatii civile romanesc, este faptul ca ONG-urile nu inteleg
discriminarea in profunzimea ei, cu efectele pe care le are asupra vietii oamenilor. De exemplu, ONG-
urile care asigurad asistentd sociald grupurilor dezavantajate, nu realizeaza ci lipsa sau dificultatea
accesului la servicii reprezinta o discriminare frecventa. Totusi, am reusit sa ne adresim catorva ONG-
uri prin intermediul organizarii de training-uri in cadrul proiectului si credem cd am reusit sa
schimbam atitudinea lor, cu toate ca resursele reprezinta inca o problema.

3. Probleme sociale

Concepte precum tolerantd §i pluritate nu existd in traditia societatii romanesti, datoritd scurtei
perioade de democratie existente.

Grupurile dezavantajate si ariile in care ele sufera de discriminare sunt:

. Existenta persoanelor cu dizabilitati psihice in societate care sunt total ignorate si care sunt
subiectul multor restrictii in ceea ce privesc drepturile omului In mare parte, deoarece nu sunt
in masura de a se putea apara datoritd dizabilitatii lor psihice si nimeni nu e interesat de
conditia lor. Le sunt refuzate toate drepturile fundamentale ale omului, incepand cu dreptul la
viatd, netorturarea, neaplicarea tratamentelor inumane sau degradante, libertatea persoanei,
dreptul la viata personald, dreptul la sanatate, dreptul la educatie, dreptul la angajare etc.

. Grupul LGBT indurd multa opresiune din partea societitii romane. Dreptul la demnitate este
foarte mult incédlcat mai ales in cazul orientarii sexuale. Sunt cazuri de discriminare la
angajare, chiar facute de catre autoritati publice drept angajatori sau potential angajatori.

. Persoanele de etnie romd sunt discriminate privind accesul la educatie, locuinte, angajare,
servicii de sanatate.
. Persoanele cu dizabilitati fizice nu au acces in majoritatea institutiilor publice. In consecinta,

ele nu au acces la serviciile publice asigurate de respectivele institutii. Institutiile publice care
au Incercat sa respecte prevedrile legale de a facilita accesul acestor persoane, nu au construit
aceste facilitati ca sa fie accesibile cu adevarat. Datoritd accesului fizic in institutii, aceste
persoane sunt discriminate §i in ceea ce priveste angajarea.

. Persoanele care sufera de HIV/SIDA sunt discriminate in toate aspectele vietii sociale porinind
de la accesul la sanatate la accesul la educatie, confidentialitate, accesul la angajare.
. Femeile trecute de varsta de 40 sau 50 de ani sunt discriminate la angajare. Sondajele de

opinie aratd ca in general femeile sunt au sanse egale in societate, inclusiv la angajare, in
comparatie cu barbatii.

Nu existd nici un raport de cercetare privind discriminarea intre un grup care este chiar el discriminat
si un alt grup asemanadtor, astfel ca nu putem trage concluzii pe aceasta tema.
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d) Finantare UE la nivel European pentru ONG-uri / Sindicate ce opereaza la nivel UE

1. Finantare UE pentru ONG-uri/sindicate ce opereaza la nivel UE

a) ONG-uri la nivel european

ONGe-urile la nivel european se afld pe o pozitie centrald pentru a putea influenta si contribui la
politicile europene de ocupare, sociale si pentru egalitatea de sanse la diferite niveluri — atat in
formularea cét si in implementarea lor — prin informatia si expertiza puse la dispozitie de membrii lor
nationali. Acest lucru este vital pentru a putea fi siguri cé politicile europene satisfac nevoile reale ale
cetatenilor UE si ca cetatenii sunt infomati despre acestea.

Intre 2001 si 2006, Planul Comunitar de Actiune pentru combaterea discriminirii a pus la dispozitie
fonduri pentru un numar de retele de ONG-uri umbreld europene reprezentand si aparand drepturile
persoanelor expuse discriminarii:

AGE (Platforma Europeana a Persoanelor in Varstd); ILGA Europa (Asociatia Internationala a gay-
lor si lesbienelor - Europa); ENAR (Reteaua Europeani Impotriva Rasismului); si EDF (Forumul
European al Persoanelor cu Dizabilitati) au primit un total de 3 000 000 € pe an pentru costuri de
functionare pana la sfarsitul lui aprilie 2007. Un numar de organizatii mai mici — Uniunea Europeana a
Nevazatorilor, Uniunea Europeand a Persoanelor fara Auz, Inclusion Europe, Autisme—Europe — au
primit de asemenea sprijin in cadrul Programului de Actiune.

Péana la sfarsitul anului 2006, Lobby-ul European al Femeilor a primit sprijin pentru costurile de
functionare prin Programul Egalitdtii de Gen cu o suma anuald de aproximativ 800.000 €. Un numar
de ONG-uri ce abordeaza prin munca lor excluziunea sociala (Reteaua Europeand Antisdracie,
Federatia Europeand a Organizatiilor Nationale ce Lucreaza cu Persoanele fara Adapost, Reteaua
Transregionald Europeana pentru Incluziune Sociald, Eurochild, Reteaua Sociala Europeana, Caritas-
Europe) au primit finantare de la Programul Comunitar pentru Combaterea Excluziunii Sociale cu un
total de 3.600.000 € intre 2005 si 2007

Pentru noua perioada de programare 2007-2013, Comisia Europeana a decis sa creeze un nou program
integrat cunoscut sub numele de PROGRESS (Programul pentru Ocupare si Solidaritate Sociald).
Programul a fost aprobat de citre Parlamentul European si de citre Consiliu in Noiembrie 2006:
http://ec.europa.eu/employment social/progress/index en.html

PROGRESS combina cele patru foste Programe de Actiune Comunitare, incluzandu-1 si pe cel legat de
non-discriminare: Sectiunea 4 a PROGRESS, denumita ,,Antidiscriminare si diversitate” are astfel ca
si scop sa sprijine implementarea efectiva a principiului non-discriminarii si sa promoveze includerea
sa 1n toate politicile UE. Cererile de propuneri si de oferte in cadrul POROGRESS sunt publicate pe
website-ul Cereri de Oferte/Cereri de Propuneri al Directoratului General pentru Ocupare, Afaceri
Sociale si Sanse Egale la: http://ec.europa.eu/employment_social/emplweb/tenders/index_en.cfm

O prima cerere in cadrul PROGRESS pentru alocarea unei contributii financiare pentru costurile de
operare in 2007 ale retelelor la nivel european active in domeniul combaterii discriminarii, promovarii

Noiembrie 2006. Aranjamentele de grant cu retelele la nivel european céstigitoare se vor derula pana
in decembrie 2007.
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b) Sindicatele europene

Confederatia Europeana a Sindicatelor (ETUC) reprezintd lucratori din toate industriile la nivel
european. Infiintata in 1973, ETUC include 81 de organizatii nationale din 36 de state Europene (intre
ele toate tarile UE) si 11 federatii pe industrie europene, cu aproximativ 60 de milioane de membri.

ETUC este una dintre cele patru principale organizatii sociale partenere la nivel european. Proiectele a
numerosi parteneri sociali europeni sunt sprijinite anual prin liniile de buget pentru dialog social ale
Comisiei Europene (04.03.03.01, 04.03.03.02 si 04.03.03.03) Pentru mai multe informatii:
http://ec.europa.eu/employment social/social dialogue/grants_en.htm

2. Finantare UE pentru ONG-uri nationale/sindicate

In timp ce UE nu furnizeaza finantare de bazi pentru ONG-uri nationale sau sindicate nationale prin
PROGRESS, organizatiile ar putea primi finantare pentru proiecte prin participarea lor in activitati
specifice cum ar fi activitati de crestere a constientizarii sau priecte trans-nationale. Organizatiile
nationale sunt prin urmare sfatuite sa verifice in mod regulat website-ul cu Cererile de Oferte/Cererile
de Propuneri al Directoratului General pentru Ocupare, Afaceri Sociale si Sanse Egale si sd consulte
ghidul publicat aici pentru a verifica daca proiectele din partea ONG-urilor/sindicatelor nationale sunt
eligibile pentru finantare:

http://ec.europa.ecu/employment social/emplweb/tenders/index _en.cfm

ONGe-urile la nivel european cum sunt AGE, ILGA- Europa, EDF sau ENAR sunt de asemenea o buna
sursd de informare. Se recomandd prin urmare verificarea de asemenea a informatie furnizate pe
paginile lor de web.

In plus fati de PROGRESS, Fondul Social European (ESF) poate fi o sursi de finantare de proiect
pentru organizatiile nationale. Intre 2007 si 2013, ESF se va concentra pe patru arii principale de
actiune, incluzand sprijinul sporit pentru combaterea discrimindrii si facilitarea accesului la piata
muncii pentru persoanele dezavantajate. Mai multe informatii pot fi obtinute de la:
http://ec.europa.eu/employment social/esf2000/2007-2013_en.html

Comisia Europeand nu finanteazd in mod direct proiectele ESF. Statele membre sunt responsabile
pentru identificarea prioritatilor lor, pentru finantarea si pentru selectarea proiectelor individuale.
Pentru mai multe detalii contactati autoritatea nationald/regionald ale carei contacte sunt disponibile la:
http://ec.europa.eu/employment social/emplweb/est/esf matrix_en.cfm

I1. OPORTUNITATI DE ATRAGERE A FONDURILOR PENTRU ONG-uri/SINDICATE
CARE LUCREAZA iN DOMENIUL ANTIDISCRIMINARII LA NIVEL NATIONAL

1. Furnizeazd Delegatia Comisiei Europene din tara dumneavoastra finantare specifica
pentru ONG-uri/sindicate ce lucreazi in domeniul non-discrimindirii la nivel national?

Ce forma ia aceasta finantare? (subsidii pentru proiecte, punerea la dispozitie a unei sali
de intruniri, etc). Este usoarid accesarea unor astfel de fonduri? Care sunt conditiile
pentru a primi astfel de finantari?

De-a lungul acestui an post-aderare, Delegatia Comisiei Europene Tn Romania a invitat ONG-uri si alti
actori sociali (inclusiv sindicate) sd depuna propuneri de proiect pe protectia drepturilor omului in
Roménia. Chestiuni legate de drepturile minoritatilor §i activitati antidiscriminare sunt acoperite de
aceast cadru.
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Aranjamentul de finantare al Comisiei Europene pe Programul National Phare 2006 va fi disponibil
pentru contractare pand pe 30 noiembrie (termenul limitd pentru executarea granturilor este 30
noiembrie 2009). Obiectivele si prioritatile Programului National Phare 2006 nu includ in mod specific
in componentele disponibile ONG-urilor obiectivul antidiscriminare (Criteriile Politice, Sub-
programul 1-A. Dezvoltarea democratiei, Drepturile Omului §i respect pentru minoritati si B.
Sociatatea Civild)

2. Pune la dispozitie administratia centralid finantare specificd pentru ONG-uri/sindicate
care lucreazi in domeniul antidiscriminérii?

Administratia nu pune la dispozitie la nivel central fonduri specifice pentru ONG-uri si sindicate care
lucreaza in domeniul antidiscrimindrii. Exceptia este reprezentata de cétre bugetul national in forma
contributiei Guvernului Romaniei la initiativa 2007- Anul Egalitatii de Sanse. Contributia Guvernului
este de 301.000 € pentru implementarea Strategiei Nationale pentru Anul Egalitatii de Sanse,
incluzdnd scheme de grant-uri pentru ONG-uri din domeniul antidiscrimindrii. Autoritatea de
Management pentru aceasta initiativa este Agentia Nationala pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si
Barbati.

http://www.anes.ro/

Alte fonduri oferite de administratia centrala se concentreaza pe probleme sociale (avand ca si grup
titd populatia roma, persoanele cu HIV, etc...), si nu sunt coordonate cu obiectivele Planului National
Antidiscriminare initiat si coordonat de CNCD (Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii)
http://www.anph.ro/

http://www.mmssf.ro/website/ro/anunturi.jsp

3. Ce forma ia aceasta finantare? (finantare de baza, finantare pe proiect, utilitati) Sunt
aceste posibilitati de finantare parte a unor programe guvernamentale specifice? (care si

de la ce ministere?)

Programul mentionat mai sus nu are inca reguli clare. La modul teoretic, ONG-urile si sindicatele pot
accesa acel fond pentru proiecte specifice ce au ca scop sa ridice gradul de constientizare asupra
problemelor antidiscriminare pe mai multe criterii.

Singura cerere de propuneri lansatd de Agentia Nationald pentru Egalitatea de Sanse este pentru ,,0
cercetare etnografica asupra discriminarii multiple” (incluzand varsta, genul orientarea sexuala,

etnicitatea, etc...) pentru care au fost pusi la dispozitie aproximativ 51.000 €.

4. Este usoara accesarea acestor fonduri? Care sunt conditiile?

La modul general inca nu se stie pentru ca nu au fost facute publice nici un fel de ghiduri inca.

In ceea ce priveste cercetarea mentionati mai sus, termenul limita este 3 aprilie 2007 iar conditiile au
cereri destul de ridicate in ceea ce priveste nevoia de parteneriate, expertiza aplicantului si ceea ce se
asteapta sa fie produs (rapoarte In limba romana si in limba engleza cu recomandari, un CD cu un
documentar), mai ales avand in vedere suma alocatd si durata proiectului care este de maxim patru
luni. Este destul de clar ca doar un singur proiect va fi luat in considerare. In acelasi timp, notiunea de
»cercetare etnografica” este ingelatoare. De fapt, ghidul indicad faptul ca realizarea proiectului trebuie
sd se bazeze pe discutii cu persoane ce au fost victime ale discriminarii multiple (de gen, plus altele) in
experientele lor.

5. in cazul tirilor federale, exista posibilititi de finantare la nivel federal?

Nu se aplica.
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6. Exista alte posibilitati guvernamentale de finantare la nivel regional? La nivel
municipal?

Concluzia trasa din sursele de informatii publice disponibile (newsletter-uri guvernamentale, website-
uri, etc...) este cd nu existd posibilitati specifice de finantare guvernamentald la nivel regional/
municipal pentru ONG-uri si sindicate care lucreaza in domeniul antidiscriminarii.

Foarte rar, atunci cand astfel de initiative exista, acestea depind foarte mult de intelegerea si vointa
autorititilor administrative locale. In principiu, este dificili documentarea in profunzime si
documentarea unei astfel de finantari deoarece aceasta nu este rezultatul unei politici publice
implementate de autoritatile administrative, ci mai degraba al initiativelor locale ad-hoc. Cateva astfel
de initiative ce au avut loc au vizat un mic sprijin pentru mese rotunde initiate de ONG-uri locale. Dar
adevarul este cd in Romania descentralizarea este mai degraba pe hartie, iar autoritatile locale nu au

multe initiative decat daca au instructiuni clare de la guvernul central.

7. Exista vreo posibilitate de finantare privata? (fundatii private, companii private, sedii
centrale ale sindicatelor, etc...) Care sunt acestea? Este usor si accesezi aceste surse de
finantare?

Finantarea privati nu exista la modul real in Roménia. In ultimii ani companiile au inceput sa dezvolte
initiative de rsopnsabilitate sociald corporativa., dar acestea sunt inca rare si sunt destinate de obicei
problemelor ce vizeaza copiii sau protectiei mediului. Antidiscriminarea nu este in niciun fel un
domeniu pentru finantarea privata, unul dintre motive fiind faptul ca politicile antidiscriminare sunt in
general percepute ca si parte a ideologiei ,.corectitudinii politice” fard vreo legaturd reala cu
dezvoltarea si managementul reale ale domeniului anagajarii. Singura veste buna este cd un numar de
multinationale si unele sindicate au inceput sa lucreze la politici antidiscriminare interne la nivelul
domeniului muncii insad doar in ceea ce priveste genul.

Numarul donorilor privati interesati de si care pun la dispozitie finantare pentru proiecte
antidiscriminare este limitat (Institutul pentru o Societate Deschisd, Fondul Central si Est-European,

Fondul pentru Balcani) iar fondurile lor sunt la scald mica.

8. Mai exista alte surse de finantare?

Cateva ambasade din Bucuresti pun la dispozitie finantari foarte modeste pentru proiecte ce au ca tinta
aspecte ale antidiscriminarii (mai ales pe criterii cum ar fi orientarea sexuald, dizabilitatea, genul si
apartenenta romd), insd nu fenomenul in sine, avind in primul rand ca scop dezvoltarea de politici
publice antidiscriminare.

In acelasi timp, unele agentii ale ONU (UNDP, UNICEF) inci dezvolti si implementeazi in
parteneriat cu ONG-uri locale programe ce au ca tinta diferite forme de discriminare, dar initiativele
lor sunt reduse foarte mult, deoarece aceste structuri sunt foarte aproape de o strategie de iesire din
Romania.
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IV. Seminar privind Managementul Diversitatii
Design-ul instruirii privind Managementul Diversitatii

Instruirea a fost organizata intre orele 9.30 am si 4.30 pm si cei 58 de participanti au avut ocazia sa i
aiba ca lectori pe Dr. Kazuma Matoba si reprezentantii Coca Cola si ABN AMRO, dar a existat si timp
alocat interactiunii.

Principalele subiecte abordate au fost: managementul diversitatii, realitati europene si romanesti,
modele de buna practicd si de management al diversitatii, studii de caz, intelegerea competentelor
diversitatii, imaginea unei companii care a reusit sa gestioneze in mod eficient diversitatea, planuri de
viitor.

Pregétirea seminarului privind Managementul Diversitatii

Exista diferente semnificative in privinta Intelegerii conceptului de management al diversititii conform
analizei efectuate Tn Romania.

Pot fi identificate patru categorii:

Mediul privat,

Guvernul,

Organizatiile non-guvernmamentale,
Societatea civila.

Fiecare dintre aceste grupuri par sd perceapd acest concept in mod diferit.
A) Mediul privat este, de asemenea, impartit in mai multe categorii:
1) Companiile multinationale
2) Companiile roméanesti cu capital privat si cele cu capital de stat
3) IMM-urile

Al) Companiile multinationale

Angajatii sunt in general familiarizati cu importanta sporita acordata diversitatii. Principalele provocari
carora trebuie sa le faca fata sunt:

. Integrarea diveritelor grupuri nationale in cadrul corporatiei multinational
. Echilibrarea rolului si prezentei femeilor in managementul companiei

Orice strategie clard este transmisd de catre sediul central al companiei multinationale care are in
subordine biroul din Romania — aceasta fiind clar mentionatd intre indicatorii de performantad ai
Directorului Regional si cel de Resurse Umane.

A2) Companiile romdnesti cu capital privat si cele cu capital de stat

Exista o mare lipsa de constientizare a necesititii managementului diversitatii, de cele mai multe ori

managementul companiei neauzind vreodatd de acest concept. Angajatii acestor companii sunt in
aceeasi situatie.
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A3) IMM-urile

Managementul acestor companii se confrunta cu problemele zilnice de administrare a afacerii. Chiar
dacad top managementul acestor companii este constient de conceptul de management al diversitatii,
orientarea asupra respectarii standardelor minime si a cerintelor legale primeaza, astfel incat compania
s nu sufere daune. Principala concentrare a acestora ramane asupra asigurarii durabilitatii financiare si
cresterii afacerii.

B) Guvernul

Exista anumite organisme guvermentale responsabile cu combaterea discriminarii, cum ar fi Consiliul
National pentru Combaterea Discriminarii. Asemenea organisme au fost create pentru a asigura
implementarea directivelor generale ale Uniunii Europene privind Drepturile Omului. In afara acestor
organisme speciale, restul autoritatilor nu cunosc conceptul de management al diversitatii si i
directioneaza pe cei interesati catre organismele speciale.

C) Organizatiile non-guvernmamental

Din ce in ce mai mult se constientizeatd conceptul de management al diversitatii in cadrul ONG-urilor
datoritd acelor organizatii care au acordat instruire privind combaterea discrimindrii. De vreme ce
aceste ONG-uri lupta pentru respectarea drepturilor cetitenesti si ale angajatilor din toata tara, se face
o mare confuzie Intre combaterea discrimindrii $i managementul diversitatii. Reprezentantii ONG-
urilor aproape niciodatd nu au lucrat in mediu de afaceri si astfel percep de multe ori acest mediu ca
fiind “rau, inuman, orientat pe masinarii generatoare de profit care nu dau doi bani pe viata angajatului
atata vreme cat se obtine profit si bani”. Aceastd perceptiei falsd face ca ONG-urile sd educe alte
ONG-uri si societatea civila, in ansamblu, cum sad gestioneze din punct de vedere legal cazurile de
discriminare, 1n detrimental instruirii mediului de afaceri de a utiliza diversitatea in propriul avantaj.
Astfel, exista o mare prapastie intre cele doud medii.

D) Societatea civila

Marea majoritate a angajatilor nu cunosc conceptul de management al diversitatii, putini unii dintre ei
auzind chiar de combaterea discrimindrii. Putini angajati iau atitudine si isi apara drepturile si mai
putini reclamd abuzurile sau cazurile de discriminare. Existd o mare lipsd de informatie privind
identificarea acestor situatii i modalitatile de rezolvare a lor. De asemenea, si societatea civild trebuie
incd educata in acest sens.

Conceptul de management al diversitatii este rar prezent pe agenda de discutii. Cu toate acestea, cel
mai des Intdlnit subiect in mass-media romaneasca este integrarea rromilor. Opinia publica este
reticenta n privinta eforturilor statului §i organizatiilor non-guvernamentale de a integra rromii (“care
nu profita de aceste ocazii si nu vor fi capabili niciodati si se integreze intr-o societate normala”). In
general, se pare ca discriminarea este un fapt comun acceptat de catre majoritatea romanilor (este
normal ca tinerii sd aibd mai multe oportunitti de angajare, este normal ca femeile sd fie mai bine
platite, este normal ca minoritatile etnice sa se lupte cu integrarea si majoritatii sa nu-i pese de acest
efort.) Chiar si cetatenii ortodocsi nepracticanti se plang ca alte religii atrag mai multi simpatizanti si
directivele Uniunii Europene sunt percepute ca aparand modul de viatd “normal” pentru o tard
“normald” ca cele occidentale, dar ca va dura mult timp pana ce noi vom putea trai dupd aceleasi
norme.

Buna practicd privind managementul diversitatii In Romania este evidentiati de companiile

multinationaele. In special, Procter & Gamble si Coca-Cola sunt companii care au promovat cazuri de
management al diversitatii.
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Procter & Gamble a implementat un set de obiective privind cresterea numarului de femei 1n pozitii de
middle si top management si nou angajate, privind raportul romani, bulgari, sarbi, bosniaci,
macedoneni si albanezi angajati in birourile din Bucuresti. Pe 1anga aceste practici, biroul P&G a fost
special realizat incat sa faciliteze accesul persoanelor cu dizabilitati si s-au facut eforturi sustinute
pentru realizarea unui plan de beneficii care sa permita tinerelor mamelor orientate spre carierd sa fie
capabile sa fie prezente la birou, P&G organizand un centru de zi special de ingrijire a copiilor
acestora.

Coca-Cola HBC (Hellenic Bottler Company) a promovat de mai multe ori planurile sale de recrutare
care acoperd numeroase zone ale Romaniei, compania detinand mai multe fabrici de imbuteliat n
Romaénia, aceste planuri vizand angajarea diverselor grupuri (ca nivel educational si etnie).

Companiile sunt puternic divizate in manunchiuri distincte:

Pentru companiile multinationale cu fortd de munca diversicatd cultural (in special cele organizate
intr-o structura statald cu sediul regional in Romania) si capabile si combine talentul diverselor
grupuri etnice vorbitoare a limbii nationale s-a dovedit de nenumarate ori ca nu pot salva timp, bani si
eforturi prin implementarea de planuri standardizate (de marketing, de exemplu) care functioneaza
doar in anumite tari din cauza diferentelor culturale.

Pentru celelalte companii (IMM-uri, companii cu capital majoritar romanesc), principala grija o
constituie nivelul cresterii economice i oportunitatile oferite de tard, asigurandu-se de respectarea
legii. Concentrarea se face pe pozitia pe piatd si competitie. Singurul motiv pentru a se ocupa de
managementul diversitatii ar fi o nevoie stringenta. O problema din ce in ce mai acuta a angajatorilor
din Romania este fortei de munca, care este din ce In ce mai redusa si cu pretenti ridicate. Daca pana in
prezent toate companiile 1si permiteau sd angajeze tineri absolventi de exceptie, la ora actuala unele
companii cautd angajati in afara granitelor Romaniei (din cauza costurilor mai reduse si oferte crescute
de personal specializati)

Desfasurarea seminarului privind Managementul Diversitatii

Doud companii au fost invitate si se prezinte in cadrul seminarului: ABN AMRO (Seful
Departamentului pentru Dezvoltare Durabild al ABN AMRO Romania) si Coca Cola.

ABN AMRO a prezentat “Abordarea ABN AMRO asupra diversitatii §i incluziunii “.

Seful Departamentului pentru Dezvoltare Durabili al ABN AMRO Romania a explicat ca
“Diversitatea este importantd pentru ABN AMRO deoarece:

. Trebuie sa recrutdm, sd angajam si sa retinem oameni talentati. Aceasta Inseamna sa atragem
oameni din toate mediile si sd ne asiguram ca avem un mediu suportiv pentru acestia.

. Trebuie s reflectdm natura diversd a bazei noastre de clienti nosti pentru a creste loialitatea
clientilor.

° Diversitatea ne permite sa crestem o varietate de talente si perspective multi-dimenisionale si
care ne permit sa fim mai creativi si inovativi.

. Consideram cé este un lucru bun, care se acordeaza cu valorile companiei, acelea de respect,

integritate, lucru 1n echipa si professionalism. “

Prezentarea a inclus de asemenea:

1. Kitul Invatarea D+I care oferd o imagine mai profundi depre cum pot fi instruirile
diversificate si incluzive pentru specialisti §i angajati.

2. Comunicare §i cresterea gradului de constietizare in cadrul careia au fost prezentate studii de
caz:
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Cina de Ramadan la ABN AMRO: doi angajati din Amsterdam au pregétit-o in colaborare cu
echipa D+1 pe 2 octombrie 2007. Detasasi de orice conotatii religioase, participantii
practicanti sau non-practicanti din tarile vecine, administratia orasului si cativa colegi s-au
bucurat de o atmosferd placutd si au schimbat impresii privind important deschiderii pentru
diversitate culturala.

Parada Amsterdam Gay Pride: pentru al doilea an consecutive, ABN AMRO s-a alaturat
paradei cu propria barcd. Langa logo-ul ABN AMRO, tema din acest an a fost “ABN AMRO
ramane plin de culoare®. Vremea a fost excelenta, iar parade a fost la randul ei plind de culoare
si veseld, inclusiv declaratiile privind discriminarea.

Lansarea D+ in Filiala de Business din Asia - ABN AMRO Taiwan, de exemplu, a distribuit
purcelusi de jucirie si inimioare personalului sau. In limba taiwaneza, ‘purcel’ se pronunti ca
litera ‘D’ din limba engleza, iar ‘inima’ ca litera ‘I’.

Echilibrul vietii profesionale in Marea Britanie

Adoptarea diversitatii In cadrul afacerii

Diversitate + Incluziune si Premiul TU — recunoasterea angajatilor
Banca Regala din Scotia

Principalele invitiminte rezultatea in urma seminarului

Aproape jumatate dintre respondenti au declarat ca exemplele ABN AMRO Romania au fost foarte
utile. Un important procentaj dintre respondenti a fost de acord cu calitatea interactiunii dintre
participanti si lectori.

Toti respondentii au declarat ca vor folosi informatiile dobandite in munca lor si le vor impartasi si
colegilor. Unii dintre ei chiar au facut referiri concrete la situatii in care vor disemina aceste informatii.
Mai mult de jumatate dintre respondenti au mentionat ca vor fi mai orientati pe segmentul de populatie
tanara, drepturile pacientilor, dezvoltarea retelelor, recrutare si includerea in echipele lor de lucru a
persoanelor cu dizabilitati.
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Anexe
ROLUL SINDICATELOR iN COMBATEREA DISCRIMINARII

Rezultatul de invatare intentionat:

- Participantii sd fi explorat rolurile pe care sindicatele le pot si ar trebui sid le joace in
combaterea discriminarii.

1. Ce este un sindicat?

Un sindicat este o asociere organizatd de lucratori intr-un domeniu sau profesie, ale carei scopuri sunt
de a proteja si sustine drepturile si interesele lucratorilor. Sindicatele pot fi organizate pe sectoare
(educatie, transport, etc...). In unele judete, sindicatele au o legatur clara cu un partid politic, sau au o
ideologie politica. Sindicatele pot de asemenea fi organizate ca si federatii §i pot sa faca parte din
retele europene sau internationale. Sindicatele sunt In mod normal finantate prin cotizatiile de
membru.

2. Care este rolul unui sindicat in combaterea discriminarii?

Luénd in considerare rolul pe care sindicatele il pot avea In combaterea discriminarii, acestea ar trebui
sd profite din plin de rolurile speciale ce le-au fost acordate prin Articolele 7 si 11 ale Directivei de
Consiliu 2000/43/EC, si prin Aticolele 9 si 13 ale Directivei de Consiliu 2000/78/EC.

Sindicatele au in mod clar un rol important pentru dezvoltarea unor locuri de munci linistite,
democratice, bine gestionate, sdnatoase si prospere unde exit implicare in si promovare a sanselor
egale si, prin locul de munca, contribuie de asemenea la atingerea acestor scopuri si in societate In sens
larg.

Ca si instrumente ale dialogului social, sindicatele pot combate discriminarea la locul de munca in
urmaitoarele feluri:

. Prin negociarea cu angajatorii pentru a asigura eliminarea discriminarii la locul de munca
si promovarea sanselor egale

. Punerea la dispozitie a unui mijloc prin care sa se exprime si sa se abordeze nevoile
lucratorilor care sunt discriminati la locul de munca

. Acordarea de sprijin victimelor discriminarii in perfectarea unui aranjament cu angajatorul

(metode alternative de solutionare a disputelor)

Acordarea de sprijin victimelor discriminarii in accesul la justitie

Promovarea egalitatii si diversitatii la locul de munca si in sectorul respectiv

Stabilirea de mecanisme pentru a influenta luarea de decizii de citre angajatori si Guvern
Facand din nondiscriminare si tratament egal un subiect obisnuit al politicilor si practicilor
Provocéand angajatorii organizatiile si autoritatile si combata discriminarea.

Monitorizadnd, documentand si denuntand discriminarea

Asigurandu-se ca egalitatea se afld pe un loc de top in agenda politica si incurajand
campanii $i actiuni pentru eliminarea discrimindrii §i promovarea egalitatii.
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Un sindicat poate de asemenea promova cooperarea pentru a intari lupta Tmpotriva discriminarii

prin:

Lucrul in parteneriat cu alte sindicate pentru a atinge scopuri comune.

Lucrand in parteneriat cu ONG-uri pentru a atinge scopuri comune.

Capacitand grupurile sa se angajeze in campanii, sa fie proprii lor avocati, sa afirme si sa
faca respectate propriile lor drepturi.

Lucrand, acolo unde se poate, in parteneriat cu Guvernele/angajatorii pentru a atinge scopurile
si obiectivele comune.

Contestand guvernele/angajatorii atunci cdnd promoveaza politici ce vin in contradictie cu
obiectivele sindicatului.

Furnizand servicii membrilor intr-o maniera eficienta si efectiva, acolo unde aceste servicii
promoveaza egalitatea de sanse in cadrul politicilor guvernamentale si adopta si promoveaza
strategii ale sindicatelor si strategii negociate Intre sindicate si guvern.

Furnizand servicii membrilor intro maniera eficientd si efectivd acolo unde aceste servicii
promoveaza egalitatea de sanse 1n afara cadrului politicilor guvernamentale si adoptd si
pomoveaza obiectivele si strategiile sindicatelor chiar dacd acestea vin in contradictie cu
politicile guvernamentale.

Asigurand coordonarea propriilor servicii si angajand guvernul/angajatorii in discutii despre
coordonarea serviciilor Intre guvern si sindicate acolo unde aceste servicii au legatura cu
egalitatea de sanse.

Ghidand si contribuind in mod semnificativ la procesele legislative si de creare a politicilor
publice, prin punerea la dispozitie de consiliere documentatd adecvat si de briefing-uri pentru
politicienii din Guvern §i pentru angajatori §i alte persoane cu influenta.

Indeplinind rolul de ,caini de pazi” vigilenti — aritind unde guvernele/angajatorii
discrimineaza in mod activ, sau nu-si indeplinesc obligatiile de a combate discriminarea sau
acolo unde acestia trebuie sa-si imbunatiteascd performantele, si intirind mecanismul de
,verificari i balante” ce caracterizeazd o societate democratica. in acest rol, sindicatele
trebuie sd aiba ca si tintd Guvernul si comunitatea de afaceri prin activitati de advocacy, lobby
si functii de negociere atunci cand acestea sunt cerute.

Contestarea, prin mecanisme selectate in mod adecvat, acele acte, omisiuni, practici
administrative sau politici care sunt contrare obiectivelor sindicatelor gi-ale lucratorilor.
Monitorizarea si asigurarea ca se profita de toate noile dezvoltari in combaterea discriminarii,
ex. noua legislatie (nationald, a UE si internationald), noile politici (la nivel national, al UE si
international), noile surse de finantare, si decizii judecatoresti cu functie de reper (atat la nivel
national cat si la nivel UE si international).

Deschidere, transparenta si responsabilizare in fata membrilor si a publicului.

Cresterea fortei participarii sindicatelor la dialogul social prin formaea de retele si coalitii, si
promovarea de initiative §i solutii originale. Acest lucru poate ajuta la reducerea prejudecatii
din societate, promovand astfel egalitatea.

Lucrand deschis si intr-un spirit de colaborare cu alte sindicate si ONG-uri ce opereaza in
domenii inrudite i prevenirea conflictelor si disputelor ce apar intre sindicate si ONG-uri.
Punand de presine pe organele statului sa ratifice instrumetele internationale ce permit
supervizarea si evidentierea internationala a practicilor guvernamentale legate de egaliatea de
sanse.

Punand la dispozitia organismelor nationale si internationale informatii esentiale si sigure pe
care acestea se pot baza In momentul examinarii istorei tarii respective in ceea ce priveste
discriminarea.

Pentru a sumariza, rolul sindicatelor ar trebui sa fie acela de a verifica, monitoriza si contesta actiunile
angajatorilor si ale guvernelor si ale altor organizatii, pentru a combate discriminarea §i asista
lucratorii i grupurile de lucratori in afirmarea propriilor lor drepturi.
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3.

Ce fel de activititi poate initia un sindcat pentru a combate discriinarea?

Urmaétoarele reprezintd o listd posibila de activitdti si servici pe care le poate derula sau pune la
dispozitie un sindicat pentru a combate discriminarea pe orice criteriu:

b

Negociere

Cresterea gradului de constientizare

Monitorzarea/Influentarea dezvoltarii de politici & legi.

Furnizand sprijin victimelor individuale ale discriminarii, si indivizilor ca §i parte ai unei
plangeri colective.

Cazuri in instanta

Metode alternative de solutionare a disputelor incluzand medierea

Campanii si activitati organizatorice

Promovand schimbdrile 1n practica (ca si parte diferitd de politici sau legi)

De ce are nevoie un sindicat pentru a indeplini acest rol?

Resurse umane

Capacititi

Cunostinte

Expertiza

Deschidere.

Transparenta

Responsabilizare in fata membrilor

Atitudini non-discriminatorii in cadrul propriei organizatii

Existenta unei legislatii nationale adecvate in ceea ce priveste stabilirea i functionarea lor.

De ce sunt sindicatele mai bine plasate decit alte organizatii pentru a putea contribui la
combaterea discriminarii in domeniul ocuparii?

Sindicatele joacd un rol crucial in relatiile cu lucratorii si angajatorii de la nivel local, regional,
national si international.

Sindicatele pot reprezenta lucratorii in mod colectiv, ceea ce poate reprezenta deseori cel mai
eficient mod de a realiza schimbarea si de a elimina discriminarea la locul de munca.

Deoarece sindicatele sunt integrate locului de munca, sunt deseori cel mai bine plasate pentru
a detecta modele de discriminare la locul de munca, si a Intreprinde actiuni pentru a combate
dezavantajul.

Care sunt obstacolele pentru sindicate si cum ar putea fi acestea depasite?

Lipsa de prestantd pentru a putea participa la dezbaterile politice relevante. Sindicatele ar
trebui sa se asigure ca dau briefing-uri uni individ sau unei organizatii care are prestanta.

Lipsa de prestanta pentru a putea inainta plangeri, fie individual, fie colectiv. Sindicatele pot
sprijini §i asista pe aceia care au prestanta sau incearca sa reformeze regulile.

Perceptia de afiliere la Guvern sau la un partid politic sau alt grup, ceea ce le submineaza
reputatia de avocati impartiali ai problemelor legate de egalitate. Un sindicat trebuie sa se
asigure ca actioneazd intr-o maniera ce nu vine in conflict cu drepturile fundamentale la
egalitate ale membrilor sdi si sd se asigure ca orice fel de conexiuni cu partidele politice sau cu
alte organizatii sau cauze nu intra in conflict cu drepturile membrilor sai.

Pasivitate din partea unora dintre membrii/agajatii sai sau chiar a conducerii lor in ceea ce
priveste actiunile ce trebuie luate Improtriva discriminarii.
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Conflicte intre interesele majoritatii membrilor si drepturile membrilor minoritari.

Prejudecati individuale

Lipsa unui parteneriat efectiv intre Guvern/angajatori si sindicate. Lipsa unei coopréri efective
cu ONGe-urile.

Incapacitatea de a ajunge la anumite parti ale fortei de munca sau la managementul superior
din cauza unor structuri ineficiente, unei organizari proaste, unor prioritati impuse din exterior
sau a unor bariere culturale ori de limba. Sindicatele ar trebui sa se asigure ca propriile lor
organizatii au o fortd de munca diversa cu personal ce a fost format in problematica sanselor
egale si care este constient de istoria politicd si sociald relevanta, inclusiv de istoria de
excludere si discriminare a anumitor grupuri din comunitate, si, acolo unde este relevant, sa
aiba o arie de competente lingvisice.
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